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Syllabus 

M.A. SOCIOLOGY 
SEM III 

INDUSTRY, LABOUR AND GLOBALISATION 

Course Rationale: This course introduces students to issues relating to 
industry and labour in the context of globalisation. Some prominent 
aspects such as organization of industry, workers participation in 
management will be discussed. Globalisation, technology and its impact 
on pattern of work, labour, and production will be dealt with. The Course 
will also engage with issues of sub contracting out-sourcing, labour 
standard and decent work in the global economy. It will also discuss trade 
union movement and the responses of organisations to overall changes 
occurring in Industry and economy. 

Unit. I. Introduction 

 Nature of Industrialization, liberalization, Globalization and 
restructuring of work and economy 

 Labour in formal sector in India, Migration and work 

 Industrial policies since 1990s onwards 

 Small and Medium Enterprises, 

Unit. II. Labour market 

 Labour Market ( India ,China, Indonesia, Malaysia, Thailand, 
Vietnam) 

 Industrial conflict, collective bargaining and labour reforms 

 Trade Union Movement Scenario in post liberlisation period , 

 A Comparative Perspective on India, Russia, US, China, and Europe 

Unit III. Organisation and Management of Industry (case studies) 

 New Work Organization, Diversity Gender , Human Resource 
Management, 

 Organizational and Work culture: IT Industry , Recruitment, Selection 
and Training and Managers, Work commitment, Productivity and 
change, 

 Employment Relations, and Innovative Strategies 

 E-commerce and labour, 

 Workers participation in Management 
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Unit. IV. Globalisation, Technology, and Future of Work 

 Advance Manufacturing Technology and Workers Response (India, 
China, Taiwan, South Korea, & Japan) 

 Sub-contracting and Outsourcing (BPO and KPO) in global economy, 

 Globalisation and Labour standard, decent work. 

Readings 

Allen Joan, Campbell Alan , Mcllroy John( 2010)(Ed), Histories of 
Labour,Aakar Books, New Delhi. 

Bagchi, A.K. (Ed.). (1995). ‘New Technology and the Workers’ 
Response’: Microelectronics, Labour and Society. New Delhi: Sage. 

Behal R., Mah A. & Fall B. (Eds.). (2011). “Rethinking Work” Global 
Historical and Sociological Perspectives. New Delhi: Tulika. 

BergIvar and Arnel.Kallerberg (2001), (Ed), Source Book of Labour 
Markets Evoluing Structures And Processses, Kluwer Academic / Plenium 
Publishers 

Bendl Regine, (2015), ( Ed),The Oxford Handbook of Diversity in 
Organisations, OUP, UK, 2015. 

Bhowmik, S.K. (2012). Industry, Labour and Society, New Delhi: Oreint 
Black Swan. 

Banerjee Debdas , ( 2005), Globalisation , Industrial Restucuring and 
Labour Standards , Sage Publications, New Delhi. 

Breman, J. (2004). The Making and Unmaking of an Industrial Working 
Class: Sliding Down the Labour Hierarchy in Ahmedabad, India. New 
Delhi: Oxford University Press. 

Bromley Patricia Meyer W.John, ( 2016), Hyper Organisation, OUP, UK. 

Bendl Regine, (2015), ( Ed),The Oxford Handbook of Diversity in 
Organisations, OUP, UK, 2015. 

BuchananJohn, Finegold David, Warhurst Chris, (2016) (Ed), The Oxford 
Handbook of Skills and Training, OUP, UK. 

Chevalier F. & Segalla, M. (Eds.). (1996). Organizational Behaviour and 
Change in Europe. New Delhi: Sage. 

China and World Economy. Vol. 20 No.3. (May – June, 2012). Institute of 
World Economics and Politics, Chinese Academy of Social Sciences. 

Deshpande, L., Sharma, A., Karan, A. & Sarkar, S. (2004) ‘Liberalisation 
and labour’: Labour Flexibility in Indian Manufacturing. New Delhi: 
Institute for Human Development. 
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Garud Raghu, Simpson Barbara , Langley Ann, Tsoukas Hardimos,                    
(2016), The Emergence of Novelty in Organisations , OUP, UK 

Himmat Singh Ratnoo (2017),Migration of Labour in India 
,Routledge,New York 

Ivar B. & Kalleberg, A.L. (Eds.). (2001). Source Book of Labour Markets: 
Evolving Structures and Processes. New York: Kluwer Academic/Plenum 
Publishers. 

Joan, A. Campbell, A. & Mcllroy, J. (Eds.). (2011). Histories of Labour: 
National and International Perspectives. New Delhi: Aakar Books. 

Jha Praveen , Labour in Contemporary India ( 2016) , OUP, New Delhi, 

Kumra Savita , Simpson Ruth , and Burke J. Ronald,( 2016) ( Ed),The 
Oxford Handbook of Gender in Organisations, OUP, UK, 

Krzywdzinski Martin, Jurgens Ulrich, ( 2016), New Worlds of Work, 
OUP, UK. 

Mamkoottam, K. (2003). Labour and change, Essays on Globalisation, 
Technological Change and Labour in India. New Delhi: Response Books. 

Nathan Dev, Tewari Meenu, Sarkar Sandip ( 2016), (Ed), Labour in 
Global value Chains in Asia 

Papaola T.S. (Ed.). ( 2008). Labour Regulation in Indian Industry. New 
Delhi: Book Well. 

Parry J., Breman, J. & Kapadia K. ( 1999). The Worlds of Industrial 
Labour. Contributions to Indian Sociology. 9. 

Pereira Vijay and Malik Ashish ( 2016), (Eds), Indian culture and Work 
Organisations in Transition , Routledge, New York. 

Ramaswamy, E.A. & Ramaswamy, U. (Eds.). (1981). Industry and 
Labour: An Introduction. New Delhi: Oxford University Press. 

Ramaswamy, E.A. (1999). Managing Human Resources A Contemporary 
Text. New Delhi: Oxford. 

Ronaldo, M. (2002). Globalisation and Labour, the New “Great 
Transformation”. New Delhi: Madhyam Books. 

Rasiah Rajesh, McFarane Bruce and Kuruvilla Sarosh ( 2016), 
Globalisation , Industrilisation and Labour Markets in East and South Asia 
, Routledge , New York 

Scherrer, C. & Greven, T. (2001). ‘Gobal Rules for Trade’ Codes of 
Conduct, Social Labeling, Workers’ Right Clauses. Germany: 
Westfalisches Dampfboot. 

Shyam Sundar, K.R. (2009). Changes in Labour Institutions in China. 
New Delhi: Book well. 
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Thorner Alice ( 2001) (Ed) ,Land , Labour & Rights,Anthem Press, 
London. 

Volti, R. (2008). An Introduction to the Sociology of Work and 
Occupations. New Delhi: Pine Forge Press, an imprint of Sage. 

Wilkinson Adrian, Wood Geoffry, Deeg Richard ,( 2016) ( Ed),The 
Oxford Handbook of Employment Relations , OUP, UK. 

Yates, D. M. (2003). ‘Naming the System’, Inequality and Work in the 
Global Economy. Kharagpur: Cornerstone Publications. 
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१.०  उि�� े

१. औ�ोिगक�करणाचे �व�प समजून घेणे. 

२. काय� आिण अथ��यव�थेवर उदारीकरण, जागितक�करणाचा �भाव पाहणे. 

३. जागितक�करणा�ार ेकाय� आिण अथ��यव�थे�या पनुर�चनेचे प�रणाम समजून घेणे. 

१.१ ��तावना  

        या �करणात, औ�ोिगक�करणाचे �व�प, उदारीकरण, जागितक�करण आिण काय�  
आिण अथ��यव�थेची पनुर�चना या तीन म�ुय िवषयांवर चचा� केली आहे. औ�ोिगक�करण, 
जागितक�करणाने आप�या जीवनाला कोण�या ना कोण�या �व�पात �पश� केला आहे. 
आपण वापरत असलेली टूथपे�ट, ली कूपर जी�स, डेिनम जी�स सार�या कपड्याचें �डँ, 
फॉर ए�हर २१  सारखे �डँ जे �य��नी प�रधान केले आह,े यासारखी साधी उदाहरणे घेऊ 
या सव�  य�ंाने  बनवले�या व�तू आहेत आिण मूळ भारतातील नाहीत. िवदेशी 
खा�पदाथा�नाही आता भारतात एक बाजारपेठ आहे. जसे क� �ॅगन फळ, भाजीपाला इ. 
मोठ्या शहरामं�ये आिण मॉ�समधील �थािनक दकुानामं�ये आता मोठ्या स�ंयेने िबगर 
भारतीय भा�या उपल�ध आहेत. येथे असा म�ुा उपि�थत होतो िक आह े क� आज 
आप�याला ब� याच गो��म�ये �वेश आह े जे पूव� एक �व�न होते. वर सूचीब� केले�या 
उ�पादनासंारखे काहीतरी िमळिव�यासाठी लोकानंा वषा�नवुष� �ती�ा करावी लागत होती 
िकंवा कोणीतरी परदेशातून परत येत असताना ते िमळवावे लागते. औ�ोगीकरण, 
उदारीकरण आिण जागितक�करणाचा प�रणाम आप�या सवा�वर होत अस�याने या 
िवषयांचा अ�यास करणे आव�यक आहे. कामगार अिधकारी, औ�ोिगक सबंंध अिधकारी, 
कािम�क �यव�थापक इ. या िवषया�ंार े िवशेषीकरणासह  त�ुही िव�ाथ� �हणून तयार क� 
शकता अशा क�रअर�या सधंीही आहेत. 

१.२  औ�ोिगक�करणाचे �व�प 

      औ�ोिगक�करण देशा�ंया िवकसासाठी फाय�ाचे आहे, तथािप, ते पया�वरणावर 
य�ंा�या सा��याने �ि�या क�न व�तू िनमा�ण के�या जातात. औ�ोिगक�करणा�या काही 
शोषण �ि�या मळेु वायू �दूषण, जल�दूषण, नैसिग�क साधनसपं�ीची घट यासार�या 
पया�वरणीय सम�या िनमा�ण झा�या आहेत. नैसिग�क साधनसपं�ी�या शोषणात अनेक 
मोठ्या कंप�या गुतंले�या आहेत आिण �यव�थेतील कमतरतेमळेु  ते अनेकदा पकडले जात 
नाहीत. या कंप�या काही वेळा सरकारमधील �या�ंया श�� आिण सबंंध सहजपणे फेरफार 
कर�यास स�म असतात. िनयमाचंी काटेकोर अंमलबजावणी न होणे हे देखील आजही 
नैसिग�क साधनसपं�ीचे सतत शोषण हो�याचे असेच एक कारण आह.े नैसिग�क 
साधनसपं�ीचे शोषण केवळ देशापंरुते मया�िदत असू शकत नाही, ते सीमा ओलाडूंन जाते 
आिण िवकिसत देश आ�मणे, य�ुा�ार े अिवकिसत, िवकसनशील देशा�ंया नैसिग�क 
ससंाधनाचें शोषण करतात. 
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१.३  औ�ोिगक�करणाचा अथ� 

      औ�ोिगक�करणाचा अथ� �हणजे ‘ही अशी �ि�या आहे �याम�ये उ�पादन, �गत 
तािं�क उप�म आिण इतर उ�पादक आिथ�क ि�याकलाप याचंा �े�, समाज, देश 
इ�याद�म�ये मोठ्या �माणावर प�रचय क�न िदला जातो’. 

१.४  औ�ोिगक�करणाचा �वास 

     जरी औ�ोिगक �ातंी हा श�द �थम �� च लेखकानंी वापरला असला तरी, इं�जी 
आिथ�क इितहासकार अरनॉ�ड टॉय�बी ( १८५२-८३ ) यांनी �याला लोकि�य केले आिण 
१७६०  ते १८४०  या काळातील  ि�टन�या आिथ�क �गतीशी �याचा सबंंध जोडला. 
इितहासकारानंी पारपंा�रकपणे औ�ोिगक �ातंीला दोन ट��यातं िवभागले. �या�ंया मते 
पिहली, औ�ोिगक �ातंी, १८�या शतका�या म�यापासून १८३० पय�त चालली आिण ती 
�ाम�ुयाने ि�टनपरुती मया�िदत होती. दसुरी, औ�ोिगक �ातंी एकोिणसा�या शतका�या 
म�यापासून ते िवसा�या शतका�या पूवा�धा�पय�त ि�टन, खंडातील यरुोप, उ�र अमे�रका 
आिण जपानम�ये झाली. दसुरी औ�ोिगक �ातंी िवसा�या शतका�या उ�राधा�त जगा�या 
इतर �देशामं�ये िव�तारली असे �हटले जाते. 

     कालातंराने वैयि�क, कौटंुिबक, लघ ु  गट मालक�पासून मया� िदत उ�पादन (कुटीर 
उ�ोग �हणून ओळखले जाते) पासून मोठ्या �माणावर उ�पादनात प�रवत�न  झाले 
�याम�ये मोठ्या काय� श��चा वापर केला गेला आिण तं��ान, स�ंथा आिण 
एक�ीकरणातील नवक�पनांचा वापर केला गेला. यामळेु उ�पादकता वाढली आिण 
�ाहकासंाठी िकंमत कमी झाली. १९००  �या दशकात मोठ्या �माणावर उ�पादन घटक 
िनमा�ण झाले. खाणकाम देखील १९३०  �या दशकात मोठ्या �माणावर स�ु झाले आिण 
वाहतूक �यवसाय १९५०  म�ये तेजीत आले, १९६०  �या दशकात िकरकोळ िव�� - ही 
सव� औ�ोिगक�करणाची (१९७०) उदाहरणे आहेत. औ�ोगीकरणाबरोबरच वाहनांचे 
उ�पादनही स�ु झाले. पूव� वाहने " काय�शाळे " म�ये जा�त  खचा�त आिण कमी 
उ�पादकता आिण कमी घटकासह  हाताने तयार केली जात होती. नतंर हे�ी फोड��या 
अस��ली लाइन�या िवकासामळेु ऑटोमोिट�ह उ�पादन सामा�य अमे�रकन लोकां�या 
आवा�यात आले. तथािप, कालातंराने औ�ोिगक�करणामळेु उ�पादन िनय�ंण कामगार 
(िकंवा कारागीर) कडून भाडंवलशाही �यव�थेकडे ह�तातं�रत झाले, �यामळेु िविवध 
देशामं�ये कामगार अशातंता देखील उ�वली. 

१.५  औ�ोिगक�करणाची वैिश�्य े

     औ�ोिगक �ातंी तािं�क, आिथ�क आिण सा�ंकृितक घटका�ंार े वैिश�्यीकृत होती. 
झाले�या तािं�क �गतीपैक� खालील गो�ी हो�या: 

(१) नवीन मूलभूत साम�ीचा वापर होता, �ाम�ुयाने लोखंड आिण पोलाद; आिण (२ ) 
कोळसा, वाफेचे इंिजन, वीज, पे�ोिलयम आिण अंतग�त-दहन इंिजन या दो�ही इंधन आिण 
हेतू श��सह नवीन ऊजा� �ोताचंा वापर झाला. (३) नवीन य�ंाचंा शोध लागला, जसे क� 
ि�पिनगं जेनी आिण य�ंमाग, �यामळेु मानवी ऊज�पे�ा  कमी खचा�त उ�पादन वाढ�यास 
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मदत झाली, (४) कारखाना �यव�था  �हणून ओळखली जाणारी एक नवीन स�ंथा�मक 
�णाली िनमा�ण झाली. �माचे वाढलेले िवभाजन आिण काया�चे  िवशेषीकरण  देखील 
कालातंराने िवकिसत झाले (५) वाफेचे लोकोमोिट�ह, �टीमिशप, ऑटोमोबाईल, एरो�लेन, 
टेली�ाफ आिण रिेडओ यासंार�या वाहतूक आिण दळणवळणात ल�णीय �गती झाली 
आहे (6) या तं��ानाची वाढती उपय�ुता �गतीमळेु नैसिग�क साधनसपं�ीचा वापर तसेच 
मोठ्या �माणावर उ�पादनात अिधक वाढ झाली. 

१.६  औ�ोिगक�करण आिण शहरीकरण 

      औ�ोिगक�करणामळेु शहरीकरणातही वाढ झाली आहे आिण �यामळेु शहरामं�ये 
लोकस�ंयेची झपाट्याने वाढ झाली आहे. दसु�या श�दातं सागंायचे तर, यामळेु सामािजक-
सा�ंकृितक बदल आिण लोकस�ंये�या सरंचनेत बदल हो�यास मदत झाली आहे. 
उदाहरणाथ� – राहणीमानाचा खच�, जागेची अडचण यामळेु शहरातंील लोक काही वेळा 
िवभ� कुटंुब  पसतं करतात आिण अगदी खेड्यापें�ा कमी स�ंयेतील मलुानंा पसतं 
करतात. दसुरीकडे, �ामीण रिहवाशाचंी कुटंुबे मोठी आहेत, कारण ते शहरी रिहवाशापें�ा 
कमी िशि�त आहेत आिण अशंतः असा िव�ास आहे क� मलेु �यानंा व�ृ जीवनात सम�ृी 
आिण ि�थरता �दान करतील. उ�ोगामं�ये काम कर�यासाठी, प�ुष देखील वेगवेग�या 
गावातून �थलातं�रत होतात आिण झोपडप�्यामं�ये, र��यावंर राहतात जोपय�त �यानंा 
नोकरी िमळत नाही िकंवा अनौपचा�रक �े�ात काम करत नाही िकंवा उपजीिवका 
िमळव�यासाठी �वतःचे �थािनक �यवसाय स�ु करतात. शहरीकरणा�या �ि�येत वाढ, 
िश�णाचा उ�च दजा� आिण उ�च उ�प�न यासार�या औ�ोिगक�करण �ि�येचे फायदे 
देखील आहेत. �जनन दरावंर औ�ोिगक�करणाचा प�रणाम शहरीकरण, िश�ण आिण 
उ�प�न यासार�या अनेक घटकाचंा देखील होतो. ितस� या जगातील वाढ�या लोकस�ंयेचा 
सामना कर�यासाठी औ�ोगीकरण हा सवा�त �भावी ��ीकोन अस�याचे िश�णत�� 
आिण राजकार�यांनीही नमूद केले आहे. . 

१.७  औ�ोिगक�करणाची िकंमत 

       औ�ोिगक�करणामळेु देशानंा काही मागा�नी फायदा झाला आह,े तथािप, काही वेळा ते 
पया�वरणा�या खचा�वर आहे. औ�ोिगक�करणामळेु वायू �दूषण, जल�दूषण, नैसिग�क 
साधनसपं�ीची घट यासार�या पया�वरणीय सम�या िनमा�ण झा�या आहेत. नैसिग�क 
साधनसपं�ी�या शोषणात अनेक मोठ्या कंप�या गुतंले�या आहेत आिण �यव�थेतील 
कमतरतेमळेु  ते अनेकदा पकडले जात नाहीत. या कंप�या काही वेळा सरकारमधील 
�या�ंया श�� आिण सबंंध सहजपणे फेरफार कर�यास स�म असतात. िनयमाचंी काटेकोर 
अंमलबजावणी न होणे हे देखील आजही नैसिग�क साधनसंप�ीचे सतत शोषण हो�याचे 
असेच एक कारण आहे. नैसिग�क साधनसपं�ीचे शोषण केवळ देशापंरुते मया�िदत असू 
शकत नाही, ते सीमा ओलाडूंन जाते आिण िवकिसत देश आ�मणे, य�ुा�ार ेअिवकिसत, 
िवकसनशील देशा�ंया नैसिग�क ससंाधनांचे शोषण करतात (i). औ�ोिगक�करणाम�ये 
पदान�ुम आहे, आपण �याचा तपशील पाह� या. 
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१.८  ितसर ेजग आिण पिहले जग - भौगोिलक राजकारण 

      पाि�मा�य देशामं�ये जसे औ�ोिगक�करण िवकिसत झाले, तसे िवकिसत देश दसु�या 
महाय�ुापूव� औ�ोिगक�करण झाले. उदाहरणाथ� – इं�लंड, यनुायटेड �टेट्स, 
यएुसएसआर, जम�नी, जपान इ�यादी देश. दसुरीकडे, ितस�या जगातील देशानंी देखील 
�या�ंया �थािनक भाडंवलासह इतरा�ंमाणे औ�ोिगक हो�याचा �य�न केला परतं ुते परुसेे 
न�हते. �या�ंया बचावासाठी जागितक बकँ, आंतररा��ीय नाणेिनधी आिण जागितक �यापार 
सघंटना आिण इतर परदेशी गुतंवणूकदारासंारखे िवदेशी भाडंवल आले. �यामळेु ितस� या 
जगातील देश िवकिसत देशावंर अवलंबून रािहले. एक �कार,े अशी रचना हेतपुरु�सर तयार 
केली गेली होती जेणेक�न सव�जण भाडंवलशाहीम�ये �वेश करतात. उिशरा आले�या 
देशानंा औ�ोिगक�करणात पढेु जा�याची श�यता फारच कमी होती, तरीही िवकिसत 
देशानंी �यांना सा�य कर�यासाठी एक िदशा िदली होती. 

       सवा�त गितमान रा��ीय अथ��यव�था, िवशेषत: यनुायटेड �टेट्स आिण यनुायटेड 
िकंगडम,उ�पािदत व�तूंचे िन�वळ आयातदार आिण तािं�क �ान आिण सेवांचे िन�वळ 
िनया�तदार बनले आहेत. एकोिणसा�या शतकातील यनुायटेड िकंगडमम�ये, उदाहरणाथ� , 
वाफेची श�� वाप�न क� �ीकृत सिुवधामं�ये उ�पािदत. तरीही, साधने आिण उपकरणे 
यासंार�या कारागीर �यापार गुतंवणकु�ची�चडं मागणी होती. �यवसाया�या सो�या भागाचें 
यािं�क�करण, जसे क� कताई, इंधनय�ु घरगतुी ह�तकला �याचे यािं�क�करण करणे 
अिधक कठीण होते, जसे क� िवणकाम इ. यरुोप, पूव� आिशया आिण इतर� कारखाने 
अिधक ि�थर कामगार �ोत सिुनि�त कर�यासाठी ज�ुया कौटंुिबक अंतजा�लावर  
अवलंबून होते. उ�पादन घटक  काम कर�यास स�म असले�या सपूंण� कुटंुबानंा रोजगार 
देत असत. 

१.९  �ामीण भागात औ�ोिगक�करण 

       एकोिणसा�या शतका�या उ�राधा�त यरुोपम�ये मजरुी�या खचा�त कपात कर�यासाठी 
उ�ोगानंी उ�पादन मजूर �ामीण भागात �थलातं�रत केले ते�हा औ�ोिगक�करणामळेु 
शहरामं�ये �थलातंराचा वेग कमी झाला. �ामीण उ�ोगानंी लहान जमीन मालका�ंया 
कुटंुबानंा अित�र� उ�प�न िदले जे केवळ शेती िकंवा ह�तकला यावंर �ामीण भागात िटकून 
राह� शकले नसते. काही �करणामं�ये, औ�ोगीकरण हे िवजेवर चालणार ेहातमाग, �ाइंडर 
आिण इतर घरगतुी उपकरणे वाप�न घरगतुी रोजगारा�या िव�ताराशी ससुगंत होते. 

तुमची �गती तपासा 

१.. औ�ोिगक�करणाची तीन वैिश�्ये सागंा. 

२. औ�ोिगक�करणा�या पया�वरणीय प�रणामांची चचा� करा. 
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१.१०  उदारीकरण 

     उदारीकरणाचा श�दकोश अथ� एखा�ा गो�ीशी सबंंिधत िनब�ध काढून टाकणे िकंवा सैल 
करणे असा आहे, सामा�यतः ते आिथ�क िकंवा राजक�य �यव�थेशी सबंंिधत आह.े 
उदारीकरण अनेकदा अथ�शा�ाशी सबंंिधत आहे. याचा अथ� �यवसायावरील िनब�ध कमी 
करणे. ही एक �कारची �यव�था आह े �याम�ये बाजार म�ु केले जातात िकंवा िनयम 
रा�याकडून िशिथल केले जातात. दसु� या श�दातं, यामळेु कंप�यावंर घातलेले िनयम सैल 
होत आहेत. 

      िवसा�या शतका�या उ�राधा�त, िविवध देशामं�ये उदारीकरण आिण िनयं�णम�ु�चा 
कल होता. 1947 म�ये जनरल अॅ�ीम�ट ऑन टॅ�रफ अडँ �ेड (GATT), 1986 म�ये 
िसगंल यरुोिपयन कायदा आिण 1992 म�ये नॉथ� अमे�रकन �� �ेड अॅ�ीम�ट (NAFTA) 
यासह म�ु �यापार करारा�ंया मािलकेवर �वा�री क�न �यापार उदारीकरण िवकिसत 
झाले. 1970 �या दशकात, बह�तेक ऑग�नायझेशन फॉर इकॉनॉिमक कोऑपरशेन अडँ 
डे�हलपम�ट (OECD) रा��ानंी म�ु �यापाराचा अवलंब केला आिण अनेक िवकसनशील 
देशानंी 1980 �या दशकापासून (म�य आिण पूव� यरुोपमधील पो�ट क�यिुन�ट राजवटी 
आिण �यानतंर, पीप�स �रपि�लक ऑफ चायना यासह) �याचे अनसुरण केले. 

    परक�य गुतंवणकु��या िनयमाचें उ�चाटन हो�या�या िदशेने बदल झाला: यनुायटेड 
नेश�स कॉ�फर�स ऑन �ेड अडँ डे�हलपम�ट (UNCTAD) �या आकडेवारीनसुार, 1991 
ते 1996 दर�यान जगातील 95 ट�के थेट िवदेशी गुतंवणूक (FDI) िनयम उदारीकरणा�या 
िदशेने होते. िव�ीय बाजार रा�या�या ह�त�ेपातूनही म�ु झाले आहेत. 

     1970 �या दशका�या म�यात, परक�य चलन बाजार हे उदारीकरण करणार े पिहले 
होते, �यानतंर 1980 �या दशकात (�गत औ�ोिगक रा��ासंाठी) आिण 1990 �या 
दशकात (न�या औ�ोिगक दशेासंाठी) देशातंग�त शेअर बाजाराचें िनय�ंणम�ु कर�यात 
आले. आंतररा��ीय वािण�य (ज े 1948 ते 1997 दर�यान सरासरी वािष�क 6% दराने 
वाढले), एफडीआय आिण परक�य चलन आिण पोट�फोिलओ भाडंवल, परक�य चलन 
बाजाराची सरासरी दैनिंदन उलाढाल ि�िलय�सपय�त पोहोच�यासाठी उदारीकरण आिण 
िनय�ंणम�ु� मह�वपूण� होती. डॉलस�चे. अशा�कार,े उदारीकरण आिण िनय�ंणम�ु� या 
दो�ही गो��चा आंतररा��ीय अथ��यव�थे�या जागितक�करणात योगदान अस�याचे मानले 
जाते. 

      उदारीकरण आिण नोटाबंदी�या फाय�ावंर बरीच चचा� आह.े आिथ�क �गती�या 
शोधात असले�या िवकसनशील रा��ासंाठी नवउदार अथ�शा��ा�ंार े बाजारािभमुख 
धोरण तयार कर�यासाठी दो�ही आव�यक बाबी आहेत. तथािप, समी�कानंी अशी टीका 
देखील केली आहे क� यनुायटेड �टेट्ससार�या �ीमंत देशातंील कंप�या�ंार े गरीब 
देशातंील कम�चा� याचें शोषण कर�यासाठी िनयमाचंा वापर केला जात आहे. काय�कत� आिण 
िश�णत�ांनी असेही िनदश�नास आणून िदले आह ेक�, बाजार म�ु िकंवा �या�य नाहीत. 
उदाहरणाथ�- यनुायटेड �टेट्स आिण यरुोिपयन यिुनयनमधील कापूस उ�पादकानंा िदलेली 
सबिसडी, आि�कन कापूस उ�पादक शेतक� याचें जीवन धो�यात आणून िकंमती 
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कृि�म�र�या खाली आणते. काही समी�का�ंया मते हा म�ुा बाजारा�या �वातं�याचा नाही, 
�याऐवजी म�ुय सम�या ही आहे क� �ीमंत रा��े मळुात �वतःची फसवणूक करत आहेत 
�या खेळाम�ये ते उव��रत जगाला िवकत आहेत. 

१.११  भारतातील उदारीकरण 

       भारता�या सदंभा�त, उदारीकरणाची स�ुवात 1991 पासून नवीन आिथ�क धोरणा�ारे 
झाली. लाबंलचक �ि�या, परवाना राज सपंले. इतर देशातूंन भाडंवली व�तूंचा म�ु �वाह 
स�ु झाला. भारतीय बाजारपेठेत िविवध कंप�यां�या मा�यमातून उदारीकरणाने �ातंी 
आणली. िबझनेस �ोसेिसगं सि�ह�सेस �माणे काम कर�यासाठी नवीन �े�े उदयास आली 
�यातून अनेक त�णानंा रोजगार िमळाला. मािहती �ि�या  आिण मािहती तं��ान यावर 
काम करणा�या कंप�याही आ�या. उदारीकरणामळेु खाजगीकरणही झाले. यावेळी मोठ्या 
�माणात साव�जिनक �े�ातील यिुनट्सचे खाजगीकरण कर�यात आले. काही उदाहरण े
सागं�यासाठी वीज, वाहतूक आिण िश�ण यासंार�या अनेक �े�ात खाजगीकरणाने �वेश 
केला. 

तुमची �गती तपासा 

१. भारतातील उदारीकरणावर चचा� करा. 

२. खाजगीकरण आिण उदारीकरणाब�ल तमुचे मत काय आह?े 

१.१२  जागितक�करण आिण काय� आिण अथ��यव�थेची पुनर�चना 

      जागितक�करण �हणजे िविवध देशामंधील व�तू, सेवा, देवाणघेवाण यांची म�ु सचंार. 
देवाणघेवाण केवळ व�तूंपरुतीच मया�िदत असू शकत नाही परतं ु तेथे अ�न, कपडे इ. 
सार�या सा�ंकृितक देवाणघेवाण देखील आहेत. पनुर�चना ही कंपनीने केलेली एक कृती 
आहे िजथे कंपनी ित�या स�ंथेतील आिथ�क आिण काय�कारी पैलूंम�ये बदल करते. अनेक 
वेळा �यवसायाला आिथ�क दबाव येत असताना अस े केले जाते.या �करणाम�ये 
जागितक�करण आिण काय�  आिण अथ��यव�थेची पनुर�चना याब�ल चचा� के�यामळेु आपण 
याकडे अिधक तपशीलवार पाह� या. 

     आिथ�क पनुर�चना �हणजे सो�या श�दात अथ��यव�थेत फेरबदल िकंवा बदल. 
जागितक�करणा�या ��ीने हे उ�पादनातून सेवा आधा�रत उ�ोगाकंडे वळले आह.े 
जागितक�करणाचे वेगळेपण �हणजे ते देशानंा एकमेकाशंी जोडते. जगा�या एका 
कोप�यातील काही घटना दसु�यावर सहज प�रणाम क� शकतात. जागितक�करणा�या 
�ि�येत जसा क�चा माल एका देशातून खरदेी केला जातो, �याच�माणे उ�पादनाची 
�ि�या दसु� या देशात होते आिण िवपणन दसु� या देशात होते आिण बाजारपेठ काही इतर 
देशामं�ये होते. तर, एका देशातील पनुर�चना दसु� या देशावर सहज प�रणाम करते. 

      अथ��यव�थे�या पनुर�चनेसह कं�ाटी नोक�या�ंया सकं�पनेत वाढ झाली आहे. खाजगी 
आिण साव�जिनक �े�ातील उपल�धता या दो�ही िठकाणी कायम�व�पी नोक�या िमळवणे 
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त�णासंाठी कठीण काम झाले आहे. ह े वाढ�या खाजगीकरणामळेु आह े जे साव�जिनक 
�े�ापे�ा क�याणापे�ा अनेक वेळा न�यावर काम करते. 

    अथ��यव�थेतील पनुर�चनेचे काही प�रणाम पाह�. 

• सेवा उ�ोगाची वाढ 

      स�ुवातीला, मोठ्या स�ंयेने कामगार शेतजिमनीतून उ�ोगाकंडे मोठ्या �माणावर 
भाडंवल आिण उ�पादनसािह�य घेऊन जाणे हे औ�ोिगक�करणाचे वैिश�्य होते. कामगार 
उ�पादनासाठी वचनब� होते. तथािप, कालातंराने सेवा �े�ात उ�पादनानंा मागणी आिण 
रोजगारा�या सधंी िनमा�ण झा�या. सेवा �े� देखील उ�पादनापे�ा वेगाने वाढले. प�रणामी, 
िवसा�या शतका�या उ�राधा�त यरुोप, पूव� आिशया आिण उ�र अमे�रकेतील म�ुय 
औ�ोिगक स�ंथामं�ये नोकरीची वाढ सेवा, �यवसाय आिण िव� यावर क� ि�त होती. जम�नी 
आिण �ा�स सार�या उ�पािदत व�तूंचे िन�वळ िनया�तदार असले�या औ�ोिगक 
रा��ामं�येही, 1970 पासून उ�पादन �यव�थेतील कामगाराचंी पूण� स�ंया कमी होत आह.े  

     उ�पादन �े�ाकडून सेवा उ�ोगाकडे वळ�याने रा��ीय आिण आंतररा��ीय �तरावर 
देशावंर प�रणाम झाला आहे. मुंबईतील कापूस िगर�या िकंवा इतर उ�पादन यिुनट बदं 
झा�यावर कामगारानंा अनौपचा�रक �े�ातील इतर कामाकंडे जावे लागले. उदाहरणाथ� - 
शहरामं�ये �रअल इ�टेट वाढ�याने अनेक प�ुष इमारत�म�ये चौक�दार �हणून काम क� 
लागले. अनेक प�ुष आप�या कुटंुबाचे पोट भर�यासाठी �र�ा चालक �हणून काम क� 
लागले. सेवा उ�ोगा�या वाढीची सम�या अशी आह ेक� �या�ंयाकडे उ�पादनाचे कौश�य 
आहे परतं ुसेवा आधा�रत उ�ोग नाहीत ते बाजूला पडतात. बदल�या बाजारपेठेशी सामना 
करणे �यानंा कठीण जाते. त�ण िकंवा जे �वत:ला सेवा उ�ोग आधा�रत कौश�य सचंासंह 
ससु�ज कर�यास स�म आहेत ते िटकून राहतील आिण उव��रत नोक�या गमावतील. 
यामळेु एक गट वाढू शकतो आिण दसुरा खाली पडू शकतो. 

• गुंतवणूक आिण पुनर�चना 

    1980 आिण 1990 �या दशकातील नवउदार वळणाचा प�रणाम यनुायटेड �टेट्स 
भाडंवलदारां�या नेत�ृवाखालील अथ��यव�थेत झाला आिण िवकसनशील अथ�शा�ात 
सरंचना�मक सधुारणा घडवून आण�या. यामळेु िविवध देशामं�ये थेट परक�य गुतंवणूक, 
िवलीनीकरण, अिध�हण वाढले. नवीन बाजारपेठा, नवीन सीमा, नवीन �यापारा�या सधंी 
हो�या. 1990 �या दशकात ‘मोठ्या कंप�यानंी’ िवकसनशील देशामं�ये थेट िवदेशी 
गुतंवणकु�तून समुार े $33 अ�ज गुतंवले (ट्यसुी अडँ वड्ुस, 2000, प.ृ 60). इंटरनॅशनल 
मॉनेटरी फंड (IMF) आिण जागितक बकँ (WB) सार�या यूएस-�भािवत िव�ीय स�ंथा�ंार े
वाढीव गुतंवणूक आिण कजा�मळेु आिथ�क सरंचना�मक सधुारणा घडवून आण�या गे�या 
आिण जागितक भाडंवलशाहीसाठी जगाला एकसधं �े� बनवले”, आिण पढेु िवकिसत केले. 
बाजार उदारीकरणाचा पाया. तरीही, काही सरकारने ग�रबी�या मूळ कारणाकडे ल� िदले 
नाही आिण �याचे िनराकरण कर�याचा �य�न केला, �याऐवजी �याचें आिथ�क िवकासाचे 
िनयोजन चकु�चे ठर�यानेच गरीबी िनमा�ण झाली” (सॉ�रन, 1996, प.ृ 670). जागितक 
�तरावर पनुर�चना देखील गुतंवणकु��या �कारामळेु होते उदाहरणाथ� – आि�केत 
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यरुोपमधील इतर देशापें�ा कमी गुतंवणूक िमळते. दसु�या श�दातं, �थािनक अथ��यव�थेची 
पनुर�चना देखील जागितक भांडवलदार गटा�ंया िनण�या�ंार े �भािवत होते. उदाहरणाथ� – 
स�या हवामान बदल ही एक मोठी चचा� आहे �याम�ये कंप�यानंी जगभरात काम करणे 
अपेि�त आह,े प�रणामी, �या कंप�या राहणीमान सधुार�यावर काम करत आहेत िकंवा 
ह�रत ऊज�ला इतरापें�ा अिधक चालना िमळेल. 

    �ीलंकेचे अलीकडचे उदाहरण घेऊ, िवदेशी कज� वाढली आहेत, साथी�या आजाराने 
पय�टन कोलमडले आह,े इंधन सकंट आिण इतर सम�या आहेत. इंधन दरवाढीमळेु 
जीवनाव�यक व�तूही उपल�ध होत नाहीत. िव�ा�या��या शाळा�ंया परी�ाही पेपरअभावी 
र� झा�यासारखी प�रि�थती आह.े 

• जागितक�करण िव�� औ�ोिगक�करण – घ�न काम करा 

    अलीकडील, दूरसचंार आिण सगंणक िलंकमधील �गतीमळेु िव� आिण सशंोधन 
�े�ातील �यावसाियकांना घ�न काम कर�यास िकंवा दगु�म �देशात राह�यास स�म केले 
आहे. सेिटंगवर अवलंबून, औ�ोिगक�करण भौगोिलक गितशीलता, उ�पादन क� �ीकरण, 
कौटंुिबक अिधकारापासून वैयि�क �वातं�य आिण शहरीकरण यांसार�या समकालीन 
��ड�या �यव�थेचा िवरोध क� शकते. 

• तं��ान आिण पुनर�चना 

    नवीन तं��ानाने अनेक परपंरागत �यवसायांची पनुर�चना केली आहे जसे क� ऑनलाइन 
बिुकंग आिण खा�पदाथ�, कपडे, व�तूंची घरपोच िडिल�हरी, नाशवतं आिण नाशवतं दो�ही 
व�तूंची. या तं��ाना�या पनुर�चनेमळेु लोका�ंया मोठ्या वगा�साठी बेरोजगारी िनमा�ण झाली 
आहे �यानंा कौश�य संच िकंवा तं��ान कसे मािहत नाही. 

      तं��ाना�या जलद वापरामळेु आप�यासार�या जा�त लोकस�ंये�या देशात 
बेरोजगारी वाढू शकते. �या वाढीशी सबंंिधत तं��ान आिण नोक�यांचा िवकास आिण 
अवलंब होत आह.े कॉ��यटुर, आिट� िफिशयल इंटेिलज�स, रोबोट्समळेु जगभरातील 
अथ��यव�थेत, कामात बदल घडून येतील. दसुरीकडे, आप�याकडे �थलातं�रत मजूर 
नोकरी�या शोधात शहरामं�ये येत आहेत. �यामळेु �गती�या �ि�येत हा िवरोधाभासही 
ल�ात �यावा लागेल. 

तुमची �गती तपासा 

१. तं��ान आिण पनुर�चना आिण �याचे प�रणाम �प� करा. 

२. औ�ोिगक�करण िव�� जागितक�करण कामा�या �व�पावर चचा� करा. 

१.१३  साराशं 

या �करणात आ�ही औ�ोिगक�करणाची भूिमका आिण शहरीकरणा�या वाढीसारखे �याचे 
प�रणाम पािहले. औ�ोिगक�करणामळेु मोठ्या �माणावर रोजगारा�या संधी िनमा�ण झा�या 
आिण �यामळेु लोक खेड्यापंासून शहराकंडे गेले आिण उ�ोगामं�ये काम क� लागले. 
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ि�टन, यरुोप, जपान यांसार�या काही िठकाणी जागितक जागितक�करणापूव� 
औ�ोिगक�करण  झाले, तर िवकसनशील देशामं�ये ते नतंर झाले आिण �याचा ��य� 
िकंवा अ��य�पणे िवकसनशील देशावंर प�रणाम झाला. गुंतवणकु��या बाबतीत िवकिसत 
देशानंी घेतले�या भूिमकेचा आिण आधिुनक�करणासार�या िवचारसरणीचा िवकसनशील 
देशामं�ये �सार कर�याबाबतही हा अ�याय पाहतो. �करणाचा दसुरा िवषय उदारीकरणाचा 
आहे. िवकिसत देशा�ंया नेतृ�वाखाली िविवध देशामं�ये उदारीकरण वाढले. भारता�या 
सदंभा�त, 1991 (नवीन आिथ�क धोरण) पासून उदारीकरणाची स�ुवात झाली, यासह 
साव�जिनक �े�ा�ार े �यव�थािपत केले�या अनेक कंप�या खाजगी कंप�यासंाठी ख�ुया 
कर�यात आ�या. यामळेु अनेक बदलही झाले. यादर�यान, िविवध देशामं�ये सेवा 
उ�ोगाचंीही वाढ झाली. अथा�त, उ�पादनातून सेवा आधा�रत उ�ोगाकंडे आिण अगदी 
मािहती तं��ाना�या �भावातूनही. यामळेु या �करणाचा ितसरा िवषय �हणजे 
जागितक�करण आिण काय� व  अथ��यव�थेची पनुर�चना आह.े 

१.१४   �� 

१. औ�ोिगक�करणा�या �व�पाची चचा� करा. 

२. उदारीकरण �प� करा. 

३. जागितक�करण आिण काय� आिण अथ��यव�थेची पनुर�चना �प� करा. 

४. िवदेशी गुतंवणकु�मळेु अथ��यव�थेची पनुर�चना कशी होते यावर चचा� करा. 
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२.0 उि�� े

●  "अनौपचा�रक �े�ा" चा अथ� समजून घेणे. 

●  अनौपचा�रक �े� आिण भारतीय मजरुाचें जीवन या�ंयातील पर�परसबंंध तपासणे. 

●  �थलातंर आिण �मा सबंंधी �ान िमळिवणे. 

●  �थलातंर आिण अनौपचा�रक �े�ाशी सबंंिधत, रा��ीय आिण आंतररा��ीय अशा 
िविवध सरकारी धोरणाचंी तपासणी करणे. 

२.१ प�रचय 

     आपण या �करणात भारता�या अनौपचा�रक �े�ातील �थलातंर ,�म आिण कामगार 
मह�वा�या िवषयांचा अ�यास क�या. अनौपचा�रक �े� फार पूव�पासून बाजूला केले गेले 
आहे, आिण �यावर अवलंबून असलेले लोक दयनीय कमाईसाठी घाणेरड्या, धोकादायक 
प�रि�थतीत काम करत आहेत. ह े या िवषयाबं�ल िशक�या�या मह�वावर जोर देते. 
अलीकडील अथ�सकं�पीय वाटप, गटश�� काय��म आिण इतर उप�मामंळेु आपली 
स�यता पायाभूत सिुवधामं�ये सधुारणा करत आह.े प�रणामी, ह ेउ�ोग भिव�यात मोठ्या 
स�ंयेने �य��ना रोजगार देतील. प�रणामी, या �े�ात सम�या ओळखून सोडिव�या�या 
अिधक श�यता असतील. या दो�ही थीम बरय्ाच समकालीन आिण वत�मानात आहेत 
आिण �याम�ये �पेशलायझेशन देणारय्ा अनेक स�ंथा आहेत. उदाहरणाथ� , गोवडंीतील 
इंटरनॅशनल इि��टट्यूट ऑफ पॉ�यलेुशन �टडीज, टाटा इि��टट्यूट ऑफ सोशल 
साय�सेसचा एक �वतं� िवभाग आह ेजो या �े�ामं�ये काम करतो आिण स�टर फॉर अब�न 
�टडीज (CDS) ही सव� िठकाणे आहेत िजथे त�ुही सपंक�  साधू शकता आिण क�रअर 
�थापन क� शकता. यूपीएससी आिण एमपीएससीसार�या �पधा��मक परी�ाचंी तयारी 
करणारय्ा िव�ा�या�नाही हा अ�याय फायदेशीर ठरले. अनौपचा�रक �े�ातील कामगाराचंी 
प�रि�थती पाह�यापूव�, अनौपचा�रक �े� �हणजे काय ते पाह� या. 

२.२ अनौपचा�रक �े�ाचा अथ� 

     अनौपचा�रक �े�ाचे वण�न अशा कंप�यांचा समूह �हणून केले जाते जे भाग घेणा�या 
�य��ना रोजगार आिण उ�प�न िमळवून दे�या�या �ाथिमक उ�ेशाने व�तूंचे उ�पादन 
करतात िकंवा सेवा देतात. ह ेउ�ोग सहसा लहान असतात आिण कमी पैशात चालवता 
येतात. जरी येथे �िमक दवेु आहेत, ते �ाम�ुयाने अनौपचा�रक रोजगार, कौटंुिबक िकंवा 
वैयि�क आिण सामािजक पर�परसवंादावंर आधा�रत आहेत, �प� हमी असले�या 
कायदेशीर कराराऐंवजी. अनौपचा�रक �े�ाची �या�या कोण�याही �कार�या रा��ीय 
काय�ा�या अधीन नसलेले �यवसाय �हणून देखील केली जाऊ शकते. कम�चारी िकंवा 
नोकरी�या तपशीलाचंी वारवंार न�दणी करणे आव�यक नसते. 
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२.३ अनौपचा�रक �े�ाचा इितहास 

     मजरुीचे औपचा�रक�करण १९�या शतका�या शेवटी आिण २०�या शतका�या 
स�ुवातीस वेतन आिण कामा�या सदंभा�त स�ु झाले. यािशवाय, कंपनी आिण कामगार या 
दोघा�ंया िहताचे र�ण कर�यासाठी सरकारने मह�वाची भूिमका बजावली. िविवध 
रा��ामं�ये, कामगार कायदे लागू केले गेले आिण कामा�या प�रि�थती, कामाचा कालावधी 
आिण इतर मदु�्ावंर चचा�  झाली. 

     अनौपचा�रक �े�ाला औ�ोिगक �ातंीचा मोठा इितहास आहे. ते�हा, अनौपचा�रक �े� 
हे नवोिदतासंाठी एक �कारचे होि�डंग �े� �हणून काम करत होते. ह े थोडं उ�या 
सै�यासारखं आहे. कामगार राखीव सै�य आहे. हे बह�तेक प�ुष आिण ि�या होते जे �ामीण 
भागातून शहरामं�ये शेतात काम कर�यासाठी गेले होते. क�पना अशी होती क� एकदा 
�यानंा नोकरी िमळाली क� ते नवीन कौश�ये िशकतील आिण प�रणामी �याचंा पगार वाढेल. 
ते �ेड यिुनयनम�ये देखील सामील होतील आिण सामूिहक सौदेबाजी�या प�रणामी �या�ंया 
मजरुीचा खच� वाढेल. �यानंा असा िव�ास होता क� �यानंा लवकरच पूण�वेळ कम�चारय्ामं�ये 
भ�े आिण औपचा�रकतेसह पदो�नती िदली जाईल. असे झाले नाही आिण प�रणामी, 
लोकानंी रोजगार उपल�ध क�न दे�यासाठी मोठ्या कंप�यावंर अवलंबून न राहता �वतःचे 
�यवसाय तयार कर�यास आिण इतराशंी सहयोग कर�यास स�ुवात केली. एका अथा�ने, या 
�ती�ा कालावधीत अनौपचा�रक �े� वाढले. एकाच िठकाणी मागणी नसताना मजूर शहर े
आिण देशातूंन �थलातंर क� लागले. दसुरीकडे, लॅिटन अमे�रका, आिशया आिण 
आि�केत, लोकस�ंये�या फ� थोड्या ट�के लोकानंा औपचा�रक रोजगार उपल�ध आहे. 
�यामळेु या �े�ातही अनौपचा�रक अथ��यव�थेची भरभराट झाली.  

२.४ �माचा अथ� 

     जरी �म हा श�द काम िकंवा शारी�रक बऴाचा सदंभ� देत असला तरी, तो येथे 
माणसाचा सदंभ� दे�यासाठी वापरला जातो - मजूर अशी �य�� आहे जी व�तूंचे उ�पादन 
कर�यासाठी िकंवा �या�या िकंवा ितला परुव�यासाठी िविश� �माणात शारी�रक, मानिसक 
आिण सामािजक �य�न करते. सेवा तो िकंवा ती �मतांची एक िविश� पातळी देखील 
आणते आिण बया�च बाबतीत, क��या ससंाधनाचें पूण� मालाम�ये �पातंर करते. 

२.५ अनौपचा�रक �े� आिण कामगाराचें जीवनमान  

 2011-20(iv)   2017-18   

Worker  Unorganized Organized  Total Unorganized  Organized  Total  

Informal  82.6 9.8 9.8 85.5 5.2 90.7 

Formal  0.4 7.2 7.6 1.3 7.9 9.3 

Total  83.0 17.0 100.0 86.8 13.2 100.0 
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        वरील त�ा नॅशनल सॅ�पल स�ह� मधील आह,े आिण ह ेउघड करते क� अनौपचा�रक 
�े�ाम�ये २०११ - २०२०  म�ये एकूण लोकस�ंये�या ८२% पे�ा जा�त लोकस�ंया 
सघंिटत (औपचा�रक) �े�ापे�ा जा�त लोकानंा रोजगार देते. औपचा�रक �े�ातील नोक�या 
आिण कम�चारय्ासंाठी िविवध धोरणे आिण अथ�सकं�पीय वाटप असताना, बह�स�ंय 
कामगार ह े अनौपचा�रक �े�ातील आहेत, आिण कामगारानंा मदत कर�यासाठी नवीन 
धोरणे आिण जलद अंमलबजावणी �ि�येची गरज आहे, ह ेदेखील ते दश�वत असते. 

       काही सशंोधनानसुार, अंदाजे ९२.४ ट�के अनौपचा�रक मजूर �वा�री केले�या 
करारािशवाय, पगारी रजा िकंवा इतर आिथ�क लाभािंशवाय काम करतात. िशवाय, 
अनौपचा�रक अथ��यव�था औपचा�रक अथ��यव�थे�या वाढीस हातभार लावते, या 
व�तिु�थतीव�न िदसून येते क� ९.८% अनौपचा�रक �े�ातील कामगार सघंिटत �े�ात 
काम करतात, आउटसोिस�गची �या�ी सूिचत करते. 

मलुां�या सम�या आिण अनौपचा�रक अथ��यव�था 

        मलुानंा िविवध कारणासंाठी अनौपचा�रक �े�ात कामावर घेतले जाते, �याम�ये ते 
सघंिटत कर�यात अ�म आहेत आिण वेतनात वाढ कर�याची िकंवा चागं�या राहणीमानाची 
आिण कामा�या प�रि�थतीची मागणी कर�यास असमथ� आहेत. या सघंटनानंा दडपणे सोपे 
होते. आजही मलुाचें हात मऊ अस�यामळेु �यानंा गािलचे िवणणे, फटाके बनवणे इ�यादी 
�यवसायासंाठी कामावर घेतले जाते. अशा �य�नाचंा मलुावर शारी�रक आिण मानिसक 
प�रणाम होऊ शकतो. मूल मोठे झा�यावर या घटना�ंया आठवण�चा �या�या �यि�म�वावर 
प�रणाम होतो. 

मिहला आिण अनिधकृत �े� 

       कामगार �हणून, ि�या द�ुपट िकंवा ित�पट पूव��ह सहन करतात. अशा िविवध 
प�रि�थती आहेत. �याम�ये मिहलानंा कामावर ल�िगक छळ आिण अगदी िहसंाचार 
यासार�या सम�याचंा अनभुव येतो. मिहलानंी केवळ घराबाहेर �मच केले पािहजेत, 
िवशेषत: भाजीपाला आिण हार िवकणारय्ा, परतं ु�यानंी एका िदवसात बरचे अंतर चालले 
पािहजे आिण नतंर घरी परत�यावर अ�न िशजवले पािहजे. या ि�या उपेि�त जातीतून 
आ�यास �यानंा जातीय भेदभावाचा सामना करावा लागू शकतो. 

२.६  अनौपचा�रक �े�ा�या सम�या 

         नेहमी�या नोकरीपे�ा कामाचे �व�प �ासिंगक असते. लोकानंा अनेकदा कामावर 
ठेवले जाते आिण जे�हा मजरुीची गरज नसते ते�हा �यानंा काढून टाकले जाते. �यामळेु 
कामाचे तासही जा�त लागतात. एखा�ा �य��ला कामावर घे�यापूव� कोणताही करार 
केला जात नाही, कामा�या अटी देखील �प� नसतात, ते आव�यकतेनसुार बदलत 
राहतात, प�रणामी िनयो�ा सकंट, आणीबाणी िकंवा भ�े िकंवा फायदे या काळात कोणतेही 
सामािजक लाभ देत नाही. वैयि�क �� अस�यास तो/ती �याचा रोजगार गमावू शकतो. 
जर कामाचे �व�प �वयरंोजगाराचे असेल तर काम हा घरगतुी �यवसाय बनतो आिण 
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ि�या �यवसायासाठी मोठ्या �माणात वेळ आिण �म देतात, तथािप, �यानंा केवळ �या�ंया 
सेवासंाठी मोबदला िमळत नाही िकंवा कोणताही िह�सा काढून घेत नाही. 

तुमची �गती तपासा 

1. अनौपचा�रक �े�ा�या अथा�ची चचा�  करा. 

2. अनौपचा�रक �े�ाशी सबंंिधत दोन सम�याचंी मािहती �ा. 

२.७  भारत सरकार आिण आतंररा��ीय स�ंथा या दोघानंी घेतले�या 
उपाययोजना 

●  िडस�ट वक�  अज�डा 

     १५ स�ट�बर २०१५ रोजी सयं�ु रा�� सघंाने स�य काम या सकं�पनेवर चचा�  केली. हे 
चार मूलभूत �ेण�म�ये िवभागले जाऊ शकते: रोजगार िनिम�ती, सामािजक सरं�ण, 
कामावरील वैयि�क ह�क आिण सामािजक सवंाद. शा�त िवकास उि��ासंाठी २०३० 
अज�डा�या सदंभा�तही या मदु�्ाचंा शोध घे�यात आला. उदाहरणाथ� , २०३० शा�त 
िवकास अज�डाचे �येय ८ चागंले काम कर�यास �ो�साहन देणारे वातावरण तयार कर�याचे 
आवाहन करते. अगदी जी २०, जी ७, यरुोिपयन यिुनयन आिण आि�कन यिुनयननेही 
चागं�या घरा�ंया मह�वावर सहमती दश�वली आह,े िवशेषतः सकंट पनु�ा��ी आिण 
दीघ�कालीन वाढीसाठी आहे. 

●  असंघिटत कामगार सामािजक सुर�ा कायदा, २००८  

     या �े�ात काम करणा�या लोका�ंया क�याणासाठी भारत सरकारने २००८ म�ये 
असघंिटत कामगार सामािजक सरु�ा कायदा स�ु केला. या काय�ा�ार,े अनौपचा�रक 
�े�ातील अनेक �यवसायांना कायदेशीर बनिव�याचा �य�न न�दणी, सामािजक सरु�ा 
उपाय, अगदी रा��ीय सामािजक सरु�ा मंडळाम�ये एक सघं �थापन करणे यासार�या 
�ि�ये�ार े केला गेला आह े �याम�ये सरकारी, गैर-सरकारी स�ंथा अशा िविवध �े�ाचें 
�ितिनधी असतील. सद�य नागरी �े�, कामगार क�याण आिण अगदी असघंिटत �े�ातील 
सद�य. या�ार ेभिव�य िनवा�ह िनधी गहृिनमा�ण, रोजगार दखुापत लाभ, मलुासंाठी शै�िणक 
योजना, कौश�य सधुारणा, व�ृा�म, आरो�य आिण मात�ृव लाभ, जीवन आिण अपंग�व 
कवच आिण असघंिटत �े�ा�या वाढीसाठी अ�तिनत केलेले इतर कोणतेही फायदे 
यासार�या अनेक क�याणकारी काय��माचंा समावेश केला जाईल. 

२.८  �थलातंराचा प�रचय 

     �थाियक शेती�या आधी, लोक अनादी काळापासून अ�ना�या शोधात िफरत आले 
आहेत. या�ेक� �हणून देवानंा आदराजंली वाह�यासाठी लोकानंी �वासही केला आहे. 
नोहा�या जहाजासार�या पौरािणक कथा देखील आहेत, �याम�ये मानव �ाणी, प�ी आिण 
इतर �ा�यासंोबत �वास करतात. प�ीही अ�ना�या शोधात �थलातंर करतात. 
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हालचाल�मळेु आपली शारी�रक रचनाही िवकिसत झाली आहे. �यामळेु �थलातंर ही 
िनसगा�तील नवीन घटना नाही. 

       �थलातंर �हणजे लोकाचंी एका िठकाणाह�न दसु�या िठकाणी जाणे. हगंामी, ता�परुते 
आिण अंतग�त �थलातंर (�ामीण ते �ामीण िकंवा �ामीण ते शहरी) ही सव� �थलातंराची 
उदाहरणे आहेत. बा� �थलातंर �हणजे देशाबाहेर होणार े �थलातंर. िनसगा�त, ह े स�� 
(य�ु, नैसिग�क आप�ी) िकंवा ऐि�छक (नोकरी, चागंली प�रि�थती, शै�िणक कारणे) असू 
शकते. 

२.९  �थलातंराची कारणे- पुश (ढकलणे) आिण पुल (ओढणे) घटक 

      �थलातंराम�ये, पशु आिण पलु घटक देखील आहेत. य�ु, िहसंाचार, कमी वेतन, 
द�ुकाळ, पावसाचा अभाव आिण पीक अपयश, �दूषण, नैसिग�क आप�ी, पायाभूत 
सिुवधाचंा अभाव आिण घरात मया�िदत सधंी ही सव� पशु घटकाचंी उदाहरणे आहेत. 

      उ�च वेतन, नोकरी�या सधंी, अ�नाची उपल�धता, चागंले वातावरण, सरुि�तता, 
ि�थरता, उ�म राहणीमान, जीवनाचा दजा�, सेवेची उपल�धता, चागं�या पायाभूत सिुवधा, 
घराचंी प�रि�थती, �दूषणम�ु वातावरण,इ�यादी  पलु  घटकाचंी उदाहरणे आहेत. 

२.१0  मिहला आिण �थलातंर 

        मिहलाचें बह�ताशं �थलातंर हे ल�ना�या मा�यमातून होते. भारतात आिण 
भारताबाहेरही हीच प�रि�थती आह.े अशी �करणे घडली आहेत जे�हा ि�या दसुरय्ा 
देशातील भारतीयाशंी िववाह करतात आिण िववाह तटुतो, �यामळेु �यानंा दो�ही ह�डंा 
गमावावा लागतो आिण इतर अनेक सम�यानंा त�ड �ावे लागते. अिलकडे अिनवासी 
भारतीय मिहलाचंा छळ हो�याचे �माण वाढले आह.े 

       देशात, िवशेषत: शहरामं�ये, प�ुष सद�य शहरात काम करतो आिण �याची कमाई 
खेड्यात आप�या कुटंुबाला पाठवतो. जोपय�त तो �ीला शहरात आणत नाही, तोपय�त ती 
गावात राह�न ित�या सासरची आिण मलुाचंी काळजी घेते. जोपय�त ि�थर घर िकंवा इतर 
�यव�था उपल�ध होत नाही तोपय�त नवरा �सगंी घरी येतो. यो�य सेटलम�ट नसणे आिण 
घराचें जा�त भाडे यासह अनेक कारणामंळेु काही प�ुष �ीला शहरात आणत नाहीत. इतर 
कारणामं�ये व�ृ पालकानंा गावात आधार नसणे समािव� आहे. 

२.११ �थलातंर आिण काय� 

      �थलातं�रत कामगार �या�ंया गतं�य देशा�ंया वाढ आिण िवकासाम�ये योगदान देतात, 
तर �या�ंया मूळ देशानंा �या�ंया �थलातंरा�या अनभुवादर�यान िमळाले�या कमाई आिण 
कौश�यांचा ल�णीय फायदा होतो. हे देशातंग�त होणा�या अतंग�त �थलातंरा�या बाबतीतही 
खर े आह.े २०११ �या जनगणनेनसुार, मुंबईची जवळपास ५४% लोकस�ंया कुशल, 
अकुशल िकंवा अध�-कुशल आिण सघंिटत आिण असघंिटत अशा दो�ही �े�ात काम 
करणा�या �थलातं�रताचंी आहे. 
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      आंतररा��ीय कामगार सघंटने�या मते, �थलातं�रत कामगार अिधक असरुि�त 
आहेत; �यानंा मजूर �हणून काम कर�यास भाग पाडले जाते आिण �थलातं�रत मलुानंा 
बालकामगार �हणून काम कर�यास भाग पाडले जाते. आधी सािंगत�या�माणे, �थलातं�रत 
अनौपचा�रक �े�ात काम करतात. ते खाणकाम आिण उ�खनन, उ�पादन, वीज-सबंंिधत 
उ�ोग, गॅस, पाणीपरुवठा आिण देशातील इतर उपय�ुता सेवासंह िविवध �े�ात काम 
करतात. 

तुमची �गती तपासा 

1. तमु�या मते, आपण �थलातं�रताचंी प�रि�थती कशी सधुा� शकतो. 

2. कामा�या ��ीने �थलातं�रता�ंया दोन सम�याचंी मािहती �ा. 

२.१२ महामारी आिण �थलातं�रत 

       देशभरातील लाखो �थलातं�रतासंाठी महामारी हा कठीण काळ होता. 
लॉकडाऊनमळेु अनेका�ंया नोक�या गे�या. शहरात राह�याचा खच� जा�त अस�याने 
अनेकानंा भाडे भरणे परवडत नाही. लाखो लोक आप�या कुटंुबासह आप�या घरी 
परतायला लागले. लहान मलुासंाठी, गरोदर मिहलानंीही मैल पायी चालत अनेकानंा या 
�ि�येत आपले �ाण गमवावे लागले िकंवा �यानंा दखुापत झाली. काही लोकाचें अपघातही 
होतात. �थलातं�रता�ंया प�रि�थतीमळेु �थलातं�रता�ंया प�रि�थतीत सधुारणा हो�यास 
वाव आह.े 

       साथी�या काळात �थलातं�रत लोकस�ंया सवा� िधक �भािवत झाली. �या�ंयाकडे 
खायला परुसेे अ�न नाही, यो�य िनवारा िकंवा आरो�य सिुवधा नाहीत. �यानंा कामावर 
गे�यास ससंग� हो�याची िकंवा ससंग� पसर�याची भीती देखील होती आिण जे लोक पूव� 
ना�यावर उभ े असताना �यांना कामावर ठेवायचे ते देखील �यानंा कामावर ठेव�यास 
कचरत होते, प�रणामी ��येक िदवस �या�ंयासाठी �ासदायक होता. भीतीने, िचतेंने आिण 
जोखीम प�क�न ते घरी परतले पण घरातील लोकही �यानंा गावात समािव� करायला 
घाबरत होते. गावागावातूंनही छळवणकु��या नकारा�मक �िति�या आ�या�या घटना 
घड�या आहते. 

२.१३ �थलातं�रतानंा कामावर येणा�या सम�या 

●  यो�य कागदप�ांचा अभाव 

       �थलातं�रताकंडे �या�ंया गावातील आधार काड� आिण रशेनकाड�  यासंारखी कागदप�े 
आहेत आिण प�रणामी, प�े वेगवेगळे अस�यामळेु �यानंा शहरामं�ये लाभ िमळव�यासाठी 
सघंष� करावा लागतो. ते मोफत िश�णासाठी िकंवा रा�य रिहवाशांना देऊ शकतील अशा 
कोण�याही सरकारी लाभासंाठी पा� नाहीत. कागदप�ा�ंया कमतरतेमळेु पालकानंाही 
मलुानंा शाळेत दाखल कर�यात अडचणी येत आहेत. असे �थलातं�रत आहेत जे 
नोकरी�या उपल�धते�या आधारावर �थलातंर करतात आिण �या�ंयाकडे कायम�व�पी 
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प�ा नस�यामळेु �यानंा अनेक सम�यानंा त�ड �ावे लागते. शहरात �थलातं�रत झाले�या 
�ये� नाग�रकाचंी प�रि�थती आणखीनच िबकट होती. 

●  अगितकता 

     अगितकता ह ेअसे �थलातं�रत आहेत जे नोक�या�ंया उपल�धतेवर अवलंबून राहतात 
आिण कायमचा प�ा नस�यामळेु �यानंा अनेक सम�यानंा त�ड �ावे लागते. याकडे 
फेरीवा�या�ंया �करणावं�न नजर टाकूया. जे�हा जे�हा पोिलस �हॅन येतात ते�हा 
फेरीवा�यांना �याचंा भाजीपाला, माल र��यापासून दूर लपवावा लागतो अ�यथा पोिलस 
�याचंी मालम�ा काढून घेतात. तेच �करण र�ेवेत फेरीवा�यांचे आहे. 

        वै�क�य िव�ा�या�चे अलीकडील य�ेुन सकंट �थलातं�रताचंी प�रि�थती �कट 
करते. हे िव�ाथ� िश�ण घे�यासाठी य�ेुनम�ये गेले. काही िव�ाथ� �याचंी वै�क�य पदवी 
िमळव�या�या ट��यात होते. तथािप, जिमनीवरील सकंटामळेु �यानंा देशाबाहेर जावे 
लागले. 

       य�ेुन सकंटाने िश�ण व िव�ा�या�मधील अंतर देखील उघड केले आहे जेथे 
य�ेुनमधील कमी वै�क�य श�ुक, �ि�येमळेु िव�ा�या�ना देशाबाहेर जा�यास भाग पाडले 
जाते. िश�णापासून रोजगारापय�त आप�या समाजात आव�यक असलेली सरंचना�मक 
सधुारणा देखील ते दश�वते. 

२.१४ �थलातं�रतासंाठी कायदेशीर ह�क 

●  आंतररा�य �थलांत�रत कायदा, रोजगार िनयमन आिण सवेा शत� १९७९ 

     आंतररा�य �थलातं�रत कायदा, आंतररा�य �थलातं�रत कामगारानंा वेगवेग�या 
�कार े सरं�ण देतो. या काय�ानसुार �थलातं�रतानंा कामावर ठेवणा�या कामगार 
कं�ाटदारानंी: (i) परवानाधारक असावा, (ii) �यानंी �थलातं�रत कामगाराचंी सरकारी 
अिधका�याकंडे न�दणी करावी आिण (iii) कामगारानंा �याचंी ओळख न�दवणार े पासबकु 
उपल�ध क�न दे�याची �यव�था करावी. कायदे पगार आिण सरुि�तता देखील िनिद�� 
करते आिण कं�ाटदाराने घर,े मोफत वै�क�य सेवा आिण संर�णा�मक कपडे �दान केले 
पािहजेत हे देखील सूिचत करते. 

●  कलम १५ 

     सिंवधानातील कलम १५, सव� नाग�रकानंा �याचंी जात, वग�, िलंग िकंवा ज�म�थान 
काहीही असले तरी समान अिधकाराचंी हमी देते. तरीही, �थलातं�रतानंा माती�या 
भूिमप�ुा�या मा�यमातून िहंसाचार, भेदभावाचा सामना करावा लागतो. बरय्ाच वेळा 
�थलातं�रत अशा नोक�या भरतात �या �थािनकानंा अ�ाप �याय�या नाहीत, ते �पधा� 
िनमा�ण करताना िदसतात. 
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 कलम १९ (१)(ई) 

       भारतीय रा�यघटनेचे कलम १९ (१)(ई) ��येक भारतीय नाग�रकाला देशात 
राह�याचा आिण भारता�या भूभागा�या कोण�याही भागात �थाियक हो�या�या 
अिधकाराची हमी देते, सामा�य जनते�या िहतासाठी िकंवा कोण�याही �य���या 
सरं�णासाठी वाजवी िनब�धा�ंया अधीन राह�न अनसूुिचत जमाती. तथािप, कामासाठी 
�थलातं�रत होणा�या लोकानंा म�ुय आ�हानानंा सामोरे जावे लागते: i) सामािजक सरु�ा 
आिण आरो�य लाभाचंी कमतरता आिण िकमान सरु�ा मानकाचंी खराब अंमलबजावणी, 
कायदा, ii) साव�जिनक िवतरण �णाली (PDS) �ार ेपरुिव�या जाणारय्ा रा�या�ारे �दान 
केले�या लाभा�ंया पोट�िबिलटीचा अभाव (PDS) आिण iii) शहरी भागात परवडणारी घर े
आिण मूलभूत सिुवधांचा अभाव. 

तुमची �गती तपासा 

1. आंतररा�य �थलातं�रत कायदा, 1979 काही ओळ�म�ये �प� करा. 

2. अनौपचा�रक �े�ात काम करणा�या मलुाचंी प�रि�थती �प� करा. 

२.१५ साराशं  

      आपण या �करणाची स�ुवात अनौपचा�रक �े�ाचा अथ� शोधून केली आहे जी 
सबंंिधतानंा रोजगार �दान कर�या�या �ाथिमक उि��ासह उ�पादने िकंवा सेवा�ंया 
िनिम�तीम�ये गुतंले�या �यवसायांचा स�ंह आहे. �यवसायाचंा आकार लहान आहे. 
अनौपचा�रक �े�ाचा इितहास १९ �या, २० �या शतकापय�तचा आहे, कामगार उ�ोगामं�ये 
नोक�या िमळ�याची वाट पाहणा�या सै�यासारखे होते. आपण पढेु वेतन देय सम�या, 
सामूिहक गट नसणे, नोकरी गमावणे, धोका इ�यादी सम�याकंडे पािहले. अनौपचा�रक �े� 
मिहला आिण मलुानंा देखील कामावर ठेवते. या �करणा�या दसु�या भागात 
�थलातंराब�ल चचा�  केली आह.े �थलातंराची कारणे पशु आिण पलु घटकासंह �प� केली 
आहेत. �थलातं�रतानंा यो�य कागदप�ाचंा अभाव, आवाज उठवता न येणे अशा अनेक 
सम�यानंा त�ड �ावे लागते. अनौपचा�रक �े� आिण �थलातं�रत या दोह��या कायदेशीर 
उपायाचंी चचा�  देखील या �करणात कर�यात आली आहे. 

२.१६ ��  

1. अनौपचा�रक �े�ाचा अथ� आिण �या�ंया सरं�णासाठी रा��ीय आिण आंतररा��ीय 
दो�ही ��ीने सरकारने केले�या उपाययोजनाचंी चचा�  करा. 

2. अनौपचा�रक �े�ाचा इितहास समजावून सागंा आिण या �े�ात काम करणा�या 
मजरुानंा येणा�या सम�याचंी मािहती �ा. 

3. कामा�या सदंभा�त शहरातील पर�ातंीया�ंया सम�यावंर चचा�  करा. 

4. असघंिटत कामगार सरु�ा कायदा २००८  ची चचा�  करा 

5. �थलातं�रत �हणून कामा�या आिण जीवना�या गणुव�े�या बाबतीत �थलातं�रत 
मिहला आिण मलुाचंी प�रि�थती चचा�  करा. 
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३.२ ��तावना (Introduction) 

        जागितक�करणा�या अथा�चा अ�यास कर�यापूव� आज�या आधिुनक जगाचा एक 
भाग असले�या जागितक�करणाचा अ�यास कर�याचे हे कारण जाणून घेणे आव�यक आह.े 
पूव�-औ�ोिगक अव�थेत ��येक रा��ाला �वतः�या �गती आिण िवकासात रस होता. अशा 
प�रि�थतीत आंतररा��ीय सबंंध अ�यतं मया�िदत होते. तथािप, औ�ोिगक�करण, 
आधिुनक�करण, शहरीकरण, िवकिसत वाहतूक साधने, दळणवळण िव�ान आिण 
तं��ाना�या िवकासासह, जगातील देशामंधील �यापार खिंडत होऊ लागला. �याचे 
प�रणाम देशामंधील आंतररा��ीय िकंवा बा� सबंंध वेगाने िवकिसत झाले. जागितक�करण 
हा श�द �हणून िवशेषत: १९९१ पासून भारत सरकारने �वीकारले�या धोरणाचा सदंभ� 
देतो.  याम�ये  परक�य चलनाची गभंीर प�रि�थती, वेगाने वाढणारी महागाई आिण बा� 
मदतीची स��ची गरज यामळेु सरकारला भारतीय अथ��यव�था खलुी कर�यासाठी नवीन 
अटी व शत� �वीकार�यास �व�ृ केले. याचा प�रणाम आयातीवरील िनब�ध आिण श�ुक 
काढून टाक�यात आला, �याम�ये भारता�या अथ��यव�थेचे उदारीकरण, परदेशी व�तूं�या 
आयातीचे इंटन� २०३  आिण भारतीय अथ��यव�थे�या �यावहा�रक��्या सव� मह�वा�या 
�े�ामं�ये परक�य भाडंवला�या जवळजवळ अिनब�ध म�ु �वाहाला परवानगी दे�यात 
आली. यासबंधी आज जगातील देशादंर�यान घिन� संवादाची गरज आह.े �हणून िभ�न 
रा��े एकमेकाशंी सह-सबंंिधत आहेत आिण सवंाद, मा�यम, सामािजक सबंंध, आिथ�क 
यासार�या िविवध पैलूं�ार े एकमेकाशंी सलं�न आहेत िकंवा याला जागितक�करण �हटले 
जाते �याम�ये जगाचा समावेश आह.े  

        अलीकड�या काळापय�त समाजवादा�माणे जागितक�करणही स�या खूप वापरात 
आहे, याचा प�रणाम समाजवादी अथ�शा�ा�या पतनामळेु �याची �ित�ा खूप वाढली आह.े 
आज अथ�शा� एकमेकाशंी जोडलेले �हणून पािहले जाते तसेच  आिथ�क जीवन आता 
इतके �पधा��मक आिण पर�परावलंबी बनले आहे क� ते जागितक बाजारपेठेत �पातं�रत 
झाले आहेत, �यामळेु  अथ��यव�थाचें अंशतः िकंवा पूण�पणे जागितक�करण झाले आहे 
िकंवा जागितक�करणाकडे वाटचाल करत आहेत. �वात�ंयानतंर भारताने िनयोिजत 
आिथ�क िवकासाचे धोरण �वीकारले होते. तसेच  ते सा�य कर�यासाठी सौ�य सरं�ण 
आिण आयात �ित�थापनाचे धोरण अवलंबणे करणे कठीण होते.  

      आपली अथ��यव�था हळूहळू जागितक�करणाकडे वळली �याला माजी पंत�धान 
राजीव गाधंी यां�या धोरणामळेु चालना िमळाली होती.  माजी पंत�धान िप.�ही. निॄसहंराव 
यानंी जलैु १९९१ म�ये नवीन आिथ�क धोरण जाहीर केले. पूव�कडील १०  िकंवा १५  
वषा�म�ये सघंिटत �े�ातून असघंिटत �े�ाकडे रोजगाराचे हळूहळू �थलातंर होत आहे. 
याचा प�रणाम सघंिटत �े�ात आकि�मक आिण कं�ाटी कामगाराचें �माण वाढत आह.े 
१९८० �या दशकात औ�ोिगक िनब�धाचंा हा एक मोठा प�रणाम आहे. नवीन आिथ�क 
धोरणाने या �व�ृीला त��ाचें मह�व वाढवून गती िदली. तसेच देशा�या िविवध भागामं�ये 
अिधकािधक अपेि�त �ि�या �भाग उदयास आले. जागितक�करण �हणजे पिह�या  
जगा�या आिण ितस�या जगा�या वेगवेग�या देशांना सामािजक, आिथ�क आिण राजक�य 
कने�शन�या जवळ�या जा�यात िवकत घे�या�या जागितक घटनेचा सदंभ� आहे ज े
देशामंधील सीमा ओलाडंतात.  जागितक�करण �हणजे जागितक समाजाचे पर�परावलंबन 
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वाढणे. िगडेनस  (Giddiness) या�ंया मते  जागितक�करणाची �या�या जगभरातील 
सामािजक सबंंधां�या ती�तेवर करते, जे दूर�या प�रसरांना अशा �कार े आवडते क� 
�थािनक घडामोडी अनेक मैल दूर घडणा�या घटना�ंार े आकार घेतात आिण �याउलट. 
मॅक�ू जागितक�करणािवषयी बोलतो क� केवळ जागितक आंतर-कने�टेडची ती�ता आहे 
आिण जोडणी�या बह�िवधतेवर भर देतो - व�तू भाडंवल सामािजक �ेरणादायी सबंंध 
तािं�क िवकास क�पना सव� खरोखर �ादेिशक सीमा ओलाडूंन वाहतात.  

३.३  जागितक�करणाचे मह�व (Importance of Globalisation) 

     आपण आपली �या सामािजक सदंभा�त दैनिंदन कामे करतो �यापासून दूर असले�या 
घटनामंळेु आपले जीवन �भािवत होते. मग जगासाठी इ�छा �णाली िकंवा एकल सामािजक 
२०४ िनयमाचा  उदय होतो. आज जागितक�करण झपाट्याने िवकिसत होत असले, तरी 
ती पूण�पणे नवीन सकं�पना नाही. तथािप, आज जागितक�करणाचे प�रणाम जगभर जाणवू 
लागले आहेत हे अ�यतं मह�वाचे झाले आहे. म�ुय आिथ�क रफेरी जे अलीकडे पय�त 
जवळजवळ अश�य मानले जात होते, ते सादर केले गेले जे सरंचना�मक समायोजन िकंवा 
उदारीकरण िकंवा जागितक�करण यावर लोकि�य आहेत. भारतीय अथ��यव�थेचे ह े
जागितक�करण ही स�या�या काळाची गरज आहे.  

      पूव� जम�नी, चीन, पोलंड आिण यू.एस.एस.आर. यासंार�या पूव��या बंद असले�या 
अथ��यव�था�ंया असमाधानकारक आिथ�क िव�माची गरज पाहता, हागँकागँ, िसगंापूर, 
तैवान आिण दि�ण को�रया यासंार�या ख�ुया अथ��यव�थानंी चागंली �गती केली आहे 
�यामळेु उदारीकरणा�या मा�यमातून िवकासा�या �ि�येला �याय िदला जातो. 
जागितक�करण भारतीय अथ��यव�थेने एकूण मागणी एकूण परुवठा, बचत आिण गुतंवणूक 
महसूल आिण खच�, �प�ीकरण आिण आयात इ�याद�मधील  सू�म समतोल साध�यासाठी 
अपारपंा�रक मागा�वर वाटचाल कर�यासाठी �वतःला तयार केले पािहजे. भारतीय 
अथ��यव�थेला ित�या मूलभूत सम�याचें िनराकरण कर�यासाठी पूण�पणे ह�तातं�रत करणे 
आव�यक आहे. ग�रबी, बेरोजगारी आिण िवषमता, अथ��यव�थेचे उदारीकरण िकंवा 
जागितक�करण या सव� आजारावंर उपाय आहे.  

तुमची �गती तपासा  

१. जागतीकारणाचा अथ� �प� करा. 
२. जागितक�करणाचे मह�व िवषयी चचा�  करा.  

३.४  जागितक�करण (Globalisation) 

      एक समाजशा�ीय समज �हणून ह�गवे�ट�या मते, जागितक�करणाला सात�यपूण� 
आिण कठोर िवधम� दजा� दे�या�या प�रणामात समाजशा�� आघाडीवर आहेत. 
समकालीन काळात, िवशेषत: समाजशा�ीय सकं�पने�या िवकासासाठी िपट्सबग� 
िव�ापीठातील रोलडँ रॉबट�सन याचें सवा�त मोठे ऋण आहे. कुतूहलाने जागितक�करण, 
िकंवा �या�यासार�या सकं�पनेने सामािजक िव�ाना�या िवकासात स�ुवाती�या काळात 
�वेश केला. स�ट सायमन�या ल�ात आले क� औ�ोगीकरण हे यरुोपमधील िवषम 
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स�ंकृत�मधील �था�ंया समानतेचा समावेश आहे. समाजातील िविवधतेचा समावेश 
कर�यासाठी रा�य आिण सामूिहक चेतना उ�रो�र अिधक कमकुवत आिण अमूत� होत 
जाणे आव�यक आहे. या सवा�चा अथ� असा होतो क� औ�ोिगक�करण सामूिहक 
वचनब�तेची नासधूस करतो आिण समाजामंधील सीमा न� कर�याचा माग� केवळ 
डक� हेमने ओळख�या गेले�या िभ�नतेवर उघडतो, वेबरने तक� सगंतीला जागितक�करण 
सॉ��ह�ट �हणून ओळखले.  

        जागितक�करणाचा प�रणाम पि�म यरुोपपरुता मया� िदत होता. सव� ि�लिनकल 
दहशतवा�ापैंक�, काल� मा�स� हे आधिुनक�करणावर अवलंबून असले�या 
जागितक�करणासाठी �प�पणे वचनब� होते. जागितक�करणामळेु २००५ साली 
भाडंवलदार वगा��या साम�या�त �चडं वाढ झाली कारण �याने �यासाठी नवीन बाजारपेठ 
उघडली. मॉडेम उ�ोगासाठी 'जागितक बाजारपेठ' �थापन के�याने केवळ उ�पादन बीटा 
बो ते उपभोगासाठी एक वैि�क वण� नेट िमळाला. समकालीन समाजशा�ीय िस�ातंाम�ये, 
हे जागितक�करना�या सै�ािंतक वादापैंक� एक वाद जे�हा ते स�ु झाले �यासदंभा�त आहे.  

दोन िव�तृत नमनुे सुचवले आहते 

१) नवीन युगाचा उदय २) आधुिनकते�या शि�शाली पदक �णेी�ार े

        नवीन यगुाचा उदय - मािट�न अ��ोला आपण जागितक�करणाचा �या�या �वतः�या 
अट�वर आिण �या�या वेळेनसुार िवचार करावा असे वाटते. तो 'जागितक यगुािवषयी' 
बोलतो, �या�या रागाने आधिुनक  यगुाची जागा घेतली'. �वतः�या अ�ीय त�वासंह आिण 
िविश� सा�ंकृितक का�पिनकतेसह मॉडेम यगु एका नवीन जागितक यगुा�ार ेबदलले गेले 
आिण बदलले गेले. �ीमोडेम ते मॉडेम ते �लोबल हे 'इओप�टलाल िश�ट' अ�ीय त�वामं�ये 
आहे जे आप�या जीवना�या क� ��थानी �यावसाियक, गितशीलता आिण कनेि�टि�हटी 
ठेवतात. 

       आधिुनकते�या म�य�थ �ेणी�ारे, तीन श�यता िनमा�ण के�या जाऊ शकतात:-   

अ) आधिुनकते�या ऐितहािसक �पध�त जागितक�करण पािहले जाते. रॉबट�सन या नवीनचा 
जोरदार समथ�क आहे. भाडंवलशाही, औ�ोिगक आिण शहरीकरणा�या �मखु मोडेम 
स�ंथा�ंया ऐितहािसक �व�पा�या आतच, जागितक�करणानसुार वैिश�्यपूण� सामािजक 
सबंंधाचें एक िवकिसत रा�� रा�य �णाली मंगल जाळे अशा �कार े तेथील स�ंथा�ंया 
साि�न�यात समजलेली आधिुनकता हा जागितक�करणाचा अ�याव�यक उ�मादपूण� सपंक�  
आहे. या कालावधीपूव� सामािजक-स�ंथा�मक प�रि�थती आिण सा�ंकृितक क�पनेचे 
�ोत कनेि�टि�हटी स�म करणे सोपे न�हते. आधिुनकतेने थेट जागितक�करणाकडे नेले 
आहे अस ेरॉबट�सन िगिडनेस ��ूचे सद�य�व घेत नाही. उलट, रॉबट�सन आ�हाने सागंतात 
क� समकालीन �काराचे जागितक�करण आिथ�क �े�ात आधिुनकते�या खूप आधीपासून ते 
भाडंवलशाही�या उदयापूव�च स�ु झाले होते. आधिुनकते�या काही पैलूनंी 
जागितक�करणात मोठ्या �माणात वाढ केली आह,े �हणजेच आधिुनक�करणामळेु 
जागितक�करण �ि�येला गती िमळते हे तो नाकारत नाही.  



  

 

उ�ोग, कामगार आिण जागितक�करण 

 

26 

ब) जागितक�करणाकडे आधिुनकतेचा प�रणाम �हणून पािहले जाते. िगडस� यानंी �या�ंया 
प�ुतकात आधिुनकतेचे प�रणाम आिण टाइम-�पेस िड�टि�सएशन िडसमबॉड�ग आिण 
�र�लेि�सि�हटी या सकं�पनाचंा वापर क�न आधिुनकतेचे प�रणाम आिण �या�या 
अंतिन�िहत जागितक गणुधमा�चे सवा�त अ�याधिुनक िव�ेषण िदले आहे, ते �प� करतात 
क� �थािनक सबंंध आिण पर�परसवंाद या�ंयातील गुतंागुतंीचे नाते कसे िवकिसत होते. 
अंतर आधिुनकते�या अंगभूत महागड्या वैिश�्यां�या प�रणामावर तो जागितक�करण 
पाहतो. �यानंी अशा स�ंथा�मक वणा�ची यादी तयार केली आहे �याचें एक सघंटना�मक 
�ल�टर 1) व�तू उ�पादनाची भाडंवलशाही �यव�था (खाजगी भाडंवल आिण कामगाराचें 
मालक (2) औ�ोिगक�करण (तं��ानासाठी सामूिहक खाजगी भाडंवल आिण २००६  �म 
आव�यक आहेत, (3) रा�� रा�याची �शासक�य �मता ( एक चागंली पाळत ठेवणारी 
�यव�था) (4) ल�करी �यव�था (औ�ोिगक समाजा�या िनय�ंणा�या क� �ीकरणासाठी) ते 
�प� करतात क� जागितक�करणाची �याचंी चचा� आधिुनकतेवर क� ि�त आह े कारण ते 
जागितक�करण हे आधिुनकतेचे प�रणाम �हणून पाहतात.  

क) आधिुनकतेचा अथ� साव�ि�क�करण �व�ृी आहे �यामळेु जागितक जाळे श�य होते. 
नातेसबंंध आिण मळुात सामािजक सबंंधाचें ऐिहक अवकाशीय अंतर वाढवतात.  
जागितक�करण हा आधिुनकते�या वच��वाचा प�रणाम आह.े वॉलर�टीन 
जागितक�करणाकडे पा�ा�य सा�ंकृितक वच��व राख�या�या धोरणा�मक भूिमकेत आिण 
�याचे साव�ि�क�करण आिण वच��ववादी �व�ृी पाहतात. �यानंी माडंलेली 
जागितक�करणाची सकं�पना ही एक �प� वैचा�रक सशंयाची व�त ु आहे, 
आधिुनक�करणासारखी एक पूव�वत� आिण सबंंिधत सकं�पना बनली आहे, ती 
भाडंवलशाही िवकासा�या पॅटन�शी अंतभू�त आह े कारण ती राजक�य आिण सा�ंकृितक 
�े�ातूंन �जली आहे, याचा अथ� असा नाही. ��येक सा�ंकृितक/समाज हा पाि�मा�य 
आिण भाडंवलदार बनला आहे, परतं ु �यानंी भाडंवलदारा�ंया सदंभा�त �याचें �थान 
�थािपत केले पािहजे. वॉलर�टीन आधिुनक यरुोिपयन इ�छा �णाली�या उदय आिण 
उ��ातंीवर ल� क� ि�त करतात, �याचा तो पंधरा�या आिण सोळा�या देशा�ंया 
उ�राधा�तील म�ययगुीन उ�प�ीपासून आजपय�तचा शोध घेतो. भाडंवलशाही दीघ�कालीन 
च��य ताला�ंया सबंंधात काय� करते, �यातील म�यवत� एक सपूंण� अथ��यव�थेचा िव�तार 
आिण आकंुचन याचंा िनयिमत नमनुा आहे, �याला �ामने एका वषा�त भाडंवलशाही 
जागितक अथ��यव�थेला म�ुय�वे यरुोपम�ये ि�थत �णालीपासून एक पय�त िवकिसत केले 
आहे. जे सपूंण� जग �यापते.  

तुमची �गती तपासून पहा  

१. जागितक�करण�या सदंभा�त चचा� करा. 

३.५  जगाम�ये समकालीन जागितक�करण (Contemporary 
Globalisation in the world) 

       जागितक�करणा�या िस�ातंाचे काय� �हणजे सव� मण�यामं�ये आिण आज जगात 
सव�� �प� असले�या या जिटल सपंका�चे �ोत आिण ि�थती समजून घेणे हे रॉबट�सन 
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�प� करतात क� जगा�या कोण�याही एका भागात घडले�या घटनाचें प�रणाम वाढ�या 
�माणात होतील "िकंवा �या िव�� सदंिभ�त केले जातील. इतर दूर�या भागामं�ये, हे 
सापे�ीकरण नेहमीच सकारा�मक असू शकत नाही. आप�याला हे समजून घेणे आव�यक 
आहे क� जागितक�करण �या�या �वत: �या िबनधा�त तका��या मागा�वर आहे. जागितक 
कनेि�टि�हटीचा अथ� असा आहे क� आपण आता अंतर उदासीनतेने अनभुवतो. समीपतेची 
ही िविश� भावना प�रवत�नाम�ये िदसून येते. ऐिहक अि�त�वातील अवकाशीय अनभुवाचा 
आहे. रॉबट�सन कनेि�टि�हटीची छटा अ) समीपता ब) एका�मतेम�ये कशी बदलते ते 
पाहतो अ) कनेि�टि�हटी आिण समीपता हे अंतर पार कर�यासाठी शारी�रक िकंवा 
�ाितिनिधक (मािहती तं��ान) वेळेत नाट्यमय घट क�न अंतर कमी करते.  

      िगड�सचा सामािजक सबंंधानंा '��ेिचगं' कर�या�या क�पने�ार ेअवकाशीय समीपतेचा 
देखील सदंभ� देते. आकंुचन पावले�या जखमेमळेु िकंवा मॅकलहुान (२००७) मधील 
जागितक समीपतेचे प�रणाम 'जागितक गाव' म�ये समवेश केले जातील. यनुायटेड नेश�स 
'�लोबल नेबरह�ड' ही स�ंा वापरते. घटनाशा�ीय��्या, समीपतेचे वण�न जगा�या सामा�य 
जाग�क �व�पावर केले जाते, अिधक जवळचे आिण अिधक समज�यासारखे' 
�पका�मक��्या ते वाढ�या ता�कािलकतेला सूिचत करते आिण प�रणामी वा�तिवक दूरचे 
सबंंध कमी करते.  इितहासात �थमच कनेि�टि�हटी आिण ऐकता अशा �कार ेजीवना�या 
सव� �े�ामं�ये, �थािनक ��ीकोनातून यापढेु �वतं�पणे पािह�या जाणार नाहीत, 
जागितक�करणाने जगाला जोडले आहे. �थािनक एका 'एकल जगा'�या ि�ितजापय�त 
उंचावले आहे. सदंभ� �े�सची वाढती प�रचय आिण एकाच वेळी दो�ही आह.े 

     रॉबट�सन �लॉफ करतात क� जागितक एकता िह  जागितक स�ंकृती�माणे अश�पणा 
दश�वत नाही. हे सपूंण�ता आिण सव�समावेशक असे सूिचत करत नाही, जे सपूंण� आिण 
सव�समावेशक आहे. रथी, ही एक गुतंागुतंीची सामािजक आिण अभूतपूव� ि�थती आह े
�याम�ये मानवी जीवनाचे िविवध पैलू एकमेकाशंी जोडले जातात. यामळेु सा�ंकृितक फरक 
अिधक तंतोतंत �प� होत जातील कारण ते 'सपूंण�पणे' �या सबंंधात ओळखले जाते. इ�छा 
�णाली सघंषा��ार े िवभागली जाऊ शकते जी रा��ामंधील मागील िववादापें�ा अिधक 
गुतंागुतंीची आहे. जागितक�करणाला औ�ोिगक आिण बह�आयामी इंटन�चे िव�ेषण करणे 
आव�यक आहे आिण एकाचवेळी आिण पूण�पणे सबंंिधत �ि�याचें िव�ेषण करणे 
आव�यक आहे अथ��यव�था, राजकारण, स�ंकृती तं��ान आिण िव�ास. रॉबट�सन यावर 
भर देतात क� जागितक�करण हे िवरोधाभास, �ितकार आिण �ितकार श��चा समावेश 
असलेले, �थािनक आिण जागितक िवरोधी त�वे आिण �व�ृ�चा सवंाद �हणून समजून घेणे 
आव�यक आहे. िविश� आिण साव�ि�क, एक�करण आिण िभ�नता.  

३.६  नवीन आिथ�क धोरण (New Economic Policy ) 

        सरंचना�मक तडजोड कजा�मळेु भारत सरकार�या धोरणामं�ये िविवध बदल घडून 
आले. १९९१ पूव� भारत सरकारने भारतीय अथ��यव�थेत परदेशी उ�ोगाचंा िकमान �वेश 
कर�याचा �य�न केला. परदेशी कंप�यांना �या�ंया उ�पादनासंाठी म�ु बाजारपेठ िदली 
गेली नाही परतं ु काही वेळा, मया�दा राख�या गे�या आिण परदेशी सहकाया�बाबत िनयम 
लागू केले गेले. सरंचना�मक तडजोड कजा�मळेु सरकारला िनय�ंणा�या या मया�दा काढून 
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टाका�या लाग�या. �यामळेु बदलाचें �वागत झाले, �यामळेु नवीन आिथ�क धोरण तयार 
झाले. या धोरणामळेुच जागितक�करणाची �ि�या अ�यतं वेगाने भारतात दाखल झाली. 
�यामळेु नवीन आिथ�क धोरण हे जागितक�करणाशी सबंंिधत एक मह�वपूण� पैलू मानले 
जाते. जलैु १९९१ �या अथ�सकं�पात नवीन आिथ�क धोरणां�या सरंचना�मक 
समायोजना�या पिह�या ट��याचंा समावेश कर�यात आला. १९९१ म�ये सादर कर�यात 
आले�या सधुारणा िकंवा बदलामं�ये खालील मह�वाचे घटक आहेत. १) भारतीय 
सरकारचा म�ुय हेतू �या�या पेम�ट�या िश�लक सकंटाचे िनराकरण कर�याचा होता. २) 
याने आयात-िनया�त आिण िवदेशी �यापारावरील धोरणे उदार केली. याचा अथ� भारतीय 
�यापारी तसेच परदेशी उ�ोग आता एकमेकाशंी �यापारी सबंंध ठेव�यास मोकळे झाले होते. 
३) या धोरणामळेु बाजाराचे अंतग�त िनयमन कमी झाले. ४) िनया�तीला �ो�साहन 
दे�यासाठी भारत सरकारने �पयाचे अवमू�यन केले. यामळेु �यावसाियक कर वाढला 
आिण आयकर कमी झाला. जे�हा भारत सरकारने अनेक बदल घडवून आणले ते�हा ते 
सकारा�मक मानले गेले कारण �यानंी 'जागितक�करणाचा वेग वाढवला. तथािप, सरकारला 
काही इतर बदल देखील सादर करावे लागले, �याचे नकारा�मक प�रणाम झाले उदा. भारत 
सरकारला कृषी िनिव�ा आिण साव�जिनक िवतरण �यव�थेतील िकमत�वरील सबिसडी 
कमी करावी लागली. 

तुमची �गती तपासा  
१) जातीकाराना�या �ि�येिवषय सिव�तर िलहा  
२) नवीन आिथ�क धोरनािवषयी चचा� करा  

३.७  नवीन आिथ�क धोरणाचे सकारा�मक आिण नकारा�मक प�रणाम:- 
(Positive and Negative Impact of New Economic 
Policy) 

      नवीन आिथ�क धोरणामुळे भारतीय समाजात काही मह�वपूण� प�रणाम िदसून आले. 
�याचें प�रणाम सकारा�मक आिण नकारा�मक दो�ही होते. 

 सकारा�मक प�रणाम  

1) सरकारने क�याणकारी आिण दा�र�य् िनमू�लन काय��मावंर र�कम खच� केली. याचा 
अथ� असा होतो क� अनदुान कमी क�न सरकारने कमावलेला अित�र� िव� सकारा�मक 
ि�याकलापासंाठी वापरला गेला.  

२) नवीन आिथ�क धोरणाला िकंवा उदारीकरणा�या धोरणाला िदलेले औिच�य हा एक 
मह�वाचा प�रणाम होता. भारत सरकारला थेट गुतंवणकु��या �पात िवदेशी भाडंवलाची 
आवक अपेि�त होती. यामळेु अथ��यव�थेसाठी वेगवान वाढ होईल, बेरोजगारी कमी होईल 
आिण वैयि�क उ�प�न वाढेल, असे आ�ासन दे�यात आले. 
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 नकारा�मक प�रणाम-  

१) नवीन आिथ�क धोरणामंळेु गरीबी वाढली. मजरुीची उदासीनता होती. 

 २) नवीन आिथ�क धोरणा�या गभंीर प�रणामापैंक� एक �हणजे बालमजरुीचे �माण वाढणे. 
�यामळेु रा��ा�या भिव�यावर प�रणाम होतो कारण मलेु ही उ�ाचे नाग�रक असतात. 
रा��ासाठी एक यो�य काय��म सिुनि�त कर�यासाठी. त�ण िपढीला िकमान िश�णाचा 
दजा� चागंला असायला हवा. बालमजरुी�या सम�येमळेु. 209 मलेु िश�णापासून विंचत 
आहेत आिण ��य�ात �याचंा शोध घेतला गेला आहे आिण �या�ंया िश�णा�या 
अिधकारापासून विंचत आहते.  

३) कृषी िनिव�ा तसेच साव�जिनक िवतरण �यव�थेतील सरकारी अनदुान काढून घेत�याने 
गरीब वगा�ला खूप �ास सहन करावा लागला. दैनिंदन मजरुीवर अवलंबून असणा-या 
िबनधा�त मजरुाचें कंबरडे मोडले.  

४) सरकार�या धोरणामळेु एकाि�मक �ामीण िवकासालाही ध�का बसला. यामळेु �ितबधं 
िवभाग आिण िवशेषत: जे स�ुत हगंामात हमी योजनेवर अवलंबून होते �याचें �चडं नकुसान 
झाले.  

५) उदारीकरणाचे धोरण वाढ�या तक� सगंततेशी देखील जोडले जाऊ शकते आिण क� � 
सरकार�या अनकूुलतेसाठी �देशानंी एकमेकाशंी कंपनी स�ु केली. या �देशातील �पध�चे 
मूळ उि�� िवदेशी भाडंवल �ा� करणे ह ेहोते. याचा प�रणाम जातीय चळवळी आिण इतर 
गभंीर सघंषा�म�ये झाला.   

६) नवीन आिथ�क धोरणाने मोठ्या �माणात जातीय िवभाजने परत आणली. खाजगी �े� 
अिधकािधक मह�वाचे होऊ लागले. �यामळेु  हा रोजगार िनमा�ण झाला. मा� खाजगी �े�ाने 
नूतनीकरणाचे धोरण राबवले नाही. �यामळेु अनसूुिचत जाती-जमात�वर िवपरीत प�रणाम 
झाला. दसुरीकडे अथ��यव�थेचे खाजगीकरण झाले ते�हा �ा�ण िकंवा उ�चवण�यानंा खूप 
फायदा झाला. �यानतंर क� �ावर आधा�रत आिथ�क िवभागणी झाली. 

 ७) नवीन आिथ�क धोरणा�या �भावाखाली आिण उदारीकरणा�या धोरणामळेु बह�रा��ीय 
कंप�या (MNC) चा भारतीय बाजारपेठेत खूप वेगाने �वेश झाला. परक�य भाडंवली 
गुतंवणकु�त वाढ झा�यामळेु �याचंा �वेश सरकारने मह�वपूण� मानला असला तरी, यामळेु 
िविवध �कारचे नकारा�मक प�रणाम िनमा�ण झाले. बह�रा��ीय कंप�यांचे �वतःचे �वाथ�  
होते. �यानंा अ�सल नवीन उप�माऐंवजी �थािनक खरदेी आिण िवलीनीकरणात जा�त 
रस होता. भारतीय देशातंग�त बाजारपेठेत �वेश करणे ही �याचंी म�ुय िचतंा होती उदा. 
कोका कोलाने थ�स अप घेतला, ह�डा बजाजम�ये िवलीन झाला. अशा �कार ेबह�रा��ीय 
कंप�या (MNC) �या �व�ृीमुळे �या�ंया �वतः�या ख� या िचतंाबं�ल गभंीर शकंा िनमा�ण 
झा�या. बह�रा��ीय कंप�या (MNC) �या वर खालील आरोप होते. १) ते �थािनक 
कंप�यावंर वच��व आिण िनय�ंण राबवत होते. २) बह�रा��ीय कंप�या (MNG) ने कालबा� 
तं��ान आयात कर�याची �व�ृी दश�िवली. ३) पि�मेकडे सागरी म�दूची साखळी होती, 
िवशेषतः सॉ�टवेअर उ�ोगांम�ये. ४) सरकारने नवीन आिथ�क धोरणातंग�त त�ांवरील 
िनय�ंणे उदार केली आहेत. �यामळेु काही �चडं भाडंवलदार भारतीय शेतकरी �वतःचा 
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�वाथ� साधू लागले. �यानंी २१०  उ�च गणुा�मक उ�पादने उ�च न�यासाठी परदेशी 
बाजारपेठेत िनया�त केली उदा. उ�च दजा�चे बासमती तादूंळ आिण अ�फो�सो आंबे िनया�त 
केले जातात, खरतेर बह�स�ंय भारतीय लोकानंा तादूंळ आिण आं�याची ही गणुव�ा 
पाह�यास िमळत नाही. �यामुळे शेतकरी �वतः�या न�यात रस दाखवतात. १५.८  चा 
�भाव िदसून येतो. 

३.८  भारतातील जागितक�करण (Globalisation in India) 

     जागितक�करणा�या सकं�पनेचा प�रणाम जगातील जवळपास सव�च देशावंर झाला 
आहे. भारतीयावंर जागितक�करणा�या �भावामळेु जीवना�या िविवध �े�ात िविवध बदल 
झाले आहेत. काही बदल श�य झाले आहेत तर काह�चे नकारा�मक प�रणाम झाले आहेत. 
भारतातील जागितक�करण, िवशेषत: आिथ�क िकंवा बाजारपेठेतील पैलू खूप मह�वपूण� आहे 
कारण �याचे सकारा�मक आिण नकारा�मक दो�ही मह�वपूण� सामािजक प�रणाम आहेत. 
जागितक�करणाचा भारतावर झालेला एक मह�वाचा �भाव �हणजे नवीन आिथ�क धोरण. 
नवीन आिथ�क धोरण अ�यतं मह�वपूण� आहे कारण �यामळेु भारतीय समाजात 
जागितक�करण मोठ्या �माणावर आले आह.े  

        याचा अथ� नवीन आिथ�क धोरणा�या अंमलबजावणीपूव� जागितक�करणा�या 
�ि�येची सकं�पना �या�या सरंचनेत मया�िदत होती. १९४७  म�ये ि�िटशानंी भारत 
सोड�यानतंर भारतीय समाजाची प�रि�थती अिजबात अनकूुल न�हती. अथ��यव�थेतील 
वाढीचा िन�न �तर आिण लोकस�ंयेम�ये उ�च पातळीची विंचतता ही त�काळ 
�वातं�यानतंरची प�रि�थती आहे. ि�थर आिथ�क वाढीसाठी िन�न पातळी सधुारणे 
आव�यक होते. या सम�येचे प�रणाम िकंवा उपाय �हणजे िनयोिजत, तलुनेने बंद 
अथ��यव�थेची िनिम�ती आिण उ�च �माणात सरकारी िनयं�ण आिण �यापक सबिसडीचे 
धोरण. भारत सरकारने धोरण िवकिसत केले आिण पंचवािष�क योजना आजही स�ु आहेत. 
�याज पंचवािष�क योजना मोठ्या भाडंवली गुतंवणकु��ार े औ�ोिगक�करण आिण 
आधिुनक�करणावर क� ि�त आहेत. उ�च आिथ�क वाढ कमी करणे हे �याचे कारण होते. 
हळूहळू नतंर�या पंचवािष�क योजनेत क�याण आिण दा�र�य् िनमू�लनावर अिधक ल� 
क� ि�त कर�यात आले. भारतीय अथ��यव�थेचे साव�जिनक �े� आिण खाजगी �े� अशा 
दोन �मखु �े�ामं�ये िवभागणी कर�यात आली होती.  

     खाजगी �े� मह�वाचे होते परतं ुदीघ� गभा�व�थेचा कालावधी, उ�च भाडंवली गुतंवणूक 
तसेच उ�च जोखम�मळेु अथ��यव�थे�या काही िविश� �े�ामं�ये �वेश केला नाही. �यानंा हे 
उ�ोग देशातंग�त हवे होते, परतं ु ते �वतःह�न िकंवा परदशेी उ�ोगा�ंया िनय�ंणाखाली 
नसावेत. �यामळेु खाजगी �े�ांनी नाकारले�या �या भागात उ�ोग उभारणे हा साव�जिनक 
�े�ाचा म�ुय हेतू होता. भारत सरकारने या गुतंवणकु�साठी जागितक बकेँकडून पैसे 
उभार�याचा �य�न केला ते�हा �याचा सदंभ� खालील कारणावंर दे�यात आला. अ) भारत 
मळुात साव�जिनक चािलत शाळा होती �हणजेच साव�जिनक �े� अ�यतं सि�य �व�पाचे 
होते. ब) जागितक बकेँ�या �ि�कोनातून, उ�ोगा�ंया तलुनेत भारतात कृषी ही �मखु बाबी 
आहेत आिण �यामळेु औ�ोिगक व�तूंचे उ�पादन घरीच कर�याऐवजी सधुारले पािहजे. क) 
कोणताही औ�ोिगक उप�म उभार�यासाठी बह�रा��ीय कंप�याकंडून (MNC) मदत 
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�यावी. जागितक बकेँने कज� नाकार�यामळेु, भारताने यएुसएसआरशी सपंक�  साधला आिण 
कजा�वर �ि�या केली, यएुसएसआरने कज� मंजूर क�नही �य�न केले तरीही भारतीय 
समाजातील सम�या काही �माणात थाबं�या नाहीत ज�ुया सम�या काही �माणात सटु�या 
आिण �याच वेळी अनेक मह�वपूण� आिण गंभीर सम�या कोरफड उदा. नोकरशाही�या 
चौकटीत ��ाचार, लाचखोरी झपाट्याने वाढली.  

     पंचवािष�क योजनेचा प�रणाम काही अंशतः राणी �ातंीसार�या धोरणामं�ये झाला होता 
�याने पंजाब सार�या �देशांना अनकूुलता िदली आिण �यामळेु देशातील िलंग �े�ामं�ये 
फरक िनमा�ण झाला. भारत सरकार देखील उ�प�ना�या पनुिव�तरणावर प�रणाम क� 
शकले नाही. �यामळेु देशातंग�त उ�पादनाची मागणी वाढली असती. अशा �कार े भारत 
आता नवीन �कार�या सम�यानंा त�ड देत होता. १९९१ म�ये आखाती देश झाला. या 
य�ुादर�यान भारताला जागितक बाजारातून कज� घेणे अश�य वाटले. या प�रि�थतीत 
अिनवासी भारतीय िकंवा अिनवासी भारतीयांना �यांनी भारतात गुतंवले�या पैशाची 
काळजी वाटते आिण �हणून �यानंी �या�ंया ठेवी �वरीत काढून घेत�या. प�रि�थतीमळेु 
भारताला परक�य चलनाची कमतरता भासू लागली. परक�य चलना�या कमतरतेमळेु पेम�ट 
सतंलुनाचे सकंट उ�वले. भारताला आता ितची �वतं� अथ��यव�था उभारणे अश�य 
वाटले आिण �हणून जागितक बकेँकडून ��ेमेटल ऍडज�टम�ट लोन �वीकारणे भाग पडले. 
नवीन आिथ�क धोरणामळेु हे कज� लोकि�य झाले. 

तुमची �गती तपासा  
१) नवीन आिथ�क धोरणाचे सकारा�मक आिण नकारा�मक प�रणाम सिव�तर िलहा . 
२) भारतातील जागतीकरण िवषय चचा� करा . 

३.९  नवीन औ�ोिगक धोरण १९९१ ची वैिश�्ये (Features of the 
New Industrial policy 1991) 

      १९९१  चे नवीन औ�ोिगक धोरण हे १९९० �या दशका�या स�ुवाती�या काळात 
��य�ात आणले�या आिथ�क सधुारणा�ंया क� ��थानी आहे. नतंरचे सव� सधुारणा बदल 
नवीन औ�ोिगक धोरणातून घेतले गेले. या धोरणाने देशातील आिथ�क िनयमनात �यापक 
बदल घडवून आणले आहते. या नावा�माणेच, हे सधुारणा उपाय औ�ोिगक �े�ाशी 
सबंंिधत िविवध �े�ामं�ये केले गेले. 

      या धोरणाचा भाग �हणून साव�जिनक �े�ा�या भूिमकेत सधुारणा कर�यात आली आहे. 
NIP  १९९१  साव�जिनक �े�ासाठी एक क� ि�त सधुारणा जाहीरनामा �थािपत केला, 
�याम�ये िनगु�तवणूक काय��माचा समावेश होता. पूव� साव�जिनक �े�ासाठी आरि�त 
असले�या मोठ्या उ�ोगांचे खाजगी �े�ाने �वागत केले आहे. 

      या धोरणातंग�त िवदेशी गुंतवणकु�चेही �वागत कर�यात आले आह.े तथािप, नवीन 
औ�ोिगक धोरणातील सवा�त ल�णीय सधुारणा घटक �हणजे भारतातील औ�ोिगक 
परवाना �णाली काढून टाकणे. औ�ोिगक परवाना हे नोकरशाहीचे �तीक होते.  



  

 

उ�ोग, कामगार आिण जागितक�करण 

 

32 

       १९९१ चे औ�ोिगक धोरण, �याला अनेकदा नवीन औ�ोिगक धोरण �हणून 
ओळखले जाते, हे मोठ्या �माणात बदलामंळेु १९५६ �या स�ुवाती�या धोरणापासून 
मह�वपूण� ��थान आह.े 

        नवीन धोरणाम�ये सधुारणा धोरण िनद�श, तसेच एलपीजी धोरण िनद�श (उदारीकरण, 
खाजगीकरण आिण जागितक�करण) याचंा समावेश आहे. तीन उ�ोगाचंा अपवाद वगळता, 
खाजगी �े�ा�या सहभागाची �या�ी (सधुा�रत) वाढवली. �याच वेळी, धोरणाने 
आंतररा��ीय गुतंवणूक आिण तं��ानाला �ो�साहन िदले आहे. १९९१ पासून, 
उदारीकरणा�या उपाययोजनां�या ट��याट��याने अंमलबजावणी क�न देशाचे परक�य 
गुतंवणूक धोरण हळूहळू िवकिसत होत आह.े 

       नवीन औ�ोिगक धोरणांतग�त औ�ोिगक परवाना काढून टाकणे ही कदािचत सवा�त 
�वागताह� सधुारणा आहे. १९९१ �या धोरणानसुार औ�ोिगक परवाना पंधरापे�ा कमी 
�ेण�म�ये मया�िदत होता. याचा अथ� असा क� �यवसाय स�ु कर�यासाठी, एखा�ाने 
परवा�यासाठी अज� केला पािहजे आिण केवळ काही िविश� उ�ोगा�ंया बाबतीतच �ती�ा 
करावी. देशातील लायस�स राज िकंवा लाल िफतीचा काळ सपं�ुात आला आह.े १९९१ 
�या औ�ोिगक धोरणाने देशा�या नतंरचे उदारीकरण, खाजगीकरण आिण 
जागितक�करणा�या �य�नाचंी पायाभरणी केली. धोरणामळेु औ�ोिगक िनयमना�या 
खालील बाब�म�ये बदल झाले आहेत: 

१. औ�ोिगक परवाना   

२. औ�ोिगक �े�ाचे िनयं�णमु� करणे 

३. साव�जिनक �े�ातील धोरण (PSEs चे आर�ण आिण सधुारणा) 

४ . MRTP कायदा र� करणे 

५. परक�य गुंतवणूक धोरण आिण परक�य तं��ान धोरण. 

        औ�ोिगक परवाना धोरण िकंवा लाल िफतीवादाचा अंत: औ�ोिगक परवाना काढून 
टाकणे, �याला परवाना राज िकंवा लाल टेपवाद �हणून ओळखले जाते, ही १९९१ �या 
नवीन औ�ोिगक धोरणाची सवा�त आव�यक बाब होती. उ�ोग स�ु कर�यासाठी, खाजगी 
�े�ातील कंप�यानंा परवाने िमळणे आव�यक आह.े औ�ोिगक परवाना िनयमातंग�त. यामळेु 
नवीन उ�ोगा�ंया �थापनेत बराच िवलंब झाला आहे. १९९१ �या औ�ोिगक धोरणाने 
औ�ोिगक परवाना �णाली जवळजवळ काढून टाकली. यामळेु औ�ोिगक परवाना 
आव�यक असले�या उ�ोगांची स�ंया पंधरापय�त खाली आली आहे. आता केवळ १३  
उ�ोगानंा काम स�ु कर�यासाठी परवाना आव�यक आहे.  

    औ�ोिगक �े�ाचे िवभाजन- पूव�, साव�जिनक �े� िवशेषतः भाडंवली व�तू आिण 
मह�वा�या उ�ोगामं�ये आर�ण देत होते. औ�ोिगक िन�लनीकरणामळेु बह�तेक औ�ोिगक 
�े� खाजगी �े�ासाठी खलेु कर�यात आले. पूव�, बह�स�ंय औ�ोिगक �े� सरकारसाठी 
ठेव�यात आले होते. नवीन औ�ोिगक धोरणातंग�त केवळ तीन उ�ोग, अणऊुजा� , खाणकाम 
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आिण र�ेवे हे साव�जिनक �े�ासाठी राखीव राहतील. इतर सव� उ�ोग खाजगी �े�ासाठी 
उपल�ध क�न दे�यात आले आहेत. 

      साव�जिनक �े�ातील बदल: साव�जिनक �े�ातील सधुारणा �े�ाची काय��मता आिण 
�पधा��मकता सधुार�याचे उि�� होते. �शासनाने धोरणा�मक आिण �ाधा�य �े� िनवडले 
आहे �यात सरकारने ल� क� ि�त केले पािहजे. �या साव�जिनक उप�माचें पैसे तोट्यात 
होते ते खाजगी �े�ाला िवकले गेले. देशा�या साव�जिनक �े�ातील सधुारणासंाठी सरकारने 
िनगु�तवणूक धोरण �थापन केले आहे. PSU बोडा�ना �याच वेळी काय��म काया�साठी 
�वाय�ता �दान कर�यात आली आह.े परक�य गुतंवणूक धोरण: आिथ�क सधुारणा 
पॅकेजचा आणखी एक मह�वाचा पैलू �हणजे ते परदेशी गुतंवणूक आिण तं��ानाला 
�ो�साहन देते. या कृतीमळेु देशातील �यावसाियक वातावरणात सधुारणा होत असून 
औ�ोिगक �पधा�ही वाढली आह.े परक�य थेट गुतंवणूक (FDI) आिण िवदेशी थेट गुतंवणूक 
(FDI) या दो�ह�ना परवानगी होती. परदेशी भाडंवल आकिष�त कर�यासाठी देशात कज� 
भाडंवलही स�ु कर�यात आले आहे. 

     १९९१  �या नवीन औ�ोिगक धोरणाचा एक भाग �हणून म�ेदारी आिण �ितबंिधत 
�यापार �यवहार कायदा र� कर�यात आला. �पधा��मक वत�नाचें िनयमन क�न 
अथ��यव�थेत वॉचडॉग �हणून काम कर�यासाठी �पधा� आयोगाची �थापना २०१०  म�ये 
कर�यात आली. 

       १९९१ चे औ�ोिगक धोरण हे �वातं�यानतंर भारतातील सवा�त ल�णीय आिथ�क 
सधुारणा होते. या काय��मामुळे भारतात ल�णीय बदल झाले, �यात एक मजबूत आिण 
�पधा��मक खाजगी �े� तसेच मोठ्या �माणात परदेशी उ�ोगाचंी �थापना समािव� आह.े   

३.१०  भारतातील लघु आिण म�यम उ�ोग (Small and Medium 
Enterprises in India) 

     भारतातील एमएसएमई MSME चा देशा�या GDP म�ये समुार े ८%, उ�पादन 
उ�पादनात ४५ % आिण िनया�तीत ४०% पे�ा जा�त वाटा आह.े �यानंा 'देशाचा कणा' 
असे सबंोधले जाऊ शकते. 

     २००६ �या सू�म, लघ ुआिण म�यम उ�ोग िवकास (MSMED) काय�ानसुार, भारत 
सरकारने MSME, िकंवा सू�म, लघ ुआिण म�यम उ�ोग स�ु केले आहेत. हे �यवसाय 
व�तू आिण व�तूंचे उ�पादन, उ�पादन, �ि�या िकंवा �टोरजेम�ये मािहर आहेत. 

      सू�म, लघ ु आिण म�यम उ�ोग िवकास (MSMEs) भारतीय बाजारपेठेचा एक 
मह�वाचा भाग आहेत आिण �यानंी देशा�या सामािजक-आिथ�क वाढीसाठी मह�वपूण� 
योगदान िदले आह.े �यातून केवळ रोजगारा�या संधी िनमा�ण होत नाहीत, तर देशा�या 
मागासले�या आिण �ामीण भागा�या िवकासातही हातभार लागतो. सरकार�या वािष�क 
अहवालानसुार (२०१८-१९), भारतात अंदाजे ६,०८,४१,२४५ 6,08,41,245 सू�म, 
लघ ुआिण म�यम उ�ोग िवकास (MSME) आहेत.  
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सधुा�रत वग�करण 1 जलैु 2020 पासून लागू 

संिम� िनकष: वन�पती आिण यं�साम�ी/उपकरणे आिण वािष�क उलाढाल याम�ये गुंतवणूक 

वग�करण सू�म लहान म�यम 

मॅ�यफॅु�च�रगं 
एटंर�ाइजेस आिण 
एटंर�ायझेस र�ड�रगं 
सेवा 

वन�पती आिण 
यं�साम�ी िकंवा 
उपकरणांम�ये 
गुंतवणूक: 
�. १ कोटी पे�ा 
जा�त नाही आिण 
वािष�क उलाढाल; �. 
पे�ा जा�त नाही ५  
कोटी 

वन�पती आिण 
यं�साम�ी िकंवा 
उपकरणांम�ये 
गुंतवणूक: 
�. १०  कोटी पे�ा 
जा�त नाही आिण 
वािष�क उलाढाल; 
�. पे�ा जा�त नाही 
५० कोटी 

वन�पती आिण 
यं�साम�ी िकंवा 
उपकरणांम�ये 
गुंतवणूक: 
५०  कोट�पे�ा जा�त 
नाही आिण वािष�क 
उलाढाल; �. पे�ा 
जा�त नाही २५० 
कोटी 

Source : Ministry of Micro, Small and Medium Enterprises https://msme.gov.in/ 

     ��तािवत पनुव�ग�करण िकंवा नवीन वग�करण अंतग�त �लाटं आिण य�ंसाम�ीमधील 
गुतंवणूक तपास�यासाठी िनयतकािलक तपासणीची आव�यकता नाही. या�यित�र�, 
एमएसएमईचे काय� पारदश�क, भेदभावरिहत आिण व�तिुन� असेल. 

नवीन एमएसएमईचे ठळक मु�े 

        भारत सरकार�या 'आ�मा िनभा�र भारत अिभयान' िकंवा २०२०  �या आ�मिनभ�र 
भारत योजनेने सू�म, लघ ुआिण म�यम उ�ोग िवकास (MSME) ला एक नवीन �या�या 
िदली आहे. 

नवीन एमएसएमईची काही हायलाइिटंग वैिश�्ये खालील�माणे आहेत - 
१. एमएसएमईनंा सपंाि��क मु� कजा�ची तरतूद 
२. एमएसएमईनंा �.�या कजा�ची �यव�था. 3 लाख कोटी 
३. MSME साठी १२ मिह�यांचा मोरटेो�रयम कालावधी िमळिव�यासाठी ऑफर 
४. मॅ�यफॅु�च�रगं आिण सि�ह�स एमएसएमईचा समान घटक �हणून िवचार करणे 
५. MSM हा ४८ मिह�याचंा मंजूर परतफेड कालावधी आह े
6. एमएसएमईनंा १००% �ेिडट गॅरटंी िदली जाते 
7. एमएसएमई�या पनुव�ग�करणामळेु अंदाजे ४५ लाख यिुनट्सचा फायदा होईल. 
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३.११ सू�म, लघु आिण म�यम उ�ोग िवकासाची वैिश�्ये (Features of 
MSMEs) 

एमएसएमई�या काही मह�वा�या बाबी खालील�माणे आहेत: 

 एमएसएमई कामगार आिण कारागीर याचें जीवन सधुार�याचा �य�न करतात. ते �यानंा 
रोजगार, कज� आिण इतर सेवा देऊन मदत करतात. 

 एमएसएमई बकँानंा �ेिडट मया�दा िकंवा िनधी सहा�य �दान करतात. 

 ते िवशेष �िश�ण स�ंथा �थापन क�न उ�ोजकते�या वाढीस तसेच कौश�या�ंया 
उ�नतीसाठी �ो�साहन देतात. 

 ते िवकासा�मक तं��ान सधुार�यासाठी, पायाभूत सिुवधाचंा िव�तार कर�या�या 
आिण सपूंण� उ�ोगाचे आधिुनक�करण कर�या�या बाजूने आहेत. 

 एमएसएमई देशातंग�त आिण आंतररा��ीय बाजारपेठामं�ये �वेश िमळिव�यासाठी 
वाजवी समथ�न �दान कर�यासाठी ओळखले जातात. 

 ते दज�दार �माणन सेवा आिण समकालीन चाचणी सिुवधा देखील �दान करतात. 

 MSMEs आता समकालीन घडामोड��या अनषुंगाने उ�पादन िडझाइन, िडझाइन 
इनो�हेशन, ह�त�ेप आिण पॅकेिजगंला समथ�न देत आहेत.  

३.१२ भारतीय अथ��यव�थेत एमएसएमईची भूिमका (Role of MSMEs 
in Indian Economy) 

     एमएसएमई �े� �थापनेपासून हे भारतीय अथ��यव�थेचे एक अ�यतं सि�य �े� 
अस�याचे िदसून आले आह.े एमएसएमई देशातंग�त आिण आंतररा��ीय बाजारासाठी 
िविवध �कार�या व�तू तयार करतात आिण तयार करतात. �यानंी खादी, �ाम आिण 
कॉयर उ�ोगा�ंया �थापनेत आिण वाढीसाठी मदत केली आह.े �यानंी �ामीण भागा�या 
िवकासात मदत कर�यासाठी सबंंिधत मं�ालये, रा�य सरकार े आिण भागधारकाशंी 
सम�वय साधला आहे आिण काम केले आहे. 

     �ामीण भागात रोजगारा�या सधंी उपल�ध क�न दे�यासाठी एमएसएमई मह�वपूण� 
ठरले आहेत. मोठ्या कंप�यां�या तलुनेत, �यानंी �व�त भाडंवली खचा�त या भागां�या 
औ�ोिगक�करणात मदत केली आहे. 

       एमएसएमई MSME �े�ाने �मखु उ�ोगानंा पूरक �हणून काम क�न देशा�या 
सामािजक-आिथ�क वाढीम�ये मह�वपूण� योगदान िदले आह.े 

      िकमान गुतंवणूक, ऑपरशेनल लविचकता, �थान गितशीलता, कमी आयात दर आिण 
देशातंग�त उ�पादनात मोठे योगदान यासह िविवध मागा�नी देशा�या वाढीम�ये एमएसएमई 
योगदान देतात आिण मह�वपूण� भूिमका बजावतात. 
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       यो�य �थािनक तं��ान िवकिसत कर�याची �मता आिण �मता, देशातंग�त आिण 
आंतररा��ीय बाजारपेठामं�ये ती� �पधा� �दान करणे, तं��ान-जाणकार उ�ोग, सरं�ण 
साम�ी�या िवकासास हातभार लावणे आिण �ान, �िश�ण आिण कौश�य उ�नती�या 
तरतूदी�ार ेनवीन उ�ोजक िवशेष �िश�ण क� �ा�ंार ेिनमा�ण करणे.  

३.१३  भारतीय अथ��यव�थेसाठी एमएसएमईचे मह�व (Importance of 
MSMEs for the Indian Economy) 

     एमएसएमई (MSMEs) हे आिथ�क वाढीचे �ोत आिण जगभरात �या�य िवकासाचे 
समथ�न कर�याचे साधन �हणून ओळखले जातात. आिथ�क वाढीचा सवा�िधक दर 
िमळव�यासाठी ते �िस� आहेत. MSMEs ने भारताला नवीन उंचीवर नेले आहे. कारण 
�या�ंया कमी-गुतंवणकु�ची आव�यकता, ऑपरशे�सम�ये लविचकता आिण यो�य �थािनक 
तं��ानाची िनिम�ती कर�याची �मता आहे. 

      एमएसएमई १२०  दशल�ाह�न अिधक लोकानंा रोजगार देतात, �यामळेु ते 
शेतीनतंरचा दसुरा सवा�त मोठा रोजगार �ोत बनतात. 

     देशभरातील समुार े  ४५ लाख यिुनट्ससह ते उ�पादनातून GDP �या अंदाजे ६.११  
ट�के आिण सेवा ि�याकलापांमधून GDP �या २४.६३ ट�के परुवते. 

      भारत ५  ि�िलयन डॉलरची अथ��यव�था बन�याचा �य�न करत असताना, MSME 
मं�ालयाने २०२५ पय�त GDP मधील योगदान ५०% पय�त वाढव�याचे उि�� ठेवले आहे. 

      एकूण भारतीय िनया�तीपैक�  ४५ ट��याहं�न अिधक वाटा असलेले MSME, 
रोजगारा�या सधंी उपल�ध क�न, िवशेषतः �ामीण भागातील समाजा�या गरीब भागातंील 
�य��साठी सव�समावेशक वाढीस �ो�साहन देतात. 

      िटयर-2 आिण िटयर-3 शहरामंधील एमएसएमई �य��ना बिँकंग सेवा आिण व�तू 
वापर�याची सधंी िनमा�ण कर�यात योगदान देतात, �यामळेु अथ��यव�थेत एमएसएमई�या 
योगदानाचा अंितम लेखाजोखा िमळू शकतो. 

       नािव�यपूण� उ�पादने िवकिसत कर�यात मह�वाका�ंी उ�ोजकानंा सहा�य क�न 
एमएसएमई (MSMEs) नािव�यपूण�तेला �ो�साहन देतात, �यामळेु कंपनीतील �पधा� वाढते 
आिण वाढीला चालना िमळते. 

       भारतातील एमएसएमई (MSME) �े� हे रा��ीय अथ��यव�थेचे मूक समथ�क आह,े 
जे जागितक आिथ�क ध�के आिण �ितकूलते�या िवरोधात बफर �हणून काम करते. 
प�रणामी, आ�ही असा दावा क� शकतो क� एमएसएमई (MSMEs) �ार ेचालले�या शांत 
�ातंीमळेु भारत एक मजबूत जागितक अथ��यव�था बन�या�या मागा�वर आहे.  

३.१४ साराशं (Summry) 

        आंतररा��ीय अथ��यव�थेने आंतररा��ीय आिथ�क एका�मतेचा काय��म अनभुवला, 
तो �हणजे उ�पादन, �यापार, गुतंवणूक आिण िव� याचें आंतररा��ीयीकरण, �याला 
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१९५० पासून जागितक�करण �हणतात. तथािप जागितक�करणाची ही �ि�या जागितक 
घटना नाही कारण शेवटी जागितक बकेँने एका अहवालात �शसंा केली आहे (मे १९९६ 
म�ये �कािशत). आिथ�क वाढी�या मया�दा�ंमाणेच जागितक�करण आिण अथ��यव�था 
आिण रा�य िनय�ंण कमी कर�या�या मया�दा देखील आहेत �याम�ये आंतररा��ीय 
दािय�वां�या बािंधलक�िशवाय कोणतेही रा�� सरुि�त वाटू शकत नाही याची जाणीव वाढत 
आहे. तथािप, ही जाणीव ��य�ात ये�याआधी अजून बराच प�ला गाठायचा आह.े 
एमएसएमईची वाढ ही उ�ोगांना जागितक अथ��यव�थेत िटकून राह�यासाठी आधार देणारी 
ठरली आहे. 

३.१५  �� (Questions) 

१. १९९० पासून भारताची औ�ोिगक धोरणे �प� करा. 

२ . भारतीय अथ��यव�थेतील लघ ुआिण म�यम उ�ोगाचंी भूिमका �प� करा. 
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४ 
�िमक बाजार  

(भारत, चीन, इंडोनिेशया, मलेिशया, थायलडं, ि�हएतनाम) 

घटक  रचना 

४.0  उि�� े

४.१  ��तावना 

४.२  भारतातील �िमक बाजार समजून घेणे 

४.३  भारतातील �िमक बाजाराचे भिव�य 

४.४  आिशयातील �िमक बाजार 

४.५  चीनमधील �िमक बाजार 

४.६  इंडोनेिशयातील �िमक बाजार 

४.७  मलेिशयामधील �िमक बाजार 

४.८  थायलंडमधील �िमक बाजार 

४.९  ि�हएतनाममधील �िमक बाजार  

४.१०  साराशं 

४.११  �� 

४.१२  सदंभ� 

४.0  उि�� े

1. �म आिण �या�याशी सबंंिधत बाजाराचा अथ� समजून घेणे. 

2. भारत, चीन, इंडोनेिशया, मलेिशया, थायलंड, ि�हएतनाम यासंार�या देशातंील �िमक 
बाजाराब�ल जाणून घेणे. 

४.१  ��तावना 

     या �करणात आपण भारत, चीन, इंडोनेिशया, मलेिशया, थायलंड आिण 
ि�हएतनाममधील कामगार बाजारपेठेब�ल जाणून घेऊ. त�ुही उ�ोग, कम�चारी �यव�थापन 
िकंवा अगदी �पधा� परी�ाचंी तयारी करत तमुचे क�रअर घडव�याचा िवचार करत असाल 
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तर हा धडा त�ुहाला उपय�ु ठरले. शेवटी �म बाजार समजून घेणे �हणजे लोकस�ंया, 
स�ंकृती आिण बाजारपेठा यानंा जाणून घेणे. आपण चीन, इडंोनेिशया, मलेिशया, थायलंड, 
ि�हएतनाम यासंार�या इतर देशा�ंया �म बाजाराचा शोध घेणार आहोत, या देशा�ंया 
अ�यासामळेु त�ुहाला भारता�या चौकटी�या पलीकडे �हणजेच आंतररा��ीय �तरावरचा 
��ीकोन िमळ�यास मदत होईल.  

      भारत आिण जगा�या िविवध भागामं�ये अध�वाहकांची कमतरता ही धोरणे, �म आिण 
िनया�त आिण आयात याचंी जिटलता �कट करते आिण ती  हे देखील दश�वते क� एका 
देशातील सम�या दसु� या देशावर कसा प�रणाम क� शकतात. मजरुा�ंया बाबतीतही असेच 
आहे, एखा�ा देशाची धोरणे आप�या देशावरही प�रणाम क� शकतात. �हणूनच, या 
�करणात आपण केवळ भारतातील �िमक बाजाराचा अ�यास कर�यावरच न�हे तर मोठ्या 
बाजारपेठेसह िवकिसत होत असले�या इतर देशानंा आिण चीन इ�यादीसार�या �गत 
तं��ानाचा अ�यास कर�यावर देखील ल� क� ि�त केले आहे. 

      जागितक�करण आिण उदारीकरणामळेु व�तू आिण सेवाचंी देवाणघेवाण सलुभ झाली 
आहे. वरील सूचीब� देशाशंी आपले सबंंध स�ंकृती िकंवा �यापार याबाबतीत आहेत. 
आपण ती  इले��ॉिन�स, साबण, दगु�धीनाशक, मेक-अप उ�पादने वापरतो जी यनुायटेड 
�टेट्स, ि�हएतनाम, चीन, थायलंड आिण इंडोनेिशया इ�यादी देशामं�ये बनवली जातात. 
तरीही यापैक� अनेक देशामं�ये भारतातून मोठ्या स�ंयेने पय�टक येतात. मलेिशयासार�या 
देशामं�ये वसाहती�या चळवळी दर�यान भारत सोडून ितकडे गेले�या मजरुाचंी सं�या 
अजूनही मोठी आहे. भारतातील अनेक �हाईट कॉलर आिण �लू कॉलर कामगार अस े
आहेत जे इतर देशामं�येही �थाियक झाले आहेत. 

४.२  भारतातील �िमक बाजार समजून घेण े

      �िमक बाजार हे कामगार आिण िनयो�े याचें एक� ये�याचे िठकाण आहे. िनयो�े 
सव��कृ� कम�चा� यानंा िनय�ु कर�यासाठी लढतात, तर कम�चारी सवा�त आनदंदायक 
नोक� या िकंवा उ�च वेतना�या नोक�यासंाठी �पधा� करतात. अथ��यव�थेतील �िमक 
बाजार हा कामगाराचंी मागणी आिण परुवठा यावर चालतो. कामगाराचंी मागणी ही 
सघंटनेची �माची गरज असते, तर परुवठा हा कामगाराचा बाजारातील �माचा परुवठा 
असतो. दर िनधा�रण �मतेमधील बदलाचंा बाजारातील कामगार परुवठा आिण मागणीवरही 
प�रणाम होतो. भारतीय �िमक बाजारात िवशेषत: कुशल कामगाराचें मोठ्या �माणावर 
�थलातंर होते. 

1. �थूल �तरावर कामगार बाजार 

       देशातंग�त आिण परदशेी बाजारातील गितशीलता, तसेच �थानातंर केले�या, 
लोकस�ंयेचे वय आिण िश�ण पातळी यासारखे घटक, सम� आिथ�क �तरावर परुवठा 
आिण मागणीवर प�रणाम करतात. बेरोजगारी, उ�पादकता, सहभाग दर, एकूण उ�प�न हे 
सव� सकल देशातंग�त उ�पादनाचे (GDP) मह�वाचे िनद�शक आहेत. 
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2. सू�म �तरावर �िमक बाजार  

      काही वैयि�क उप�म कम�चा� याशंी स�ुम आिथ�क �तरावर सवंाद साधतात, उदा  
भरती करणे, सेवा समा� करणे आिण पगार आिण कामाचे तास वाढवणे िकंवा कमी करणे. 
परुवठा आिण मागणी या�ंयातील द�ुयाचा कामगारा�ंया कामा�या तासा�ंया स�ंयेवर आिण 
�यानंा िमळणा�या कमाई, पगार आिण फायदे यावर प�रणाम होतो. 

3. भारतातील �िमक बाजार 

  1980 �या दशकात स�ु झाले�या आिण 1990 �या दशकात वेगवान झाले�या 
भारतातील बाजारािभमखु सरंचना�मक बदलानंा म�ुय�वे देशा�या अथ��यव�थेला 
िवकासा�या मागा�वर ने�याचे �ेय िदले जाते. तथािप, सम�या अशी आहे क� आप�याकडे 
मोठ्या �माणात कम�चारी असूनही रोजगारा�या सम�या आहेत. 

4. मिहला आिण कामगार 

    2019-20 म�ये, 15 वष� आिण �याह�न अिधक वया�या प�ुष आिण मिहलासंाठी अंदाजे 
�मश�� सहभाग दर (LFPR) अन�ुमे 76.8% आिण 30.0 ट�के होता. ही ट�केवारी 
�िमक बाजारात �वेश करणा�या मिहला�ंया �माणातील तफावत दश�वते. िववाह, अप�य 
ज�म, कलंक, कामा�या िठकाणी ल�िगक छळ, नोकरी िमळव�यासाठी परुशेा कौश�याचा 
अभाव, नोकरी िमळव�यासाठी िश�णाचा अभाव, शारी�रक �मासार�या कामाचे �व�प 
इ�यादी अनेक कारणामंळेु ि�या काम सोडतात. 

5. मजुरांसाठी योजना 

     महा�मा गाधंी रा��ीय �ामीण रोजगार हमी योजना हा एक मह�वाचा काय��म आहे 
�या�ार ेमजरुानंा शभंर िदवसाचें काम िमळते. महा�मा गाधंी रा��ीय �ामीण रोजगार हमी 
योजना (MGNREGS) हा मागणीवर आधा�रत मजरुीचा एक असा रोजगार काय��म आह े
जो देशा�या �ामीण भागातील कुटंुबा�ंया रोजीरोटीची सरु�ा वाढिव�यासाठी रोजगार �दान 
करतो. �या कुटंुबातील �ौढ सद�य अकुशल शरीर मेहनतीचे काम कर�यासाठी �वे�छेने 
काम करतात अशा ��येक कुटंुबाला ��येक आिथ�क वषा�त िकमान शभंर िदवस 
हमीभावाचा रोजगार उपल�ध क�न िदला जातो. महा�मा गाधंी रा��ीय �ामीण रोजगार 
हमी योजना अंतग�त मजरुीत वाढ क�न �.182 व�न �.202 िदवसाला िदले 
जातात.13.62 कोटी कुटंुबानंा दररोज याचा फायदा होणार आह.े 

6. बेरोजगार कामगार आिण सामािजक कलंक 

       भारतातील बेरोजगाराचंी कमी न�दवलेली स�ंया कदािचत �या�याशी िनगडीत 
सामािजक ल�जा�पदतेमळेु असू शकते. लोकाचंी सवा�त मोठी अडचण �हणजे चांग�या 
नोक�या शोधणे. भारतातील अिधकृत बेरोजगारीची आकडेवारी कमी न�दवली जात 
अस�याचे मानले जाते. भ�ाचाय� यानंी केलेला अ�यास भारतातील बेरोजगारीचा दर इतका 
कमी का आहे हे �प� करतो. �याचें असे मत आहे कारण बेरोजगार लोक काम शोधत 
नस�यासारखे वागतात. हे तािं�क��्या �यानंा बेरोजगारी�या दरा�या मू�याकंनातून काढून 
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टाकते, जी बेरोजगार असले�या कम�चा� याचंी ट�केवारी आहे (�हणजे लोक काम करत 
आहेत िकंवा नोकरी शोधत आहेत). हे या सम�येची जिटलता दश�वते. अशा सामािजक 
कलंकामळेु बेरोजगार लोकासंाठी िकंवा नोकरदार लोकांसाठी तयार केले�या सामािजक 
धोरणामं�ये 'गणना �टुी' िनमा�ण होईल. आम�याकडे अजूनही मजूर �हणून मलेु आहेत, 
�याब�ल आपण आता तपशीलवार िवचार क�या. 

7. भारतातील बालकामगार बाजार 

       इंटरनॅशनल लेबर ऑग�नायझेशन�या मते, भारतात बालमजरुी िनमू�लना�या िदशेने 
ल�णीय �गती झाली आहे. 2001 ते 2011 दर�यान भारतात काम करणा�या मलुाचंी 
स�ंया 2.6 दशल�ने कमी झाली असली तरीही, देशात अजूनही 5 ते 14 वयोगटातील 
10.1 दशल� मलेु काय�रत आहेत. (जनगणना, 2011). यािशवाय, भारतात जवळपास 
४२.७ दशल� मलेु अशी आहते क� जी शाळेत जात नाहीत. 

उ�र �देश, िबहार, राज�थान, महारा�� आिण म�य �दशे ही अशी पाच रा�ये आहते 
�यात मोठ्या स�ंयेने काम करणारी मलेु आहेत, जी भारतातील काम करणा�या सव� 
मलुापैंक� 55 ट�के आहेत. �ामीण आिण शहरी दो�ही भागात बालकामगारानंा िविवध 
सम�यानंा त�ड �ावे लागते. �ामीण भागात, बह�स�ंय मलेु शेतमजूर आिण शेती करणार े
�हणून काम करतात, परतं ुशहरी भागात ते मोठ्या �माणावर गहृ आिण अनौपचा�रक �े�ात 
गुतंलेले आहेत. 

8.भारतातील �िमक बाजाराचे भिव�य 

      देशाची �यापकता आिण िविवधता पाहता, भारतीय �िमक बाजाराचे िव�ेषण करताना 
काही अनोखे म�ेु समोर येतात. भारताने "बेरोजगार वाढ" ऐवजी, �ाम�ुयाने महानगर 
भागात आिण प�ुषामं�ये क� ि�त रोजगार वाढ पािहली आहे. यासोबतच मिहला 
कामगारा�ंया सहभागात घट झाली आहे, जी एक िचतेंची बाब आहे. कामगार �े�ात 
मिहलाचंा सहभाग वाढ�याचा अंदाज आहे कारण �या अिधक िश�ण घेतात, परतं ुअनेक 
अडथळे �यानंा पगाराचे काम शोध�यापासून �ितबंिधत करतात. अिधकृत �े�ात 
वाढले�या अनौपचा�रकतेमळेु, अनौपचा�रकता हे बेरोजगारीचे एक िविश� वैिश�्य रािहले 
आहे. अनौपचा�रक �े�ाची वाढ देखील देशातील आिथ�क धोरणा�ंया �व�पामळेु होत 
आहे. �याच बरोबर, इतर रा��ामं�ये, िवशेषत: �या �े�ातील सरंचना�मक बदलामंळेु, 
उ�पादनात कम�चा� याचंा, िवशेषतः मिहलाचंा मोठ्या �माणावर समावेश झाला आहे. मा�, 
भारतात हे �माण मोठ्या �माणात वाढले पािहजे. रोजगारा�या भिवत�याचा िवचार केला 
तर, स�याची ि�थती नजीक�या भिव�यातही कायम राह�याची श�यता आहे. �याम�ये 
अनेक  कम�चारी शहरामं�ये नोक�या�ंया शोधात आप�या शेतजिमनी सोडत राहतील. 

       कम�चा� यानंा गुतंवून ठेव�याची औ�ोिगक �े�ाची �मता, भाडंवल आिण उ�पादना�या 
कौश�या�या ती�तेमळेु मया�िदत झाली आह.े अिधक पगारा�या नोक�या आहेत हे स�य 
असले तरीही खर ेकाम हे आहे क� �या�ार ेलोकानंा सामािजक सरु�ा आिण इतर फायदे 
िमळतील. नोक�या�ंया वाढीसाठी केवळ ऑटोमेशन�या धो�यावर ल� क� ि�त 
कर�याऐवजी, धोरणक�या�नी तािं�क �गती�या िवतरणा�मक �भावाचंा िवचार केला 



  

 

उ�ोग, कामगार आिण जागितक�करण 

 

42 

पािहजे, िवशेषत: कौश�य पूवा��हा�या बाबतीत. ज े आव�यक आहे.उदाहरणाथ�- 
औपचा�रक �े�ातील कम�चारी एका मिह�याला िजतका पगार िमळवतात िततका 
अनौपचा�रक �े�ातील कम�चारी दोन वष� िकंवा �याह�न अिधक कामात कमावतात. 
तं��ानाचा �वेश सलुभ करणे, �यामळेु उ�पादकता आिण कामाची प�रि�थती वाढेल, ह े
धोरण क�या�चे �येय असले पािहजे. 

9.आिशयातील �िमक बाजार  

      भारत, चीन, मलेिशया, ि�हएतनाम, इंडोनेिशया या सव� देशांना एक� जोडणारा 
अनोखा धागा दि�ण पूव� आिशया िकंवा आिशयातील आह.े �हणून आपण आता 
आिशयातील कामगार श�� पाह�या . 

        जगा�या 60 ट�के लोकस�ंयेसह, आिशया हा सवा�त जा�त लोकस�ंया असलेला 
खडं आहे आिण तो वेगाने व�ृ होत आहे. आिशयातील आिथ�क चैत�य िटकवून 
ठेव�यासाठी आिण �याचे भिव�यातील यश सिुनि�त कर�यासाठी �िमक बाजारपेठेतील 
मिहलाचंा सहभाग वाढवणे, तसेच मिहला लोकस�ंयेची आिथ�क �वाय�ता आिण 
मह�वाकां�ा वाढवणे हे मह�वाचे आहे. मॅिक�से �लोबल इि��टट्यूट�या 2018 �या "द 
पॉवर ऑफ पॅ�रटी अॅड�हाि�सगं वमेु�स इ�वॅिलटी इन एिशया पॅिसिफक" या शीष�कानसुार, 
जर अिधक स�ंयेने मिहला कम�चारी वगा�त सामील झा�या तर ल�िगक समानता 2025 
पय�त आिण वािष�क GDP 12% िकंवा $4.5 ि�िलयनने सधुा� शकते. 

      अनेक िव�ानानंी असेही िनदश�नास आणून िदले आहे क� कम�चा� यामं�ये मिहलाचंी 
स�ंया वाढवणे आिण मिहलांना मह�वा�या पदांवर नेम�यामळेु मदत, �ो�साहन, आिथ�क 
समानता, अथ��यव�थेत िविवधता आिण कॉप�रटे नफा आिण काय��मता वाढू शकते. हे 
देखील ल�ात घेतले पािहजे क� 1990 पासून आिशयातील मिहला सहभागाचे �माण 
सरासरी 6 ट��यानंी वाढले आह े आिण ते आता अ�याधिुनक पा�ा�य देशामं�ये 
आढळले�या पातळीपे�ा फार मागे रािहलेले नाही. 

तुमची �गती तपासा 

1. भारतातील '�िमक बाजार' ही सकं�पना �प� करा.  

2. भारतातील 'मिहला आिण �म' यावर चचा� करा. 

४.५  चीनमधील �िमक बाजार 

     चीनची काय�श�� हे एक असे मह�वाचे कारण आहे �यामळेु तो देश गे�या काही 
दशकातं �गती क� शकला. जगातील सवा�िधक लोकस�ंया असलेला देश अस�याने तेथे  
कामगाराचंी उपल�धता �चडं आहे. जगभरातील उ�पादनाचंा परुवठा करणार े �मखु 
उ�पादन क� � �हणून चीन कालातंराने जगासमोर आला आहे 

       चीनम�ये 1990 आिण 1996 दर�यान, �ामीण आिण शहरी दो�ही �े�ामं�ये 
नोकरी�या प�रि�थतीत ल�णीय सधुारणा झाली. (1996-2002) म�ये �ामीण 
नोक�यामं�ये अिधक सधुारणा झाली, परतं ु शहरी रोजगाराची प�रि�थती ल�णीयरी�या 
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खालावली. मूलभूत सम�या उ�पादन यिुनट्सची (�ामीण भागातील कौटंुिबक शेतात आिण 
शहरामं�ये सरकारी मालक��या कंप�या) वाढती अ�मता होती �याने अित�र� �म सहन 
केले जे मागील धोरणामंळेु �यानंा साठा कर�यास भाग पाडले होते ती होती. 1990 �या 
दशका�या उ�राधा�त सरकारी मालक��या कंप�यांनी स�ु केले�या उ�पादन यिुनट्स�ारे 
अित�र� कामगार कमी कर�याची �ि�या स�ु करणे , सधुारणा आिण �ामीण-शहरी 
�थलातंरावरील िनय�ंण सलुभ करणे, या बाबीचे शहरी आिण �ामीण समदुायावंर 
मूलभूतपणे िभ�न प�रणाम झाले. शहरामं�ये, औपचा�रक रोजगार कमी झाला, बेरोजगारी 
ही एक गभंीर सम�या बनली आिण अिनयिमत रोजगार झपाट्याने वाढला (�ामीण 
�थलातं�रत आिण िनयिमत कामगार या दोघापैंक�,िनयिमत असणा� यानंा सरकारी 
मालक��या उ�ोगामंधूनही काढून टाक�यात आले). �ामीण भागात, शहररचना आिण 
�ामीण फ�स�मधील रोजगार (�याम�ये जा�त �िमक जमा झाले नाहीत) वाढले, तर 
�थलातंरामळेु कौटंुिबक शेतात अित�र� �म कमी झाले. 

        चीनची प�रि�थती महामारीपूव� आिण नतंर�या दो�ही काळापासून पािहली पािहज.े 
मानवी �म वापरणे मळुात महाग मानले जात होते. आिण महामारी�या काळात �यानंा 
कामावर ठेवणे िवषाणू�या भीतीमळेु कठीण होते. �यामळेु य�ंमानवाचा वापर हा उपाय 
�हणून पािहला जात होता. 

        काही उ�ोगपती ऑटोमेशनचे आिथ�क फायदे पाहतात जसे: एक रोबोट 24-
तासा�ंया िश�टम�ये तीन कम�चारी बदलू शकतो आिण समुार े$43,000 ते $72,000 चे  
उ�पादन क� शकतो. अिलकड�या वषा�त चीनमधील पगारात दरवष� २०% वाढ होत 
असताना, कॅिलफोिन�यातील इिव�न येथील एडवड्�स �लोबल सि�ह�सेसचे सीईओ, चीन 
�यवसाय स�लागार िबल एडवड्�स यानंा रोबोट्सकडे जाणे अप�रहाय� वाटते. रोबोट 24*7 
साठी काम क� शकतात आिण कोणतीही आजारपणासाठीची �सूती रजा इ मागू शकत 
नाहीत, याकडे उ�ोगपती ल� ं देतात. य�ंमानव केवळ माणसाचंीच जागा घेत नाहीत तर 
कु�यासारखे इतर �ाणी देखील ती जगा आता घेत  आहेत. ते असेही �हणतात क�, 
"चीनम�ये मजरुी आता कमी नाही" हे वा�य असे दश�वते क� भिव�यात नोक�या गमाव�याचे 
�माण ये�या काही वषा�त अिधक होणार आहे आिण �यामुळे मजरुानंा शेवटी �ास होणार 
आहे. 

      सरकार�या िवचारसरणीचा लोकावंर िवशेषत: कामगारावंर थेट प�रणाम होतो. चीन हा 
िम� भाडंवलशाहीचे अनकुरण करणारा आिण समाजवादी, सा�यवादी देश अस�याने 
कामगार सरं�ण कायदे कामगारापें�ा भाडंवलदारानंा अिधक अनकूुल आहेत. �यात 
कामगार क�याणापे�ा औ�ोिगक क�याणावर अिधक भर िदला जातो. याचा मोठ्या 
�माणावर कामगार प�रि�थतीवर प�रणाम होतो. भारतासार�या लोकशाही देशात 
नाग�रकांना मूलभूत अिधकार समान आहेत, कायदे आहेत - दोष शोध�यासाठी िवरोधी प� 
अि�त�वात आहे आिण यामळेु लोक, कामगार आिण सपूंण� अथ��यव�थेचा फायदा होतो, 
तथािप, चीन�या बाबतीत असे नाही. . यामळेु मजरुानंा आवाज उठवणे कठीण होते, जरी 
चीन - िवशेषत: इले��ॉिन�स आिण कापड उ�ोगात अ�यतं �व�त मजूर उपल�ध 
असणारा देश आह.े 
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       महामारी�या काळात अचानक कोिवड �हायरसमळेु, चीन�या उ�पादनावंर अवलंबून 
असले�या इतर देशानंा िचनवरचे अवलंिब�व कमी करायचे होते आिण �यामळेु रोजगारही 
कमी झाला. �यवसायात झाले�या नकुसानीमळेु अनेकांना वेळोवेळी कामाव�न काढून 
टाक�यात आले. दसु�या श�दातं, कोिवड आिण देशाची �ितमा अ��य�पणे मजरुा�ंया 
जीवनावर प�रणाम करणार े घटक ठरले. आणखी एक घटक, �याने मजरुा�ंया रचनेला 
देखील हानी पोहोचवली ती �हणजे 'एक मूल धोरण', �यामळेु मिहला, मलु�ब�ल भेदभाव 
�प� होत गेला. 

४.६  इंडोनेिशयातील �िमक बाजार 

        इंडोनेिशयाम�ये, रोजगाराची गणुव�ा ही एक मोठी िचतेंची बाब आहे आिण तेथे 
स�या�या कामगार मानकाचें पालन करणे अ�यतं कमी आहे. त�णाचंी बेरोजगारी, 
कौश�याचा तटुवडा आिण कौश�याची िवसगंती या सव� सम�या तेथे आहेत. �म 
उ�पादकतेतील नफा हे म�यम आह ेआिण उ�च मू�यविध�त ि�याकलापामं�ये िवकासाला 
चालना दे�यासाठी, आिण �म उ�पादकता वाढिव�यासाठी इंडोनेिशयात वैिव�यपूण� धोरण 
आव�यक आहे. 

       इंडोनेिशयाला या बाबीची हमी देणे आव�यक आहे क� 'नवीन कामगार-श��चे 
�वेशकत� आिथ�क िवकासात योगदान दे�यासाठी तयार आहेत'. �म-बाजार स�ंथानंी 
आिथ�क िवकास आिण रोजगार िनिम�तीसाठी स�म वातावरण िनमा�ण केले पािहजे. 
सामािजक सरु�ा �णाल�नी कामगार उ�पादकता वाढवणे आव�यक आहे, तसेच ग�रबी 
आिण असमानता यासंार�या सम�याचें िनराकरण कर�यात मदत करणे देखील आव�यक 
आहे इंडोनेिशया हा असा एक देश आहे �याम�ये अनेक बेटे आहेत आिण िनसगा�शी 
जवळचा सबंंध आहे पण तेथे अधूनमधून �वालामखुीचा उ�ेकही होत असतात, 
�सनुामीसार�या नैसिग�क आप��चा लोकांवर आिण अथ��यव�थेवर प�रणाम होतो.  

४.७  मलेिशयामधील �िमक बाजार 

     मलेिशया ही एक सघंरा�यीय सवैंधािनक राजेशाही आहे �याचे रा�य �मखु आहते - 
एक स�ाट - �यानंा यागं डी-पटु�आन अग�ग ("सव��च शासक") ही पदवी आह ेआिण ह े
स�ाट नऊ वशंपरपंरागत रा�य शासकामंधून पाच वषा��या कालावधीसाठी ते िनवडले 
जातात. मलेिशया�या वेगवान आिथ�क वाढीमळेु औ�ोिगक, बाधंकाम आिण सेवा �े�ात 
अिधक मजरुाचंी मागणी वाढली आहे. मजरुा�ंया टंचाईमळेु पगार वाढव�याकडे कल 
असूनही, �ामीण भागातून अनेक कम�चारी आणले जात असूनही, कंप�यानंा िवदेशी 
कामगार, िवशेषतः इंडोनेिशया, िफलीिप�स, बा�ंलादेश आिण थायलंडमधून कामावर घेणे 
अ�याव�यक वाटले आहे. मोठ्या स�ंयेने परदेशी कम�चा�यांची उपि�थती हे मलेिशयातील 
सामािजक आिण राजक�य संघषा�चे कारण बनले आहे. िशवाय, औ�ोिगक�करण-�े�रत 
�ामीण-ते-शहरी �थलातंरामळेु �ामीण �े�ात ल�णीय मजरुाचंी कमतरता िनमा�ण झाली 
आहे. 
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४.८  थायलडंमधील �िमक बाजार 

       2019 म�ये थायलंडची काय�रत वयाची लोकसं�या 57 दशल� होती जे�हा 67 
ट�के लोकस�ंया �िमक बाजारात सहभागी झाली होती. अंदाजे 38 दशल� लोका�ंया 
�मश��सह, ते पूव� आिशया आिण पॅिसिफक �े�ातील सहा�या �माकंाचे आिण दि�णपूव� 
आिशयाई रा��ा�ंया सघंटनेत (ASEAN) चौ�या �मांकाचे सवा�त मोठे रा�� आह.े 
थायलंड�या �िमक बाजाराला अनेक सम�याचंा सामना करावा लागतो, �याम�ये 
�मश��चा कमी झालेला सहभाग, शेतीपासून दूर जाणे आिण अनौपचा�रकतेचे उ�च दर 
याचंा समावेश आह.े 2012 आिण 2019 दर�यान कामगार स�ंया 1.2 दशल�ाह�न अिधक 
�माणात कमी झाली. थायलंडम�ये कृषी �े�ात अजूनही 33% पे�ा जा�त कम�चारी 
आहेत, िफलीिप�समधील 23%, मलेिशयाम�ये 10% आिण को�रया �जास�ाकम�ये 5% 
आहेत. 2019 म�ये, एकूण रोजगारापैक� 54% अनौपचा�रक कामाचा थायलंडम�ये वाटा 
होता. पय�टन उ�ोगातूनही या देशात मोठा रोजगार िमळतो. 

४.९  ि�हएतनाममधील �िमक बाजार 

       ि�हएतनाम म�ये मोठ्या स�ंयेने मिहला कम�चारी अस�यामळेु इतर देशा�ंया तलुनेत 
वेगळा  आहे. ि�हएतनाममधील य�ुामळेु अनेक लोकाचें �ाण गेले. �यामळेु ही पोकळी भ�न 
काढ�यासाठी मिहला कामगारानंी नोक�या कर�यास स�ुवात केली. अनकूुल धोरणामंळेु 
ि�हएतनाममधील मिहलाचंा �म सहभाग वाढ�यास मदत झाली. ि�हएतनामची कामिगरी या 
बाबतीत िवशेष उ�लेखनीय आहे. ितचा मजबूत मिहला �मश�� सहभाग दर अनेक 
सव��म कामिगरी करणा�या �गत पा�ा�य अथ��यव�थापें�ा जा�त आहे. या देशाने दोन 
दशकाहं�न अिधक काळ मिहला �मश��चा सहभाग ७०% पे�ा जा�त ठेवणे सा�य केले 
आहे, ही कामिगरी औ�ोिगक देशा�ंया तलुनेतही अतलुनीय आहे. ि�हएतनामम�ये 
मिहला�ंया रोजगारात झालेली पिहली वाढ कालातंराने कायम रािहली कारण आिथ�क 
सधुारणांसार�या धोरणा�मक उप�मामंळेु आिण ल�िगक समानतेवर भर देणार े िश�ण 
वाढव�याकडे मोठा कल ठेवला, हे आहे. साथी�या रोगानतंर जे�हा अनेक देश चीनकडून 
उ�पादने खरदेी कर�यास टाळाटाळ करत होते ते�हा- ि�हएतनाम, इंडोनेिशया, तैवान 
सार�या देशांनी ही पोकळी भ�न काढली. बेरोजगारीसार�या िविवध घटकांव�न या 
देशाचा िवकास आिण समृ�ी िदसून येते. आ�या�ची गो� �हणजे, ि�हएतनामम�ये 
बेरोजगारीची आकडेवारी एकूण लोकस�ंये�या केवळ 2-3 ट�के इतक� आह.े भारतात ह े
�माण ८ ते ११ ट�के आहे. 

तुमची �गती तपासा 

1. य�ंमानव नोक�या काढून घेतील असे त�ुहाला वाटते का? 

2. तमु�या मते आपण कामगारा�ंया प�रि�थतीत सधुारणा कशी क� शकतो? 
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४.१०  साराशं 

     या �करणाम�ये आपण भारतीय सदंभा�त �िमक बाजारपेठेचा िवचार केला, �याम�ये 
15-35 वयोगटातील कामगाराचंी स�ंया जा�त आहे. या�करणाने इंडोनेिशया, चीन, 
ि�हएतनाम, मलेिशया इ. िविवध देशातंील �िमक बाजारपेठेशी ओळख क�न िदली. 
�माणेच या िवषयाला आ�ही फ� �पश� केला आह,े तथािप क�रअर घडव�याची इ�छा 
अस�यास ��येक देशावंर सखोल अ�यास केला जाऊ शकतो. या सव� देशामंधील समान 
घटक �हणजे ते आिशयाम�ये ि�थत आहते. 

४.११  �� 

1. ि�हएतनाम �िमक बाजारावर चचा� करा. 

2. चीनमधील कामगार बाजारावर चचा� करा. 

3. मलेिशया आिण थायलंड�या सदंभा�त �िमक बाजारावर चचा� करा. 

4. बेरोजगार �य���या मािहती सकंलना�या बाबतीतील सम�या �प� करा. 

5. मनरगेा योजनेची चचा� करा. 

४.१२  सदंभ� 

1. 1 https://economictimes.indiatimes.com/definition/labour-market 

2. 1 https://www.investopedia.com/terms/l/labor-market.asp 

3. 1 Anant, T.C.A., Hasan, R., Mohapatra, P., Nagaraj, R., Sasikumar, 
S.K. (2006). Labor Markets in India: Issues and Perspectives. In: 
Felipe, J., Hasan, R. (eds) Labor Markets in Asia. Palgrave 
Macmillan, London. https://doi.org/10.1057/9780230627383_5 

4. 1 2As per the Periodic Labour Force Survey (PLFS) conducted by 
National Statistical Office (NSO) 

5. 1https://static.pib.gov.in/WriteReadData/specificdocs/documents/202
2/feb/doc202222418201.pdf 

6. 1 https://www.hindustantimes.com/india-news/the-invisible-churn-
in-india-s-labour-markets-101635721976389.html ByAbhishek Jha, 
Hindustan Times, New Delhi 

7. 1 India Labour Market Update ILO Country Office for India | July 
2017 

8. https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---asia/---ro-bangkok/---
sro-new_delhi/documents/publication/wcms_568701.pdf 

9. 1 https://www.iza.org/publications/dp/11376/the-puzzles-and-
contradictions-of-the-indian-labour-market-what-will-the-future-of-
work-look-like 



 

 

�िमक बाजार (भारत, चीन, इंडोनेिशया, 
मलेिशया, थायलंड, ि�हएतनाम) 

 

47 

10. February 2018 IZA DP No. 11376: The Puzzles and Contradictions 
of the Indian Labour Market: What Will the Future of Work Look 
Like? Sher Verick 

11. https://data.worldbank.org/indicator/SL.TLF.TOTL.FE.ZS?locations
=IN 

12. 1 Majid, N. (2015). The great employment transformation in 
China (No. 994892543402676). International Labour Organization. 

13. 1 Ghose, A. K. (2005). Employment in China: recent trends and 
future challenges. Geneva: Employment Analysis Unit, Employment 
Strategy Department, International Labour Office. 

14. http://www.ilo.int/wcmsp5/groups/public/---ed_emp/---
mp_elm/documents/publication/wcms_114032.pdf 

15. 1https://www.scmp.com/news/people-culture/trending-
china/article/3167294/robot-dogs-take-streets-china-could-they-ever  
 

16. Robots replacing dogs  

17. 1 https://www.cnbc.com/2020/03/02/the-rush-to-deploy-robots-in-
china-amid-the-coronavirus-outbreak.html 

18. 1 Allen, E. R. (2016). Analysis of trends and challenges in the 
Indonesian labor market. 

19. https://www.adb.org/sites/default/files/publication/182935/ino-
paper-16-2016.pdf 

20. https://www.bbc.com/news/technology-41268996 (Dubai Police 
Robot )  

21. 1 https://www.britannica.com/place/Malaysia/Labour-and-taxation 

22. 1 https://www.worldbank.org/en/country/thailand/publication/aging-
and-the-labor-market-in-thailand 

23. 1 FINANCE & DEVELOPMENT, SEPTEMBER 2018, VOL. 55, 
NO. 3 PDF VERSION 

24. Asian Women at Work 

25. As women advance in Asia’s labor force, Vietnam is a standout 

26. Angana Banerji, Albe Gjonbalaj, Sandile Hlatshwayo, and Anh             
Van Le 

27. https://www.imf.org/external/pubs/ft/fandd/2018/09/female-labor-
force-participation-in-vietnam-banerji.htm 

 

 





  48 

५ 
औ�ोिगक सघंष�, सामूिहक सौदेबाजी आिण कामगार 

सधुारणा 

घटक रचना  

५.0  उि�� े

५.१  ��तावना  

५.२  औ�ोिगक सघंष� 

५.३  औ�ोिगक प�रि�थतीची उ�प�ी 

५.४  औ�ोिगक सघंष� / िववाद 

५.५  िववादात �या�या आिण आव�यक गो�ी 

५.६  औ�ोिगक िववादाचें वग�करण 

५.७  औ�ोिगक िववादाचंा �भाव: 

५.८  सघंषा�ची कारणे: 

५.९  सघंषा�चे �व�प आिण �याचे �कटीकरण 

५.१०  सघंषा�चे िनराकरण 

५.११  सामूिहक सौदेबाजीची ठळक वैिश�्ये 

५.१२  सामूिहक सौदेबाजीचे �तर 

५.१३  भारतात सामूिहक सौदेबाजी 

५.१४  रा�याची बदलती भूिमका 

५.१५  साराशं 

५.१६  �� 

५.१७  सदंभ� 

 

 



 

 

औ�ोिगक संघष�, सामूिहक सौदेबाजी 
आिण कामगार सधुारणा 

 

49 

५.0  उि�� े

1) िव�ा�या�ना औ�ोिगक सबंंधाचंा अथ� आिण मह�व ओळख क�न देणे. 

2) औ�ोिगक सघंषा��या �व�पाची कारणे आिण ��ीकोनामं�ये अंत���ी िव�ा�या�ना 
�दान करणे. 

3) िव�ा�या�ना मह�वा�या सघंष� िनराकरण य�ंणेची ओळख क�न देणे. 

4) रा�या�या बदल�या भूिमकेची िव�ा�या�ना ओळख क�न देणे. 

५.१  ��तावना  

     आधिुनक औ�ोिगक यगुात औ�ोिगक सबंंध या सकं�पनेकडे �यापक ल� िदले गेले 
आहे. िकंबह�ना तो कारखाना �यव�थेचा एक भाग बनला आह.े अगदी सो�या भाषेत, आपण 
असे �हणू शकतो क� औ�ोिगक सबंंध उ�ोगातील कम�चारी-िनयो�ा सबंंधाशंी सबंंिधत 
आहेत. उ�ोग हा श�द कोण�याही उ�पादन�म कामाला आिण यात  कृषी, म��यपालन, 
वाहतूक, बिँकंग, बाधंकाम, वािण�य आिण �यापार यासार�या ि�याकलापांचा समावेश 
आहे. आिथ�क��्या, उ�ोग असे �े� आहे जेथे उ�पादनाचे चार घटक �हणजे जमीन; 
कामगार, भाडंवल आिण �यवसाय  उ�पादना�या उ�ेशाने काय�रत आहेत. कामगारांचे 
�या�ंया �यव�थापनाशी असलेले सबंंध आिण पर�परसवंाद ह े �या�ंया आिण �या�ंया 
स�ंथेशी सबंंिधत िविवध सम�याबं�ल�या �या�ंया व�ृी आिण �ि�कोनाचा प�रणाम आहे. 

      स�ुवातीला कामगार औ�ोिगक सबंंधावंर रा�याचा ह�त�ेप होता जे�हा भारतातील 
ि�टीश सरकार  मजरुा�ंया �यावसाियक िहताचे र�ण कर�यासाठी िववश होते ते�हापासून, 
मजरुाचें िनयमन कर�या�या पूव��या �य�नामं�ये आसाम कामगार कायदा, कामगारा�ंया 
कराराचा भगं कायदा, 1859 आिण िनयो�ा आिण कामगार (िववाद) 1860 चा कायदा  
यासंार�या काय�ाचंा समावेश होता.  या काय�ाचंा उ�ेश  �मापासून सामािजक 
�यव�थेचे सरं�ण कर�याऐवजी सामािजक �यव�थेपासून कामगाराचें सरं�ण.करणे हा 
आहे. कामा�या ि�थतीत िबघाड झाला कारण जा�त औ�ोिगक घटकाचंा िवकास; 
अवाजवी कमी वेतन आिण प�रणामी कामगार वगा�चा असतंोष; कामगाराचंी वाढती 
अनशुासनहीनता; �म आिण �यव�थापन या�ंयातील तणावपूण� सबंंध; ILO ची िनिम�ती; 
AITUC चा उदय (1920) आिण मजरुी�या तलुनेत जा�तीची मागणी; कामाची आिण 
राहणीमानाची प�रि�थती सधुारली यामळेु गभंीर औ�ोिगक सम�या आिण मोठ्या 
प�रमाणा�ंया कामगार सम�या िनमा�ण झा�यात . बॉ�बे आिण बंगालम�ये प�रि�थती 
अिनयिं�त झाली होती. �यामळेु या �करणाची चौकशी कर�यासाठी सिम�या नेम�यात 
आ�या हो�या. 

५.२  औ�ोिगक सघंष� 

औ�ोिगक�करणाने काही नवीन सामािजक आिथ�क सम�या आप�यासोबत आण�या 
आहेत. समाजात नवीन िवभाग िनमा�ण झाले आहेत. जे�हा �या�ंयात मतभेद असतात  जसे 
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िनयो�ा आिण कम�चारी, िनयो�ा आिण कामगार या�ंयात िकंवा कामगार आिण कामगार 
या�ंयात ते�हा औ�ोिगक सघंष� उ�वतो .. ह े सहसा रोजगार िकंवा गैर-रोजगार, 
रोजगारा�या अटी िकंवा कामगारा�ंया अट�शी जोडलेले असते. औ�ोिगक सघंष� हा 
वैयि�क कामगार आिण �यव�थापन या�ंयात नाही. जर वैयि�क िववाद इतर कामगार 
िकंवा आ�थापनातील बह�स�ंय कामगारानंी उचलला तर तो औ�ोिगक िववाद बनतो. 

तुमची �गती तपासा 

1. औ�ोिगक सबंंधाचें मह�व थोड�यात सागंा . 

५.३  औ�ोिगक प�रि�थतीची उ�प�ी 

        आधिुनक औ�ोिगकतेला अिमि�त वरदान िमळालेले नाही �यामळेु �यव�थापन 
आिण कामगार या�ंयात दरी िनमा�ण झाली आहे कारण उ�पादना�या साधनांवर कामगाराचंी 
मालक� नाही. तर काही उ�ोजका�ंया हाती  मालक� एकवटलेले असताना, बह�स�ंय 
अिधक वेतन िमळवणा�या�ंया तटुपुं�या पदावर फेकले गेले असताना, कामगारानंा आता हे 
ल�ात आले आहे क� �यानंी एकि�तपणे आिण व�तिु�थतीची जाणीव ठेव�यास �या�ंया 
बह�ताशं माग�या पूण� होऊ शकतात. जेणेक�न ते या माग�यांचा �ितकार क� 
शकतील.�या�ंया ख�या माग�या पूण� कर�यास हा नकार िकंवा नकार अनेकदा कारणीभूत 
ठरला आहे कारण कामगारा�ंया कामावर  असतंोष, �यानंा �ास देणे आिण �या�ंया वरील 
िहसंक कारवाया �यानंी अनेक  उ�पादन केले आिण कामगार आिण मालक दोघानंाही हानी 
पोहोचवली. �यव�थापन आिण कामगार या�ंया िहताचा संघष� हा स�ंथे�या भाडंवलशाही 
�व�पाचा आह.े ��येक मह�वाका�ेंचे �व�न बघणे  �या पूण� के�या जाऊ शकत नाहीत. 
प�रणामी �या�ंयात वैमन�य िनमा�ण झाले आहे. �यव�थापनाचा नफा वाढवणे �हणजे 
उ�पादनाचे �कार, नवीन य�ंसाम�ीची �थापना, उ�पादना�या नवीन प�त�चा अवलंब 
करणे �याम�ये क�ाने िमळवलेले कौश�य गमावणे, बदली , कामगार कपात  आिण 
कामगाराचंी स��ची सेवािनव�ृी याचंा समावेश होतो, कामगाराचंी अपे�ा असते आिण 
रोजगारा�या �या�ंया उ�प�ना�या सरुि�ततेम�ये ि�थरता, कौश�यांचे सरं�ण आिण 
�या�ंया ि�थतीत सधुारणा आव�यक आहे. 

       नफा वाढव�यासाठी �यवसायात  अिधकारशाही �शासनाची देखील आव�यकता असू 
शकते जसे  कामगाराचें  िनयिमत  पय�वे�ण, कठोर िश�त राखणे आिण िनयमांचे पूण� 
पालन करणे  . �याउलट, कामगार  �यव�थापनाकडे  �याचंा िह�सा  मागू शकतात, �याचंा 
एकि�त आवाज आिण �व-अिभ�य��साठी वाव आिण �या�ंया �यि�म�वा�या �ित�ेचा 
आदर �यासा�या राखू शकतात .  

५.४  औ�ोिगक सघंष� / िववाद 

     औ�ोिगक सघंष� ही एक सामा�य सकं�पना आहे. पण �याचे िविवध पैलू जसे  
औ�ोिगक िववादािनिम�ती  िविवध अटी, जसे क� औ�ोिगक िववाद, कामगार िववाद” िकंवा 
“�यापार मतभेद ओळख�यासाठी वेगवेग�या देशामं�ये िववाद" िनयो�ा आिण कामगार  
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यासाठी वापरले जातात.    या �करणात या सकं�पना सामािजक सबुोधता जे "औ�ोिगक 
िववाद" दश�व�यासाठी वापर�या जातात .  

५.५  िववादात �या�या आिण आव�यक गो�ी 

       औ�ोिगक िववाद अिधिनयम, 1947, कलम 2(के) नसुार “औ�ोिगक िववाद �हणजे 
कोणताही वाद िकंवा फरक िनयो�े आिण िनयो�े िकंवा िनयो�ा आिण कामगार या�ंयात 
िकंवा कामगार आिण कामगार या�ंयात, �याचा सबंंध आहे. रोजगार िकंवा बेरोजगार िकंवा 
रोजगारा�या अटी िकंवा कोण�याही �य���या �माची प�रि�थती सह िववाद औ�ोिगक 
िववाद बन�यासाठी, �या�या समथ�नासाठी खालील बाबी आव�यक आहेत.  

i) वाद िकंवा मतभेद असणे आव�यक आहे  जसे अ) िनयो�े  आिण िनयो�े दर�यान (जसे 
क� मजरुी -सघंष�   जेथे �म चौरस आह)े; ब) िनयो�े आिण कामगार या�ंयात (जसे क� 
सीमाकंन िववाद); आिण क) कामगार आिण कामगार सबंंध 

ii) ते रोजगार-नसले�या रोजगाराशी सबंंिधत आह ेअटी �हणजे रोजगार िकंवा कोण�याही 
कामगारा�या अट�सह �य�� (परतं ु पय�वे�कावंरील �यव�थापकासंह नाही' िकंवा ते 
आव�यक आह ेकोण�याही औ�ोिगक बाबीशी सबंंिधत आह े.  

iii) कामगार �ित 1,000 �पये  मिहना पे�ा अिधक  वेतन घेत  नाही.   

iv) िनयो�ा आिण कामगार या�ंयातील सबंंध असणे आव�यक आहे तसेच �या�ंयात   
कराराचा प�रणाम अि�त�वात असावा आिण  ��य�ात काम करणार ेकामगार असावेत .  

औ�ोिगक िववाद या श�दाचा अथ�  आिण �याचे िव�ेषण �यायालया�ंारे िविवध �कार ेव 
िविवध  प�रि�थतीत लावला गेला आह े . काही �यायालयीन त�वा�ारे काही िववादाचे 
�व�प खालील�माणे ठरिव�यात आले आह.े  

1) िववादामळेु कामगाराचंा मोठा गट �भािवत झाला पािहजे जो समदुाय िहत  आिण तेथील 
कामगाराचें ह�क �भािवत करणारा असला पािहज े ,. दसु�या श�दात कलाम २२१ 
नसुार  कम�चारी सामूिहक कारणासाठी एक� आले पािहजे .  

२) हा वाद अटळपणे औदयोिगक सघंटनेने कामगारा�ंया पािठं�यासह दश�िवला पािहजे.  

3) कामगाराचंी ठोस मागणी असणे आव�यक आह े जी त�ार �य��कडून सामा�य 
कामगारापंय�त सारखी असेल.  

४) वादाचे प� ��य� आिण ठोस असले पािहजेत �हणजे या िववादामं�ये �वार�य, �हणज े
कामगाराचंी कारणे आिण िववाद िमटिवणार े पािहजे. िशवाय सघंटनेने  �ामािणकपणे 
�ाितिनिधक वणा�चा दावा केला पािहजे. 

5) जर वाद स�ुवातीला एखा�ा �य��चा वाद होता आिण सरकारने �याचा सदंभ� 
िद�या�या तारखेपय�त अिधकृत िनण�या पय�त असेच चालू होते  तर �याचे औ�ोिगक 
िववादात �पातंर करता येणार नाही जरी कामगाराचें �याला समथ�न असले तरी.  
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      1947 �या औ�ोिगक िववाद काय�ातील कलम अ नसुार, �य��ला �वत:  व 
कामगारानंा  अिधकार दे�यात आला आह े जर �यानंा कामाव�न काढून टाकले, �याचंी 
बडतफ�, कामगार कपात केली तर कोण�याही कामगारा�ंया िकंवा सघंटने�या िशवाय 
औ�ोिगक िववादात आवाज उठवू शकतात.  

      पॅटरसन नसुार  “औ�ोिगक सपं/िववाद ह ेिव�मान औ�ोिगक प�रि�थती ला सघंिटत 
िनषेध िनमा�ण  कर�यासाठी होतात. ती तशीच औ�ोिगक अशातंतेची ल�णे आहेत 
�याच�माणे हे सघंटन िन�पयोगी �णालीचे ल�णे आहेत.  

       अशा �कार ेऔ�ोिगक अशातंता  एक सघंिटत �व�प घेऊन  काम करणार ेलोक 
�या�ंया त�ार�ची सव�मा�य  कारणे बनवतात जे मालका�ंया िवरोधात सपं, िनदश�ने, धरणे, 
मोच�  गेट, सभा, घेराव इ.चा वापर करतात.  

तुमची �गती तपासा 

१. औ�ोिगक िववाद का होतात? 

५.६  औ�ोिगक िववादाचें वग�करण 

      रोजगारा�या अट�शी सबंंिधत िववादा�ंया दोन  म�ुय �कारामं�ये फरक कर�याची एक 
सव�सामा�य प�त आहे.  

अ)  वाटाघाटीम�ये कलहाचा मजबूत पकड मधून  उ�वणार े सामूिहक करार, �याला 
िहतसबंंधाचें िववाद �हणतात,  

ब) दैनिंदन कामगाराचें गा�हाणे िकंवा त�ारी यातून  उ�वणार ेिववाद- त�ार िववाद �हणून 
�िस� आह े.  या�यित�र�, िविवध देशामं�ये स�ंथा�मक अिधकाराचें िवशेष तरतदुी 
इतर दोन �कारानंा  लागू होतात.  

क)  अनमुाना�ंया कृतीतून उ�वणारे जे सघंटनांचा अधीकार  िकंवा सामा�यतः �याला  
अनिुचत �म प�ती �हणून ओळखले जाते. 

ड) कलह जे कामगार सघंटनाचंा अिधकार जो  िविश� वग� िकंवा �ेणी चे �ितिनिध�व 
क�न सामूिहक सौदेबाजी घडवून आणतो �याला अिधकृत िववाद �हटले जाते.  

करार िववाद: 

     या िववादांना िहतसबंंधाचंा सघंष� िकंवा आिथ�क िववाद  असेही �हणतात.  

 सामा�यतः काही िवभागाशंी सबंंिधत असतात. �याला सामूिहक माडंणी िववाद �हणतात. 
सव�साधारणपणे, ते रोजगारा�या नवीन अटी आिण शत� िनि�त कर�यासाठी  कामगारा�ंया 
सामा�य सघंटनेशी  सबंंिधत आहेत.  बह�तेक �करणामं�ये, िववाद ह ेकामगार सघंटनेकडून 
सधुारणांसाठी मागणी िकंवा ��ताव वेतन, अिधक  लाभ , नोकरी सरु�ा, िकंवा इतर म�ेु , 
िकंवा रोजगारा�ंया अटी सदंभा�त  उ�वतात.  
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सामा�यतः  मागणी िकंवा ��ताव हे करारा�या िन�कषा�पय�त पोहोच�या साठी असतात .  
जे�हा वाद िनमा�ण होतो ते�हा दो�ही प� ठळक म�ुा�ंया बाबतीत करारापय�त पोहोच�यात 
व  वाटाघाट�म�ये अयश�वी ठरतात. 

सामा�यतः कोणतेही ठोस पर�पर  मानक नस�यामळेु िहतसबंंधा�ंया   िववादांवर तोडगा 
काढ�यासाठी सौदेबाजीची श�� , तडजोड आिण काही वेळा  आिथ�क उपाय अ�या 
ससंाधनाचंा वापर केला जाऊ शकतो. �या�ंयातील काही  म�ेु "तडजोड कर�यास स�म" 
अस�यामळेु  ते काही म�ेु सोडून सामंज�याने सौदेबाजी क�न दो�ही प�ामं�ये सलोखा 
घडवून आणतात.  

सामा�यतः त�ारी �ा अ�या ��ावंर उ�वतात �या िश�त आिण मजरुीचे पगार आिण 
इतर अिधक  फायदे, कामाव�न काढणे , कामाचे तास, अिधक वे काम, ह��े,  बढती, 
पदावनती, बदली, �ये�तेचे अिधकार, पय�वे�काचें अिधकार, सघंटनेचा अिधकारी, नोकरी 
चे वग�करण, कामा�या िनयमाशंी सबंंध, सरु�ेशी आिण आरो�य  सबंंिधत दािय�वाचंी 
पूत�ता,  व सामूिहक करार या�ंयाशी सभंिंधत असतात. काही देशामं�ये त�ारी �ा 
सामूिहक कराराचंा अथ� लाव�याव�न  उ�वतात. िवशेषतः सामूिहक कराराचंा वापरा�या  
�या�येव�न त�ारी उ�वतात. त�ारी, िववाद िकंवा अशा त�ारी,यो�य  �ि�येनसुार 
दो�ही प�ा�ंारे  हाताळ�या गे�या नाहीत तर  अनेकदा कामकाजात मतभेद होतात, आिण 
औ�ोिगक सबंंध आिण औ�ोिगक सपंाचे वातावरण िनमा�ण होते.  

त�ार , िववाद सोडिव�यासाठी एक िनि�त मानक आहे.  सामूिहक कराराची सबंंिधत 
तरतूद, रोजगार करार, काय� िनयम िकंवा कायदा, िकंवा �ाहक वापर या सदंभा�त िवशेष 
तरतदुी आहेत. अनेक देशांम�ये, कामगार �यायालये िकंवा �यायािधकरण �या�ंया 
िनकालासाठी ऐि�छक लवाद �ािधकरणाचा वापर केला जातो. 

 अयो�य �म उ�पादक संदभा�त कलह :  

     औ�ोिगक सबंंधा�ंया भाषेतील सवा�त सामा�य अयो�य प�ती �हणजे �यवसायाचे  
�यव�थापन िकंवा कामगार सघंटने�या काया�त सहभागी होणे हे आहे. बह�तेक �करणामं�ये, 
या भेदभावपूण� वागणकु�ला आ�ेप हा  सघंाचे अिधकारी िकंवा कामगार �ितिनधी िकंवा 
�यवसायात  काय�रत असलेले आिण कामगार सघंटना �यानंी सपंात सि�य सहभाग 
घेतला आह े या�ंयाकडून घेताला जातो. इतर अनिुचत �म प�ती सामा�यतः पढुील 
बाब�शी सबंंिधत आह.े यात  कम�चारय्ासंाठी ह�त�ेप �ितबंध ,जे�हा ते �याचंा अिधकार 
सघंिटत हो�यासाठी वापरतात, जे�हा ते कामगार सघंटनेत  सामील हो�याचा िकंवा �यानंा 
मदत कर�याचा अिधकार वापरतात, सघंटनेला समथ�न देऊन सौदेबाजीला एकि�तपण े
कर�यास नकार देतात, मा�यता�ा� सघंटनेसोबत सभंधं ��तािपत करणे, सपंादर�यान 
कम�चारी  नवीन भरती  जो बेकायदेशीर सपं नसतो. करार िकंवा समझोता िकंवा िनण�य 
अमलात आण�यात अपयश  या बाबीचा सबंंध येतो.   

        या अनिुचत �म प�ती िविवध देशा ंम�ये देखील ओळख�या जातात. �या कामगार 
सघंटनेचा बळी घेतात. अनेक देशामं�ये एक  अशा �कारानंा िवशेष �ितबंध कर�यासाठी 
काय�ातंग�त �ि�या उपल�ध आह.े अशी �ि�या समेट  टाळते िकंवा �ितबंिधत करते. 
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अशा �ि�ये�या  अनपुि�थतीत िववाद काय�ातंग�त माडंलेली सामा�य �ि�या �ार े
कलहाचे िनराकरण केलेलं जाते.  

औपचा�रक िववाद  

        या �कारचा वाद ते�हा उ�वतो जे�हा  �यवसायाचे �यव�थापन िकंवा  िनयो�ाची 
स�ंथा कामगार सघंटनानंा मा�यता दे�यास व सामूिहक सौदेबाजीस  नकार देते. 
औपचा�रक  िववादातील सम�या कारणांनसुार िभ�न असतात �यामळेु �यव�थापनाने 
मा�यता नाकारली असते. याला कारण ह े असू शकते िक �यव�थापनाला कामगार 
सघंटनावाद िकंवा �या�ंयात काही �वार�य नाही.  यात �मखु सम�या िह ��ीकोनाची 
असून जी कामगार सघंटनांना फसवणकु�ची वागणूक देतात.  तथािप �यव�थापनाच नकार 
हा परुसेे �ितिनधी नस�यामुळे कामगार सघंटनेला मा�यता ना देणे या धत�वर आसू 
शकतो. असे िनयम काय�ाने िदलेले अस�याची गरज नाही ; ते देशात �चिलत, �था व 
पारपंा�रक िकंवा �य�ुप�न असू शकतात. अनेक देशामं�ये  ऐि�छक सिंहतेम�ये कामगार 
सघंटनेला मा�यता दे�याचे , िनयो��याने �वीकारलेली िश�त िकंवा औ�ोिगक सबंंध 
,आिण कामगार सघंटना बाबत माग�दश�न कर�यात आहे.  

तुमची �गती तपासा  

1. िविवध �कारचे औ�ोिगक िववाद �प� करा. 

५.७  औ�ोिगक िववादाचंा �भाव:  

     औ�ोिगक िववादाचें प�रणाम खूप दूरगामी आहेत, कारण ते जागितक अथ��यव�थे�या 
आिथ�क, सामािजक आिण राजक�य जीवनाला �भािवत करतात , �या�ंया मह�वा�या 
बाबतीत ते "य�ु" पे�ा कमी नाहीत. �हणून आधिुनक य�ु,े �ाणहानी आिण �यथा  ह ेकेवळ 
आघाडीवर लढणा�या सैिनकांपरुते मया�िदत नसतात, तसेच  सपंासार�या प�रि�थतीत 
�याचा द�ुप�रणाम कम�चा�यापूंत� मया�िदत राहत नाहीत.जरी ते स�ुवातीला कम�चा�यापंासून 
स�ु होते तरी ते �थािनक पातळीवर, य�ुासमान सपूंण� मानवतेला वेठीस धर�याची 
श�यता असते. �यामळेु औ�ोिगक िववाद अधूनमधून सपूंण� समाजाला �भािवत करणार े
रा��ीय �माण बनू  शकतात. कामगार, मालक, �ाहक, समदुाय आिण रा��ाला याचा 
एकापे�ा जा�त मागा�ने �ास होऊ शकतो.  

      औ�ोिगक िववादामंळेु मन�ुया�या कामा�या  िदवसांचा मोठ्या �माणात अप�यय होतो 
आिण उ�पादन कामात अ�यव�था िनमा�ण होते. साव�जिनक उपयोिगता सेवेम�ये सपंामळेु  
जसे क� पाणीपरुवठा, वीज आिण गॅस परुवठा यिुनट, पो�ट आिण टेिलफोन िकंवा टेिलफोन 
सेवा र�ेवे िकंवा र�ेवे िकंवा साव�जिनक य�ंणा 

     सवंध�न िकंवा �व�छता सरं�ण आ�थापना ��णालये आिण दवाखाने इ. देखील 
�भािवत होतात . िव�कळीत लोका�ंया िनण�यामळेु  अथ��यव�था मागे टाकली जाते व 
�याचा �ास हा �ाहक  आिण उपभोगानंा  सहन करावा लागतो.  जर कामगार सपंावर 
असले�या कारखा�याने उ�पािदत केलेला समदुायासाठीचे  इतर  उ�पादन स���ीतीत  
वापरले, तर �याचा  �ास इतरानंादेखील होतो. जे�हा काम थाबंते ते�हा परुवठा कमी होतो. 
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�ाहकोपयोगी व�तूंमळेु िकमती गगनाला िभडतात आिण ख�ुया बाजारात  �या�ंया 
अनपुल�धतेवर प�रणाम होतो 

    कामगारा देखील एकाह�न अिधक मागा�ने  �भािवत होतात.  ते सपं कालावधीसाठी वेतन 
गमावाट.  कामगारावंर कारवाई होते . अनेकदा �यानंा  धमकावून, पीिडत िकंवा अपहरण 
क�न  पोिलसा�ंारे दडप�या�माणे मारहाण केली जाते. यामळेु गोळीबार आिण अटक 
आिण नकुसान व नैितकतेवर  प�रणाम होतात.प�रणामी  कमकुवत कामगार सघंटना 
�वतःच अपंग होतात आिण कायमचा िकंवा काही काळासाठी  सपूंन जातात .   

      िनयो�े देखील मोठ्या नकुसानातून जातात. केवळ उ�पादन थाबं�यामळेु नाही तर  
िव��तील उ�पादन घट आिण बाजारपेठेतील तोटा आिण सपं तोड�यासाठी , सपंक�यानं 
अटकाव  आण�यासाठी,तसेच पोिलस दल आिण र�क   यासाठी �चडं पैसे खच� करावे 
लागतात. �यामळेु मानिसक शातंी, आदर आिण दजा�  न� होतो जो पै�यात गणला जाऊ 
शकत नाही.   

साव�जिनक/समाज देखील औ�ोिगक अशातंतेमळे  कायदा आिण स�ुयव�थे�या सम�या 
िनमा�ण करतात. 

       �यामळेु  रा�याने द�ता वाढवणे आव�यक आह ेजरी िववाद िमटले असले तरी.  सपं 
आिण कटुता कायम राह�न सामािजक सबंंध धो�यात आणतात. असे ल�यत आले आह ेिक 
सपं आिण टाळेबंदी हा साव�जिनक सरु�ासाठी मोठा धोका आहे.  ते सपं�ी अिधकाराचे 
उ�लंघन करतात. य�ु िकंवा कोण�याही �कार�या बंद �माणे हेतू नसताना स�ुा समाजात 
�ेष पसरिवतात.  

       औ�ोिगक वादांचा प�रणाम रा��ीय अथ��यव�थेवरही होतो. �ा. िपगौने िनरी�ण केले 
आहे, “जे�हा �म आिण उपकरणे सपूंण� िकंवा कोणतेही सपं  िकंवा टाळेबंदी मळेु उ�ोगाचा 
काही भाग िनि��य होतो, ते�हा  रा��ीय लाभाशंातं आिथ�क नकुसान  भोगावा लागते. ह े
दोन �कार ेहोते.  एक�कडे ��य�ात बंदाम�ये सहभागी असले�या लोकानंा गरीब करणे, 
�यामळेु इतर उ�ोगानंी तयार केले�या मालाची मागणी कमी होते. 

      दसुरीकडे, �या उ�ोगबंद झाले आहे �याम�ये  मोठ्या �माणावर वापरलेली व�तू 
िकंवा सेवा ससु�ज कर�यासाठी इतर उ�ोगाचें आचरण  केले जाते . �यामळेु क��या 
मालाचा व  �या�ंया कामासाठी सािह�य िकंवा उपकरणे  यांचा परुवठा कमी होतो. यामळेु 
उ�पादनात  नकुसान होते. शेवटी, रा��ीय िवकास काय��म आिथ�क अभावामळेु आव�यक   
ती �मता िवकिसत क� शकत नाही. जरी अनेक कारणे आहेत �यामळेु औ�ोिगक सघंष� 
होतो. तरी िविश� घटनामं�ये ह ेिनि�त करणे नेहमीच सोपे नसते िक यात कोण�या कणा�चा 
समावेश आह े .  िशवाय  एकापे�ा जा�त करणे असतील तर एका मह�वा�या कारणाचे  
मू�याकंन करणे कठीण जाते. 

       असे असूनही त��ा�ंया मते जेथे भाडंवलशाहीचे वच��व आह े तेथील औ�ोिगक 
सबंंधामं�ये कामगार आिण �यव�थापनात सहसा सघंषा�ची काही कारणे  दडलेली  
असतात. उदा. मखुज� िनरी�ण करतात, “भाडंवलशाही �यवसायाचा  िवकास �हणजे 
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लहान उ�ोजक वगा�  कडून उ�पादना�या साधनांचे िनय�ंण यानंी जगभरातील �यव�थापन 
आिण कामगार या�ंयातील सघंष�या�या सम�या सवा�सोमोर आण�यात.  

      �ोफेसर लेट�र या�ंया मते. “जे�हा लोक �या�ंया सेवा िवकतात आिण  �या 
खरदेीदारा�या जागेवर �याचें कामकाजाचे वेळ  खच� करतात ते�हा  िविवध �माणात 
असतंोष, आिण औ�ोिगक अशातंता िनमा�ण हो�यासारखी असते. िनयो��यांना िवशेषतः 
उ�च वेतन, िनरोगी कामाची ि�थती �गती कर�याची सधंी, 

      औ�ोिगक घडामोडी आिण  समाधानकारक काम  मजरुी चे सरं�ण, सरकारी आिण 
मनमानी वागणकु��या िवरोधात. �वार�य असते. पण जे�हा   अशा गो�ी कामगाराना  
नाकार�या जातात, �यानंा �यां�या ह�कासंाठी जबरद�तीने बाधंले जाते 

       िनयो��यांना �या�ंया त�ारी समजून घे�यासाठी काम करणे थाबंवावे लागते  आिण 
�याचें िनवारण- कर�यासाठी  औ�ोिगक सबंंध ससुवंादी असू शकतात.अशी अनेक कारणे 
असू शकतात �याचें मूळ ऐितहािसक��्या राजक�य आिण सामािजक-आिथ�क घटक, 
आिण कामगारा�ंया व�ृीम�ये आिण �याचें िनयो�े याचंी िवचारसरणी यात आसू शकतात .  

या कारणांवर पढुील म�ुाखंाली चचा�  केली जाऊ शकते: 

अ) औ�ोिगक घटक. 

ब) कामगाराकडे �यव�थापनाची व�ृी, 

क) सरकारी य�ंणा, आिण 

ड) इतर कारणे. 

अ) औ�ोिगक घटक: 

या �ेणी अंतग�त, िववादाची काही कारणे असू शकतात: 

i) रोजगार, काम, मजरुी या�ंयाशी सबंंिधत औ�ोिगक बाब, कामाचे तास, िवशेषािधकार, 
मालकाचें ह�क आिण दािय�वे आिण िनयो�ा, रोजगारा�या अटी आिण शत�, �यात 
िविवध बाब�चा समावेश आहे �या�या अनषुंगाने, सबंिधत:- 

अ) कोण�याही �य��ला नोकरीव�न काढून टाकणे िकंवा नोकरी न देणे . 

ब) न�दणीकृत करार, समझोता िकंवा परु�कार; आिण 

क) कम�चा�या�या काया�चे सीमाकंन. 

ii) औ�ोिगक िववाद �याम�ये कोणताही  िववाद  हा वा�तिवक घटका�ंमाणेच प�रभािषत 
केले गेले आह:े �हणजे म�ये एक गो�  �याची दो�ही प�ांना ��य� आिण परुशेी मािहती 
आहे; िकंवा जे  कम�चारय्ां�या ि�थती शी िनगिडत असले�या कम�चारय्ाची त�ार 
िनराकरण िकंवा जे असे  क� दो�ही  प� आपापसात वाद िमटिव�यात स�म आह े िकंवा 
वाद िमटिव�यासाठी लवाद �ािधकरणाचा  आधार घेतात .   
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अ) झपाट्याने वाढणारी लोकस�ंया �यानंा रोजगार िमळिव�याची  सधंी नाही .  �यामळेु 
कम�चा�याचें जीवनमानातं कोणतीही सधुारणा झालेली नाही.  जे उ�च वेतना�या  माग�या  
माडंतात पण �या मा�य होत नाही आिण अनेकदा औदयोिगक कलह व सपंला कारणीभूत 
ठरतात . 

ब) वाढती बेरोजगारी. चौ�या पंचवािष�क योजने�या शेवटी 20 कोट�चा  बेरोजगार कामगार 
अनशुेष होता . तर  पाच�या योजने�या अखेरीस 30 दशल� आिण सहा�या योजनेत 56 
दशल�.  िनि��य मन�ुयबळ ह ेनेहमीच  ती� औ�ोिगक सबंंध अ�व�थतेचे एक मह�वपूण� 
कारण रािहले आहे.  

iv) जीवनाव�यक व�तूं�या वाढ�या िकमती, �याचंा तटुवडा  आिण  अनपुल�धता या  सव� 
�यापारामळेु पैशाचे मू�य ठरते व �यामळेु कामगाराचें खर े वेतन कमी होते. कामगाराना 
�य�� नसुार  वेतन" आिण D.A. यामळेु कामगारामं�ये  असतंोष िनमा�ण  होऊन आिण 
�यानंा जा�त वेतनाची मागणी कर�यास भाग पडते. 

v) औ�ोिगक कामगाराचंी व�ृी आिण �वभाव यात �या�ंया िश�णामळेु, �यानंी शहरी 
स�ंकृतीचा �वीकार के�यामुळे बदल झाला आिण �या�ंया िहतासाठी परुोगामी कायद े
बनवले गेले आहेत.  

vi) कामगार सघंटनाचें िहत जप�यात अनेकदा अपयश आले आहे.   कामगारा�ंया  या 
ट��याची कारणे अशीः 

अ) आंतर-सघंीय वैम�य�याता  आिण कामगार सघंटनांची बह�स�ंया कामगार वगा�ची 
एकता  न� करतात .  

ब) काही कामगार सघंटनांना व �याचें सद�याना   "वाटाघाटीचे सद�य�व " �हणून मा�यता 
न देणे. 

क) अिनवाय� िनवाड्यामळेु कामगार सघंटना उदासीन झा�या आहेत. औ�ोिगक 
कम�चारय्ांचे वेतन आिण कामा�या प�रि�थती जे आता �यायालये, �यायािधकरण आिण 
वेतन मंडळे ठरवू शकतात:  

ड) �ेड यिुनयन सामा�यत: कोण�याही पैलूब�ल जसे  �या�ंया वेतनािशवाय औ�ोिगक 
कामगारा�ंया ि�थतीबाबत  काळजी करत नाहीत.  

 ई) �ेड यिुनयन नेते जे �वतः औ�ोिगक कामगार नाहीत. ते इतरानंा डो�यात खपुतात.  

फ) �ेड यिुनयन सामा�यतः जात, भाषे�या आधारावर काय� करतात िकंवा सा�ंदाियक 
िवचार,औ�ोिगक कामगाराचें  ज े'एकता' ऐवजी 'िवभाजन' करतात. 

ग) कामगार सघंटना अि�थर आिण �णभगंरु असतात. 

ब) कामगाराबाबत  �यव�थापनाचा  �ि�कोन  
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 i) �यव�थापन सामा�यतः कोण�याही वादावर कम�चारय्ासंह िकंवा �या�ंया �ितिनधीसह 
बोल�यास इ�छुक नसते. िकंवा कोणताही िववाद लवादाकडे सोपिव�यात इ�छुक नसतात 
जरी कामगारानंा वाटत असले तरी �यामळेु कामगारामं�ये असतंोष पसरतो . 

ii) �यव�थापनाची इ�छा अ�या कामगार सघंटनेला मा�यता दे�यात असते �या 
कारखा�यानंा िव�ता�रत कर�यात मदत करतात आिण कोण�याही कामगार सघंटनेचे 
�ाितिनिधक �व�पात औ�ोिगक कलहाचे अितशय सयुो�यपणे िन�तरण करतात.  

iii) �ितिनधी कामगार सघंटना असतानाही िनयो��या�ंार ेअनेक िठकाणी �यानंा �या�ंयाशी 
वाटाघाटी कर�यासाठी परुसेा अिधकार िदले जात नाहीत तसेच िविश� समझो�याम�ये ते 
इ�छुक असले तरी �यानंा यो�य ती सधंी िदली जात नाही.  

iv) वादा�या तडजोडीची साठी वाटाघाटी चालू असताना, िनयो��याचें �ितिनधी 
अनाव�यकपणे आिण अ�यायकारकपणे �यव�थापनाही ती�तेची बाजू तयार करतात. 
�यामळेु अनेकदा सपं काम हळू करणे व टाळेबंदी केली जाते.  

v) �यव�थापनाचा नेहमी असा आ�ह असतो िक भरती, पदो�नती, ह�तातंरण गणुव�ा 
परु�कार इ. म�ये �यानंा कोण�याही बाबतीत कम�चा�यांचा स�ला नको असतो करा �यामळेु 
कामगार िचडतात व कोट्याही �कार ेसहकाय� काया�स तयार नसतात आिण ब�याचदा यश 
सपं पकुारला जातो.  

vi) �यव�थापनाने कामगारानंा देऊ केले�या सेवा आिण सिुवधा यामळेु कम�चारी आिण  
िनयो�ा या�ंयात सलो�याचे सबंंध तयार होतात.  परतं ु मोठ्या स�ंयेने �यव�थापन 
�या�ंया कामगारासंाठी ह ेसिुवधा आिण सेवा �दान कर�याबाबत  कोणतीही पावले उचलत 
नाही.  

क) सरकारी यं�णा: 

i) जरी कामगार मालक या�ंयात ससुवंाद आिण सलो�याचे सभंधं ��तािपत कर�यासाठी 
अनेक कायदे असले तरी ते असमाधानकारक व कुचकामी ठरले आहेत. कारण – 

अ) स�या�या आ�हाना�मक औ�ोिगक प�रि�थती व स�ंकृती म�ये असबं�ता   वाढ�याने 
�या�ंयात ऐ�याब�ल समाधानकारकता िनमा�ण होत नाही. ;  

ब) िवकास�या अिनवाय�ता समजून घे�यास आिण उ�र दे�यास �याचंी असमथ�ता असते. 

क) अनेक कामगारा�ंारे सधुारक पण अपरुी अंमलबजावणी असते. 

ii) सरकारी य�ंणेने खूप कमी �माणात िववादांचे िनराकरण कर�यात म�ये मदत केली 
आहे.  

कारण; 

अ) िनयो�ा आिण कम�चारी दोघानंाही यावर फारच कमी िव�ास आह े

ते, 
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ब) दोघेही दा�याचे समथ�न करणारे आहे   

क) सरकारी य�ंणा अपरुा आह,े कारण �या स�ंयेने िववाद  खूप आह ेआिण �या�ंयाशी 
िनवड करणारा कम�चारी वग� कमी स�ंयेने आहे. िवशेषतः कामगार सभंिंधत िववाद यासाठी 
कामगार कायदे याची यो�य�र�या अंमलबजावणी कमी पडते .  

ड) सलो�या�या काय�वाहीशी सबंंिधत सम�या िकंवा िववाद हाताळ�यासाठी सबंंिधत 
काया�लये याना फारच कमी �िश�ण या सदंभा�त िदले  जाते. 

५.८  सघंषा�ची कारणे:  

�यव�थापन आिण कम�चारी या�ंयातील सघंष� अितशय िकरकोळ बाबी  जेथे औ�ोिगक 
सबंंध खराब होऊ शकतो. संघषा�ची करणे  खालील�माणे वग�कृत केले जाऊ शकतात: 

अ) आिथ�क कारणे: वेतन, बोनस, ओ�हरटाइम वेतन इ. 

ब) राजक�य कारणे: राजक�य अि�थरता, िविवध प� आिण �याचें सघंटनाशंी सलं�नता. 

क) सामािजक कारणे: समाजातील कमी मनोबल, अन�ेुयता,सामािजक मू�ये आिण 
िनयमांची िदवाळखोरी. 

ड) मानिसक कारणे: वैयि�क आिण स�ंथा�मक सघंष� 

उि��,े �ेरक सम�या, �यि�म�व आिण व�ृी. 

इ) तांि�क कारणे: अनपुय�ु तं��ान �हणजेच अडचण 

तं��ान अनकूुलन, बेरोजगारी ची भीती ,  बदल�यासाठी �ितकार 

फ) बाजाराची प�रि�थती: वाढ�या िकमती आिण तटुवडा. 

ग) कायदेशीर कारण:े कायदेशीर य�ंणांची अपरुीता, अ�याय. 

तुमची �गती तपासा 

१. औ�ोिगक सघंष� �हणजे काय? 

५.९  सघंषा�चे �व�प आिण �याचे �कटीकरण 

       सघंष� िविवध �तरावंर होऊ शकतो �हणजे एखा�ा �य��म�ये, गटा�या सद�यामं�ये 
आिण गटामंधील. सघंटना सामंज�यपूण� औ�ोिगक सबंंध राख�याचा �य�न करतात.  
परतं ु काही �माणात औ�ोिगक रचनेत सघंष� अंतभू�त आहे. तीन म�ुय गट उ�ोगात - 
मालक, �यव�थापक आिण कामगार या�ंयात िभ�न अिभमखुता आिण �या�ंया 
�वार�या�या धारणा िवकिसत होतात.यामळेु िववाद  आिण शेवटी सघंष� उ�वतो. ते शेवटी 
�यव�थापक िकंवा िनयो�े िकंवा कामगाराचंा सपं आिण ताळेबंद असे �व�प तयार 
करतात.  
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      सघंषा�ना नेहमी  अ�वा��यकर आिण अकाय��म �हणून पािहला जातो. ते सपं आिण 
टाळेबंदीमळेु उ�पादनाचे नकुसान होते आिण मालकानंा नफा, कामगारानंा वेतनाचे 
नकुसान, �ाहकानंा व�तू आिण सेवा याचंा अिनयिमत परुवठा आिण एकूण नकुसान सकल 
रा��ीय उ�पादन आिण रा��ीय �तरावरील उ�प�न.यास होत असते.  

       दसुरीकडे, तथािप व�तिुन�पणे पािह�यास, सघंष� िहताचेही  ठ� शकतो. ते ि�थरता 
राख�यास मदत क� शकते. गटानंा �या�ंया अडचणी , त�ारी �सा�रत कर�यासाठी आिण 
�याचें िनराकरण कर�यासाठी भाग पाडणे. . अशा �कार े ते अ�वा��यकर उलथापालथ 
आिण वाईटपणा  टाळू शकते. गटामं�ये आिण  गटामंधील भावना सघंषा�मळेुही म�ेु बाहेर 
येतात  जेणेक�न लोकाचें मत �याचें िनराकरण कर�यात मदत करते.   

५.१०  सघंषा�चे िनराकरण  

       औ�ोिगक समाजात सघंष� ही व�तिु�थती आहे आिण राहील आिण  स�ंथे�या 
�यवहाय�तेसाठी यो�य �र�या हाताळले जाणे आव�यक आह.े 1) सरकार �ायोिजत 
माग�दश�क त�वे �हणून वग�कृत. २) वैधािनक उपाय आिण 3) गैर-वैधािनक उपाय या  
उपाया�ंया �यापक �य�ना�ंारे ह ेकलह सोडिवले जाऊ शकतात.  

. 1) सरकार �ायोिजत माग�दश�क त�वे: 

क� � आिण रा�य सरकार या दो�ही �तरावर कामगार िवभाग औ�ोिगक ससुवंाद राख�यात 
मह�वाची भूिमका बजावतात. क� � आिण रा�य सरकारने कामगार कायदे बनवले आिण 
�शािसत केले. क� � सरकारचे कामगार आिण रोजगार मं�ालय ह ेसव� कामगार �करणामं�ये 
रा�� आिण �शासनासाठी धोरणासाठी म�ुय  स�ंथा आह.े रा�य सरकारासंह �थािनक 
�वरा�य स�ंथा आिण वैधािनक कॉप�रशे�स / बोड� , ही धोरणे आिण ि�प�ीय सिम�याचें 
िनण�य  ची अंमलबजावणी पाहते. या चार स�ंथा  कामगारा�ंया कायदे अंमलबजावणीसाठी 
देखील जबाबदार आहेत. 

२) वैधािनक उपाय िविवध �काराशंी सबंंिधत आहेत . औ�ोिगक िववादा ंकायदा 1947 
अंतग�त सरकारने �थापन केलेली य�ंणा  या काय�ाने खालील गो���या तरतूदी के�या 
आहेत.  

अ) काय� सिम�या 

ब) सामंज�य अिधकारी आिण सामंज�य मंडळ 

क) चौकशी �यायालये आिण 

ड) कामगार �यायालये औ�ोिगक आिण रा��ीय �यायािधकरण 

   पिह�या दोन तरतदु�म�ये सामंज�य य�ंणा तयार कर�यात आली.  कोट�  ऑफ 
इ��वायरी ही शोध घेणारी य�ंणा  आह.े कामगार �यायालये आिण �यायािधकरण हे 
�यायिनवाडा करणार ेअिधकारी आहते. 
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3) गैर-वैधािनक उपायांम�ये  

अ) िश�तीची सिंहता 

ब) ि�प�ीय य�ंणा 

क) �यव�थापनात कामगाराचंा सहभाग 

ड) सामूिहक सौदेबाजी योजना 

     िश�ती�या सिंहतेत �व ��थािपत  कत��य  आहेत जे िनयो�ा आिण कामगारा�ंया 
क� �ीय सघंटनेने तयार केले आह.े �वे�छेने हे िनयो�े, कामगार आिण कामगार सघंटना 
याना  माग�दश�क त�वे �दान करते. 

    ि�प�ीय �यव�थेम�ये   अनेक स�ंथा असतात जसेक� भारतीय कामगार प�रषद, �थायी 
कामगार सिमती इ. जे िविश� िवषय हाताळ�यासाठी तयार होतात यात  रा�य आिण 
क� �ातील सरकारी �ितिनधी आिण  कामगार आिण िनयो�ा या�ंया �ितिनध�ची समान 
स�ंया याचंा समावेश होतो.  

      �यव�थापनातील कामगारा�ंया सहभागाची सकं�पना (WPM) अशी य�ंणा मानली 
जाते िजथे कामगाराचें �हणणे  स�ंथेची िनण�य घे�याची �ि�या �ा� धरले जातात  . 
WPM अनेक  �ेणी म�ये मोडते.  – मािहतीपूण�, स�लागार, सहयोगी, �शासक�य आिण 
िनणा�यक सहभाग. �लेक  मेयो, लेिवन आिण इतरानंी  केलेले �योग, या�ारे हे  ल�ात येते 
िक एखा�ा स�ंथेची प�रणामकारकता आिण मनोबल हे  कामगारानंा �यव�थापनात 
सहभागी हो�याची सधंी  सकारा�मक�ि�कोन िनमा�ण करते.  

    सामूिहक सौदेबाजीची सकं�पना �थम ि�टनमधील िसडनी आिण बीट �रओ वेब  �ार े
आिण सयं�ु रा�य मधील गॉ�पस��ार े ओळखली गेली.  हे "कामा�या प�रि�थतीब�ल 
वाटाघाटी" �हणून ओळखले जाते आिण िनयो�ा, कम�चारय्ांचा समूह या�ंयातील 
रोजगारा�या अटी िकंवा एक�कडे एक िकंवा अिधक  िनयो��या�ंया स�ंथा आिण दसुरीकडे  
एक िकंवा अिधक �ितिनधी कामगार सघंटना  करारावर सकारा�मक पणे काम करतात  

५.११  सामूिहक सौदेबाजीची ठळक वैिश�्य े 

1) ही एक गट �ि�या आहे, िजथे एका गटाम�ये िनयो�े आिण इतर �ितिनधी कम�चारी  
�ितिनिध�व केले जाते. ज ेरोजगारा�या अट�वर वाटाघाटी कर�यास एक� बसतात . 

२) ही एक �ि�या आह े �याम�ये अनेक पाय�या असतात. स�ुवातीचा म�ुा �हणज े
माग�या�ंया यादीचे  सादरीकरण आिण शेवटचा ट�पा �हणजे करार िकंवा असा करार  
जे कामगार व �यव�थापन व �यवसायातील  काही काळातील सबंंध िनयिं�त करणारा 
मूलभूत कायदा �हणून काम करते. 



  

 

उ�ोग, कामगार आिण जागितक�करण 

 

62 

3) वाटाघाटी �ि�येचा एक मह�वाचा पैलू आह े . यात सामूिहक सौदेबाजीला भरपूर वाव 
आहे. तसेच चचा� , तडजोड िकंवा पर�पर सघंषा�ऐवजी सामूिहक सौदेबाजीची चचा�  यात 
होते .  

४) ही ि�प�ीय �ि�या आहे. िनयो�े आिण कम�चारी हेच सौदेबाजी �ि�येत सामील 
असलेले एकमेव प� आहेत यात ततृीय प�ाचा ह�त�ेप नाही. यात नोकरी�या अटी 
थेट सबंंिधता�ंारे िनयमन केले जाते.   

�लॅ�डेरो�या मते, ‘सामूिहक सौदेबाजी मळुात  एक राजक�य स�ंथा  आह े �याम�ये 
कामगार सघंटनेने , कामगार, िनयो�े आिण कॉप�रशेन िकंवा स�ंथा यांनी िनयम बनवले 
आहेत.  दसुरे �हणजे, �शासन आिण कायदा या दोन बाबी एकमेकाशंी जोडले�या आहेत.  

       �हणून, दो�हीकडून मोठ्या �माणात सयं�ु िनयमन केले जाते. ज ेप� आिण सघंटना 
�तरावर  हे परपंरा आिण चालीरीत��ार ेअि�त�वात आह.े  . शेवटी, सामूिहक सौदेबाजी  
फ� एक आिथ�क �ि�या  नाही. पण एक सामािजक-आिथ�क देखील आह े . यात मू�ये, 
आका�ंा आिण अपे�ा देखील मह�वपूण� भूिमका बजावतात.  

1. सामूिहक सौदेबाजी  �हणजे काय? 

५.१२  सामूिहक सौदेबाजीचे �तर 

   सामूिहक सौदेबाजी साधारणपणे सरंचना�मक असते आिण िवभाग, कारखाने  आिण 
रा��ीय �तर असे तीन �थरावर  आयोिजत केली जाते. िवभाग �तर  हा मूलभूत िकंवा 
सू�म �तर  व एकक आह ेजेथे �लाटं�या �यव�थापनाम�ये आिण कामगारामं�ये  वाटाघाटी 
के�या जातात.  िवभाग �तर रचनेचे  �णेते  टाटा आयन� अडँ �टील कंपनी िलिमटेड,  
आहेत. 1956 आिण 1959 म�ये बेलूर झाले�या करारासाठी टाटा कामगार सघंटना   
आिण भारतीय अॅ�यिुमिनयम कंपनी आिण ित�या यिुनयनम�ये करार 1956 कारणीभूत 
आहे .  

      उ�ोग �तरावर एकाच उ�ोगातील अनेक यिुनट्स एकि�तपणे एक सघंटना तयार 
कर�यासाठी जी सामान �थरावरील सघंटनेशी  वाटाघाटी  करतात.   या कराराचंी �या�ी 
िवभाग  �तरावरील समझो�या�या  तलुनेत अिधक �यापक असते. उदा. रा��ीय िमल 
मजदूर सभा  आिण मुंबईतील िगरणी मालकासंोबत झालेले  वाटाघाटी करार  झाला होता.  

       रा��ीय �तरावर, असे करार खूप �यापक सदंभ� आिण �या�ी�या अटी असणार े
आहेत.  पण  भारतात फारसे �चिलत नाहीत. 1956 म�ये मळे  कामगारासंाठी बोनसचे 
करार इंिडयन टी �लाटंस� असोिसएशन�या �ितिनध�म�ये आिण इंिडयन टी असोिसएशन 
आिण HMS चे �ितिनधी म�ये कर�यात आले होते. 

      भारतात सामूिहक सौदेबाजीचा अवलंब अनेकानंी वेतन िनि�तीची प�त �हणून 
उ�ोगात  केला आह े.  सामूिहक सौदेबाजीचा  िव�तार होत आह ेआिण �यात आता अशा 
सम�याचंा  जसे वेतन, बोनस, ओ�हरटाईम, सश�ुक स�ुी, सश�ुक आजारी रजा, सरु�ा 
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पोशाख, उ�पादन मानदडं, कामाचे तास, कामिगरीचे मू�याकंन, �यव�थापन िनय�ु� आिण 
आधिुनक�करणाम�ये कामगारांचा सहभाग होतो.  

५.१३  भारतात सामूिहक सौदेबाजी  

     �वातं�यापासून सघंिटत �े�ेम�ये  सामूिहक सौदेबाजी मोठ्या �माणावर �वीकारली 
गेली आहे. 1976 म�ये आणीबाणीची घोषणा केली आिण सामूिहक सौदेबाजी माग ेपडली 
पण  आणीबाणी सपं�यानतंर 1977 म�ये एक नवीन अ�याय स�ु झाला . तो काळ होता 
जे�हा कामगार श�� िशखरावर होती आिण �हणून सामूिहक सौदेबाजीने कम�चारय्ांना 
सोडून आ�मकतेचे  �व�प  घेतले.  �यामळेु  �यव�थापनाला कामगार चळवळ 
हाताळ�यास  थोडा वेळ लागला  पण शेवटी अशी रणनीती  आली जे�हा कामगारावंर 
माग�या मा�य कर�याचे  ठरिवले. 

       1980 �या उ�राधा�त, कामगार सघंटनाचंी ताकद का=ंमी झाली आिण  िनयो�े 
वरचढ ठ� लागले होते.  जर 1970 �या दशका�या उ�राधा�त आिण 1980 �या 
स�ुवाती�या काळ हा औ�ोिगक जगतातं    �चडं  सपं आिण टाळेबंदी याने 1980 �या 
अखेरीस पय�त ��त होता. 1980 �या दशका�या स�ुवातीस  बॉ�बे टे�सटाईल सपं, पि�म 
बंगालमधील बाटा आिण िव�को आिण बॉ�बेमधील िहदं�ुथान िल�हर येथे िनयो��या�ंार.े 
केलेले टाळेबंदी कम�चा�या�या सपंा  बरोबरीचे होते. 1990 �या स�ुवातीस औ�ोिगक 
सबंंधासंाठी �या�ंया धोरणासह. �यव�थापन तयार झालेत. �यानंी सामूिहक सौदेबाजी 
�या�ंया धोरणा�या म�ुय योजनेम�ये समािव� केले. रामा�वामी या�ंया �हण�यानसुार याचा 
प�रणाम �हणून  उ�पादकतेम�ये वाढ झाली होती.  

      सामूिहक सौदेबाजीची �ि�या ि�प�ीय आह.े  �हणजे वाटाघाटी िनयो�े आिण 
कामगारा�ंया दर�यान असते यात ततृीय प�ाचा ह�त�ेप नसते. याचा उि�� सामूिहक 
सौदेबाजी �ार ेकरार पूण� करणे  आहे. जर  ही �ि�या अयश�वी झा�यास आिण दो�ही  
प� पर�पर करारावर पोहोचत नाहीत, तर ततृीय प�ाची ह�त�ेप आव�यक होतो. 
�यानतंर रा�य ह�त�ेपाची मदत घेऊन मतभेद सोडवले जातात. औ�ोिगक कलह  
कायदा 1947 नसुार  जे दोन �कारची य�ें �दान  करतात. एक सौहाद�पूण� सबंंध 
सधुार�यासाठी आिण िववाद टाळ�यासाठी आिण एक इतरासंाठी िववादाचें िनराकरण 
कर�यासाठी जी य�ंणा अनेक कायदे, सिम�या, योजना, परु�काराचंी अंमलबजावणी, 
िश�तीची सिंहता, त�ार �ि�या इ. िववाद िमटव�या�या य�ंणेचा समावेश होतो. अशी 
य�ंणा जी समेट, लवाद आिण िनण�य य�ंणा सव� ि�प�ीय �ि�या �ार े कलह िनवारण 
करते.  

 िववाद सोडव�यासाठी ि�प�ीय �ि�या: 

    सामंज�य: उ�ोगामं�ये िववाद िमटव�याची ही एक �ेरक �ि�या आहे .  भारतात दो�ही  
ऐि�छक आिण अिनवाय� सलोखा  असलेली य�ंणा जी  रा�य �ार ेकलह  िमटव�या�या 
कलेत �िश�ण िदले जाते अ�या  �यावसाियकाचंा समावेश  करते.  कलह ह ेकोण�याही 
�कार े �वीकर कार�यासारखे नाही आिण कोणतीही य�ंणा �याचा अवलंब करत नाही. 
सामंज�यक�या�चे उि�� केवळ कलहाचा गितरोध तोडण े असून �यासदंभा�त  �ि�कोन 
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िनमा�ण करणे  आिण सदंेश व सूचना देणे आहे .अिनवाय� सलोखा, दसुरीकडे िववाद 
सामंज�यासाठी सादर कर�याचे दािय�व लादतो.  सलो�या�या काय�वाही दर�यान  जो 
काही समझोता होतो तो कलहात दो�ही प�कारानंा  बंधनकारक आहे.  सामंज�य मंडळाचे 
सद�य जे िववािदत प�ाचें �ितिनिध�व करतात ते खट�यावर प�रणाम करणा�या  सव� 
�करणाचंी चौकशी करतात. जर करार झाला, तर बोड� िनवेदनासह सरकारला अहवाल 
पाठवते जो िववादासंाठी प�ांनी �वा�री केलेला समझोता �हणून मानला जातो.  जर 
वाटाघाटी अयश�वी झा�यास, �यानतंर काय�वाही आिण घेतले�या पावलाचंा सपूंण� 
अहवाल आिण �या�या िशफारशी सरकारला पाठवा�या लागतात. 

म�य�थी यं�णा: जे�हा इतर सव� य�ंणा वादा�या शातंतापूण� तोड�या आण�यात अपयशी 
ठरते ते�हा  , सरकार कदािचत अिनवाय� लवादासाठी िववाद वैधािनकाकडे जसे  कामगार 
�यायालय �यायािधकरणासार�या स�ंथा या�ंयाकडे पाठिव�याचा िनण�य घेऊ शकतात. 
वाद��त  प�कारानंा लवादा�या िनवाड्याचें पालन करणे  भाग असते.  

५.१४  रा�याची बदलती भूिमका 

     रा�य हे आधिुनक समाजातील साम�या�चे  मोठे भाडंार आह.े रा�याची श�� िवशेषतः 
भारतासारखा िवकसनशील देश  म�ये �भावी आहे.    िजथे देश आिथ�क जबाबदारी घेतो  
आिण �पधा��मक गरजा दर�यान दिुम�ळ ससंाधना�ंया वाटपाचा िवकास आिण िनय�ंण 
करते. बह�तेक समाजामं�ये रा�य उ�ोगातील कामगार आिण �यव�थापन या�ंयात 
औ�ोिगक  सबंंधाचें िनयमन करते.  खर ं तर,जगातील  कोणतेही औ�ोिगक सबंंध  
रा�या�या िनयमन  आिण   िनय�ंणापासून पूण�पणे म�ु नाही. तथािप, िनयम आिण 
ह�त�ेप. �ि�येम�ये फरक आहे. काही समाजामं�ये, रा�यची भूिमका िह द�ता 
बाळगणारी असते �यात मया�दा �ा वाढिवले�या असतात. भारतासार�या काही 
समाजामं�ये, रा�य दैनिंदन औ�ोिगक सबंंधामं�ये म�य�थ, पंच,  लवाद िकंवा िनवड 
कर�याची भूिमका बजावीते. भारतात कामगार आिण �यव�थापन हे केवळ बा� 
ह�त�ेपािशवाय सै�ािंतक��्या म�ु आहे.  ततृीय प� म�य�थी ता�काळ उपल�ध आहे  
आिण �या �णी सघंटना  सपंाची सूचना देते िकंवा �यव�थापन  ताळेबंदीची सूचना देते  
ते�हा दो�ही प�ानंी मदत घेतली  नसली तरी रा�य  िववादात �वेश करते . �यामळेु 
भारतातील औ�ोिगक सबंंध मूलत: ि�िवध �व�पाचे आहेत. कधी औ�ोिगक �यव�थेत 
रा�याला मह�वाचे �थान आहे आिण रा�य आप�या अंितम अिधकारांचा  वापर करतो, 
दो�ही कामगार आिण �यव�थापनासाठी  ते खूप मह�वाचे आह.े  भारतात, रा�य अ�या 
सम�याशंी िकंवा कलहानशी   सबंंिधत आहे �याचा ता�काळ सबंंध रोजगाराशी थेट आहे.  

�या�या भूिमकेत देशातील औ�ोिगक, राजक�य आिण सामािजक प�रि�थती नसुार बदल 
झाला आह.े 1875 ते 1928 पय�त रा�याची भूिमका सरं�णा�मक अंमलबजावणीची होती. 
कारखाने, खाणी आिण मा�यां म�ये  कायदे, रोजगार आिण कामा�या प�रि�थतीचे िनयमन 
कर�याची होती.  1929 ते 1947 या काळात ही भूिमका  औ�ोिगक अशातंतेमळेु आिण 
नैरा�य आिण  आिथ�क मंदी  आिण ती�  अ�व�थ रा��ीय चळवळ  �भावी  ह�त�ेपात 
बदलले. �वातं�यानतंर रा�याची भूिमका अिधक सि�य झाली आिण �यव�थापन, कामगार 
क�याण आिण सबंंिधत बाब�म�ये सकारा�मक कामगार सबंंध  �थापन कर�या�या उ�ेशाने 
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ह ेकेले गेले.   सिंवधानाने  माग�दश�क त�वे  �दान के�या�माणे   एक समतावादी समाज  
लोका�ंया  जीवनमान उंचावले आिण औ�ोिगक उ�पनात देखील वाढ झाली.  

     रा�याचे धोरण िनयो�ा आिण कामगार या�ंयातील सबंंधाबंाबत  वेगवान आिण चालना 
देणारे बनले. ि�प�ीय भारतीय कामगार प�रषदासार�या    उ�च �तरीय सिम�या �थापन 
झा�यात जसे  �थायी कामगार सिम�या व  सयं�ु �यव�थापन प�रषद �थापन कर�यात 
आली.  रा�या�या औ�ोिगक सबंंधाबंाबत  कामगार �ितिनधी  देखील सकारा�मक झालेत.  

     तथािप, 1990 �या दशकाने प�ुहा एकदा  औ�ोिगक सबंंधाशंी सबंंिधत रा�या�या 
भूिमकेत मोठे बदल घडवून आणले. त�पूव�, रा�याचे म�ुय�वे सरं�णा�मक भूिमका  आिण 
क� �ीकरणावर आधा�रत होते. 1991 पासून नवीन आिथ�क धोरणा�या �वीकृतीसह  आिण 
प�रणामी उदारीकरण, खाजगीकरण आिण जागितक�करण �ि�या, रा�य सतत जागितक 
बकँ व इंटरनॅशनल मॉनेटरी िनधी स�ंथा  सार�या आंतररा��ीय दबावाखाली होते .�यामळेु 
क� �ीकृत िनयोजनाकडे पाठ िफरवली गेली. िनग�मन धोरण सदंभा�त  कामगार कपात  आिण 
ऐि�छक  सेवािनव�ृी योजनामंुळे लोकामं�ये असरुि�ततेची भावना िनमा�ण झाली आह.े �म 
अथ�सकं�पीय तूट पूण� कर�यासाठी काही �टॉकची िनगु�तवणूक मळेु साव�जिनक �े�ाची 
अिनि�तता िनमा�ण झाली आहे. त�पूव�, साव�जिनक �े�ाला �ो�साहन दे�यात आले होते.  
आिण आजारी औ�ोिगक घटकानंा पनु��जीिवत कर�यासाठी मदत कर�यात येत अस.े 
आता, अशा यिुनट्सची िव�� िकंवा िवलीनीकरण कर�याची परवानगी आहे. रा�याने 
यापूव� उ�पादनावर िनय�ंण ठेवले होते. क� �ीकृत कंप�यां �ार े  िविवधीकरण योजना चे 
िनयोजन केले होते.   

     खाजगी �े�ातील िनयो�े यानंी  बाहे�न उ�े देऊन काम क�न घे�याची प�त शोधून 
काढले �यामळेु सरकारची ही िनय�ंणे कमी झाले. आता तर र�ेवे, दूरसचंार यासंार�या 
साव�जिनक सेवा अशा प�रघीय �माचें सवा�त मोठे िनयो�े बनले आहेत. िहदं�ुथान िसबा 
गीगी सार�या कंप�यांनी �वे�छेचा कामगार िनय�ु� प�तीचा वापर क�न  ��येक कामगार 
िनव�ृ झा�यावर सेवािनव�ृी योजना बंद  केली. कामगार स�ंया  कमी कर�याचा आिण 
पनुर�चना कर�याचा हेतू इतका न�हता तर कामगार श��. उ�च िकमती�या �ि�येला  
अनकूुलता िमळवून  दे�यासाठी �या भागातील �व�त मजूर उपल�ध करणे हा होता.  
अगदी साव�जिनक �े�ातील कंपनी जसे नॅशनल टे�सटाईल कॉप�रशेनने 2.17 लाख 
कामगारापैंक� 30% कामगारानंा �वे�छािनव�ृी.  दे�याचे काम केले.  ऐि�छक सेवािनव�ृी  
योजना िकफायतशीर बन�या आहेत आिण कधी कधी अगदी नािव�यपूण�,  प�तीने 
कामगार सघंटनांवर दबाव आणतात इतकेच न�हे तर ते �वीकार�यासाठी भाग पडतात.  या 
सवा�चा प�रणाम  कामगार सघंटनाचें कामकाज आिण  ताकदीवर झाला आह े .  अशा 
�कार,े नवीन आिथ�क धोरण प�रचय क�न  रा�य बाजारातील श��सह अथ��यव�था 
आिण वातावरणात  बदल�याचा �य�न करत आहे .  

५.१५  साराशं 

    अलीकडील औ�ोिगक सबंंध एक िश�त �हणून   �याची उ�प�ीची  सै�ािंतक मळेु 
इितहासात आहेत. �यव�थापन, कम�चारी आिण रा�य या�ंयातील सबंंधा�ंया िविवध पैलूंवर 
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ल� क� ि�त  ह ेअनेक �कार ेप�रभािषत केले आहे. औ�ोिगक सबंंधामं�ये िविवध गो��चा 
समावेश असलेली िव�ततृ �या�ी आहे. कामगार आिण �ित�ा आिण �यव�थापनाचे 
िहत�या ह�काचें र�ण कर�यासाठी ह े एक  �भावी श� आह े . ससुवंाद राख�यासाठी 
सव�तोपरी �य�न केले जात असले तरी औ�ोिगक सबंंध, काही �माणात सघंष� अंतभू�त 
आहे.  कारण �यात दोन वगा��या पर�परसवंादाचा समावेश आह.े यािशवाय, सघंषा�ची 
अनेक कारणे आहेत, औ�ोिगक सबंंधा�ंया अ�यासासाठी  उ�ोगात सघंष� का आहेत हे 
�प� कर�यासाठी िविवध �ि�कोन आहेत.  या औ�ोिगक सघंष� स�ंथा�मक मा�यमां�या 
मदतीने  जसे क� सामूिहक सौदेबाजी, सलोखा, लवाद आिण िनण�य सोडवला जातो. 

        बह�तेक समाजामं�ये रा�य मह�वाची भूिमका बजावते. �म आिण �यव�थापन 
या�ंयातील सबंंधाचें िनयमन करणे. रा�य �यापक समाजा�या िहतासाठी ह�त�ेप 
आव�यक आहे. कारण अशा िनयमाचंी �या�ी िभ�न आहे. रा�याची भूिमका बदल�या 
औ�ोिगक, राजक�य आिण सामािजक देशातील प�रि�थती नसुार  बदलानंसुार बदल 
झाले.  

५.१६  �� 

1) औ�ोिगक सघंषा��या कारणाचंी चचा�  करा आिण �याचें िनराकरण कर�याचे स�ंथा�मक 
माग� �प� करा. 

2) औ�ोिगक सबंंधामं�ये रा�याची भूिमका तपासा आिण भारतात ते कसे बदलत आह ेते 
�प� करा. 
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६.१२  पूव�-उदारीकरण अथ��यव�थेत कामगार चळवळीसमोरील आ�हाने 

६.१३  साराशं 

६.१४  �� 

५.१५  सदंभ� 

६.0  उि�� े

 कामगार चळवळीचा अथ� आिण भारतातील कामगारा�ंया जीवनातील �याचंी भूिमका 
समजून घेणे. 

 कामगार चळवळी�या इितहासाब�ल आिण उदारीकरणानतंर�या काळात साव�जिनक 
आिण खाजगी �े�ाब�ल जाणून घेणे. 

 उदारीकरणानतंर�या काळात कामगार सघंटनासंमोरील आ�हानाबं�ल जाणून घेणे. 
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६.१  ��तावना 

    उदारीकरणानतंर�या काळात भारतातील कामगार सघंटनेचे �व�प समजून 
घे�यासाठी, उदारीकरणापूव�ची प�रि�थती काय होती याचा तपशीलवार िवचार करणे 
आव�यक आह.े उदारीकरणापूव�चा काळ हा भारतातील कामगार सघंटन चळवळ आिण 
�या�याशी िनगिडत कामगारा�ंया जीवनातील मह�वाचा ट�पा होता. 

६.२  कामगार सघंटनेचा अथ� 

        क� ि�ज िड�शनरीनसुार, ‘कामगार सघंटना ही एक सघंटना आहे जी एखा�ा उ�ोगात 
असले�या लोकाचें �ितिनिध�व करते'. हा एक गट आह े जो कामगारा�ंया ह�का�ंया 
सरं�णासाठी आिण िनयो��याशंी �याचें वेतन आिण कामा�या प�रि�थतीब�ल चचा�  
कर�यासाठी उभा राहतो. दसु�या श�दातं, कामगारानंा मदत करणे हा हेतू आहे. 

भारतीय कामगार संघटना कायदा - 1926 नुसार 

    ‘कामगार सघंटना'  �हणजे कोणतेही सयंोजन, ता�परुते िकंवा कायम�व�पी, �ाम�ुयाने 
कामगार आिण िनयो�े या�ंयातील सबंंधाचें िनयमन कर�या�या उ�ेशाने िकंवा कामगार 
आिण कामगार या�ंयातील िकंवा िनयो�ा आिण िनयो�े या�ंयातील सबंंधाचें िनयमन 
कर�यासाठी िकंवा �या�ंया वत�नावर �ितबंधा�मक अटी लाद�यासाठी तयार केलेले. 
कोणताही �यापार िकंवा �यवसाय, आिण दोन िकंवा अिधक कामगार सघंटने�या 
कोण�याही सघंटनेचा समावेश होतो. 

परतंु हा कायदा  या बाब�ना  �भािवत करत  नाही – 

 (i) भागीदारामंधील �या�ंया �वतः�या �यवसायाबाबत कोणताही करार; 

 (ii) एखादे िनयो�ा आिण �या�याकडून अशा रोजगारासाठी िनय�ु केलेले कोणतेही 
करार; िकंवा 

 (iii) �यवसाया�या सिद�छा िकंवा कोण�याही �यवसाय, �यापार िकंवा ह�तकला यामधील 
सूचनां�या िव���या िवचारात कोणताही करार. 

       मजरुा�ंया त�ार�ची दखल घेणे आिण �यव�थापनासमोर सामूिहक आवाज माडंणे हे 
कामगार सघंटनांचे म�ुय �येय आह.े �यामळेु कामगार आिण �यव�थापन या�ंयातील 
सवंादाचे मह�वाचे मा�यम �हणून कामगार सघंटना काम करते. सबंंधांचे िनयमन, त�ार�चे 
िनराकरण, कामगारा�ंया वतीने नवीन माग�या माडंणे, सामूिहक सौदेबाजी आिण वाटाघाटी 
ही या कामगार सघंटना करत असलेली इतर �मखु काय� आहेत. या कामगार सघंटना �या 
इतर मह�वा�या भूिमका पार पाडतात �याम�ये सबंंधाचें िनयमन, त�ार�चे िनराकरण, 
कामगारा�ंया वतीने नवीन माग�यावंर दबाव आणणे, सामूिहक सौदेबाजी आिण वाटाघाटी 
याचंा समावेश होतो. 
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६.३  जगभरातील कामगार चळवळीची ऐितहािसक पा��भूमी 

     कामगार सघंटनवादाची स�ुवात 19�या शतकात एक सघंिटत चळवळ �हणून झाली, 
जी जगा�या िविवध भागामं�ये िवशेषतः यनुायटेड िकंगडम,  यरुोप खडं आिण अमे�रकेम�ये 
उदयास आली. ह ेल�ात घेणे आव�यक आह ेक� अनेक देशामं�ये, कामगार सघंटनवाद 
आिण कामगार चळवळ अदलाबदल कर�यायो�य स�ंा �हणून वापरली गेली. 18 �या 
शतका�या आसपास, ि�टनम�ये लहान कामगार सघंटना उदयास येऊ लाग�या, परतं ु19 
�या शतकातील बह�तेक काळ �या अधूनमधून आिण अ�पायषुी हो�या. ह े िनयो�े आिण 
सरकारी गट या दोघा�ंया िवरोधामळेु होते �यानंी या नवीन �व�पा�या राजक�य आिण 
आिथ�क सहभागाचा ितर�कार केला. कामगार सघंटने�या  सद�यासंाठी हा कठीण काळ 
होता कारण ि�टन आिण अमे�रका  या दो�ही देशामं�ये सघंटना  आिण सघंट्नवािदवंर 
अनेकदा वेगवेग�या �ेड-ऑफ-�ेड आिण षड्य�ं काय�ांतग�त खटला भर�यात आला 
होता. दो�ही देशातंील सघंटना आयोजकानंा समान सम�याचंा सामना करावा लागत 
असताना, �याचें �ि�कोन अगदी वेग�या प�तीने िवकिसत झाले: ि�िटश चळवळीने 
राजक�य सि�यतेला अनकूुलता दश�िवली, �यामळेु 1906 म�ये मजूर प�ाची �थापना 
झाली, तर अमे�रकन सघंटनांनी �या�ंया कामगारा�ंया वाढीसाठी सामूिहक सौदेबाजीचा 
वापर केला.  

६.४  कायदेशीर �ितकृती 

    1871 �या  कामगार सघंटना काय�ाने ि�टीश सघंटनवाद कायदेशीरपणे  �थािपत 
झाले.   यावर अमे�रकेमधील �यायालयीन िनण�या�ंया मािलकेचा स�ुा समान �भाव होता, 
जरी �याची अंमलबजावणी खूप हळू झाली . अनेक �यायालयीन आदेश, आरोप��यारोप  
आिण इतर बाबी देखील  सघंटने�या िवरोधात   हो�या. नॅशनल लेबर यिुनयन (NLU) ची 
�थापना 1866 म�ये अमे�रकन कामगार सघंटनाचें फेडरशेन आयोिजत कर�याचा 
�ारिंभक �य�न �हणून कर�यात आली. 1870 पय�त NLU चे अनेक सद�य कामगार 
सघंटनेत   िटकून रािहले , �यानंी चाभंार , िवणकर, कोळसा खाण कामगार आिण र�ेवे 
कम�चारी यासह िविवध �यवसायाचें �ितिनिध�व केले. 

       1886 म�ये, अनेक कुशल कामगार सघंटनांनी अमे�रकन फेडरशेन ऑफ लेबर 
(एएफएल) ची �थापना केली, �याचा प�रणाम �हणून  अमे�रकेम�ये मोठ्या �माणावर 
कामगार चळवळ स�ु झा�या . नॅशनल �ेड िकंवा �ा�ट यिुनय�सने �थािनक कामगार 
सघंटना �थापन के�या आिण �या�ंया सद�यासंाठी पगार, कामाचे तास आिण कामा�या 
प�रि�थतीवर वाटाघाटी के�या जातात. 

1 तुमची �गती तपासा 

1. भारतीय कामगार सघंटना कायदा - 1926 म�ये चचा� के�या�माणे कामगार 
सघंटनेचा अथ� िलहा. 

2. पिह�या फळीतील  जगातील देशावंर ितस�या फळीतील जगातील देशा�ंया 
कामगाराचंा कसा प�रणाम होतो यावर चचा�  करा.  
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६.५  पाि�मा�य आधुिनक घडामोडी 

        20 �या शतकात, ह�त�यवसाियक  कामगार सघंटनेने  औ�ोिगक सघंटनामंधील  
�थान गमावले. हा बदल  ऐितहािसक आिण वाद��त दो�ही होता. कारण कुशल कामगाराचें 
�ितिनिध�व कर�यासाठी या सवा�त जनुी सघंटना �हणून िवकिसत झा�या  हो�या . �यामुळे 
अध�कुशल कामगाराचंा समावेश कर�यास ते तयार न�हते. कोण�याही �णी कामगार 
चळवळीची ताकद सामा�य आिथ�क प�रि�थतीशी जोडलेली आह.े पूण� रोजगार आिण 
वाढ�या वेतना�या काळात, यिुनयनवाद सामा�यत: �याचे काही आकष�ण गमावते, िवशेषतः 
त�ण कामगारामं�ये, तर मंदी�या काळात ते अिधक आकष�क बनते. 20 �या शतका�या 
अखेरीस कामगारा�ंया जागितक�करणाने कामगार चळवळीसमोर नवीन आ�हाने आणली 
होती, �यामळेु उ�ोगामं�ये सामूिहक सौदेबाजी �भावीपणे कमकुवत झाली होती �या�ंया 
जागी कामगाराचंी जागा �व�त कामगार श��ने जगा�या वेग�या भागात घेतली जाऊ 
शकते. काम कर�याचा अिधकार काय�ामळेु कामगार सघंटना�ंया भूिमकेवर अिधक 
प�रणाम झाला. िवकसनशील आिण अिवकिसत देशानंी देखील िवकिसत देशा�ंया कामगार 
चळवळीवर कसा प�रणाम केला ह ेदेखील याव�न िदसून येते. 

६.६  भारतातील कामगाराचंी पा��भूमी  

        जगातील दसु�या �माकंाची लोकस�ंया अस�याने भारत  सवा�त त�ण रा��ापैंक� 
एक तसेच सि�यपणे काम क� शकणारी अिधक लोकस�ंया असलेला देश आहे.    
भारता�या जनगणनेनसुार - 2011. 

• एकूण कामगाराचंी स�ंया – 1,80,499,996 (एक कोटी ऐशंी दशल� चारशे न�या�णव 
हजार नऊशे छ�पन)  

• म�ुय कामगार आहेत – 72,093,419 (बहा�र दशल� �या�णव हजार चारशे एकोणीस) 

• अ�पभूधारक कामगार – 38,278,808 (अडतीस दशल� दोनशे अठरा हजार आठशे 
आठ) 

      या आकडेवारीनसुार आप�या देशातील �मखु  कामगारापैंक� जवळपास िन��या 
�माणात सीमातं कामगाराचें योगदान आहे. याचा अथ� असा क� कामगारा�ंया िवकासासाठी 
धोरणे आिण उपाययोजना वाढवणे आिण कामगार सघंटनांना  �ो�साहन दे�याची अजूनही 
गरज आह.े येथे, �मखु  कामगार अशा कामगारानंा सबंोधले जाते  �यानंी एका  वषा�त सहा 
मिह�यापें�ा जा�त �हणजे (१८३ िदवस ) िकंवा �याह�न अिधक काळ काम केले आह.े 
दसुरीकडे, सीमातं कामगार अस े आहेत जे एका वषा�त सहा मिह�यापें�ा कमी �हणजे 
(१८३ िदवसापें�ा कमी ) काम करत आहे. 

६.७  भारतातील कामगार सघंटनेची पा��भूमी  

उगम  

       भारतात 1850 �या दशकात कामगारावंरील अ�याचारात   वाढ होऊ लागली. �या 
काळात कापड आिण �यूट िमलची  �थापना, तसेच र�ेवेचे  बाधंकामही होत होते. जरी 
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कामगार चळवळीचा उगम 1860 �या दशका�या आधी असला  तरी, भारतातील पिहले 
कामगार आंदोलन 1875 म�ये मुंबईत झाले. या आंदोलना�या  आयोजनाची जबाबदारी 
एस.एस. ब�गाली या�ंयाकडे होती. हे �ाम�ुयाने कामगारां�या स�ि�थतीशी, िवशेषतः 
ि�या आिण मलुा�ंया स�ि�थतीशी सबंंिधत होते. या सग�याचा प�रणाम �हणून 1875 
म�ये पिहला कारखाना आयोग नेम�यात आला. 1881 म�ये पिहला कारखाना कायदा 
मंजूर झाला. एम.एन. लोखडें यानंी 1890 म�ये बॉ�बे िमल हड्ँस असोिसएशनची �थापना 
केली. ही भारतातील पिहली सघंिटत कामगार सघंटना होती. यानतंर भारतभर अनेक 
कामगार सघंटना उदयास आ�या आहेत. 

      भारतात कामगार सघंटना रा��ीय आिण रा�य या दो�ही �तरावंर कामगार-सबंंिधत 
सम�या�ंया िव�ततृ �ेणीवर काय��म आिण उप�मा�ंया िवकासाम�ये काय� करत आहते. 
औपचा�रक आिण अनौपचा�रक अशा दो�ही अथ��यव�थेत कामगारा�ंया ह�काचंा �चार 
आिण सरं�ण केले जाते. भारतातील �मखु कामगार सघंटना �हणून बारा म�ुय सघंटना 
ओळख�या जातात आिण �या अनेक रा�यामं�ये काय�रत आहेत: 

     भारतीय मजदूर सघं (BMS); इंिडयन नॅशनल �ेड यिुनयन का�ेँस (INTUC); ऑल 
इंिडया �ेड यिुनयन का�ेँस (AITUC); िहदं मजदूर सभा (HMS); स�टर ऑफ इंिडया �ेड 
यिुनय�स (CITU); ऑल इंिडया यनुायटेड �ेड यिुनयन स�टर (AIUTUC) - पूव� UTUC 
(LS); �ेड यिुनयन को-ऑिड�नेशन स�टर (TUCC); �वयरंोजगार मिहला सघंटना 
(SEWA); ऑल इंिडया स��ल कौि�सल ऑफ �ेड यिुनय�स (AICCTU); लेबर �ो�ेिस�ह 
फेडरशेन (LPF); यनुायटेड �ेड यिुनयन का�ेँस (UTUC); आिण नॅशनल �ंट ऑफ 
इंिडयन �ेड यिुनय�स – धनबाद (NFITU-DHN). HMS, INTUC आिण SEWA ह े
इंटरनॅशनल �ेड यिुनयन कॉ�फेडरशेन (ITUC) चे सद�य आहेत. AITUC हे व�ड� 
फेडरशेन ऑफ �ेड यिुनय�स (WFTU) चे सद�य आह.े बकँा, र�ेवे या�ंयाही यिुनयन 
आहेत �या सि�य आिण ज�ुया आहेत. आता आपण साव�जिनक आिण खाजगी �े�ात �ेड 
यिुनयन कसे काय� करते ते पाह�. 

६.८  भारतातील साव�जिनक �े�ाची भूिमका 

    साव�जिनक उप�म सव��ण (2019-2020) भारत सरकार, िव� मं�ालय, साव�जिनक 
उप�म िवभाग यानंी �कािशत केले आहे क� एकूण 365 साव�जिनक �े�ातील एकके 
आहेत. अहवालात असेही िदसून आले आहे क� कृषी आधा�रत उ�ोगा�ंया �े�ात 
साव�जिनक �े�ातील घटकाचें  नेत�ृव करणारय्ा फ� दोन कंप�या आहेत जसे क� नॅशनल 
सीड कॉप�रशेन िलिमटेड, एचपीसीएल बायो�यू�स िलिमटेड. तथािप, या 
आकडेवारीम�येही काही सम�या आहेत. 

    स�ि�थतीत, काही कंपन�ना  साव�जिनक �े� �हणून सबंोधले जाऊ शकते परतं ु�याचें  
बरचेसे काम खाजगी �े�ाकडून भाडेत�वावर (आउटसोस�) केले जाते. �यामळेु 
कायम�व�पी काम करणा�या कम�चा�याचंी ट�केवारी मया�िदत आह.े �ाम�ुयाने ते कं�ाट, 
िनिवदा देऊन काय� क�न घेतात  आिण अंितम उ�पादन म�ुय कंपनी�ार ेकेले जाते. तर, 
इथे कागदावर ते साव�जिनक �े� आहेत.  परतं ु ��य�ात ते साव�जिनक �े�  जे आपले 
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बह�तेक काम खाजगी �े�ाकडून भाडेत�वावर (आउटसोस�) करते जे कं�ाटी कामगारानंा 
कामावर घेतात आिण काम पूण� करतात. 

   उदा. अलीकडेच एअर इंिडया प�ुहा टाटा कंपनीकडे हलव�यात आली आह.े ते �यावरील 
कामकाज पाहत आहेत. रतन टाटा यानंी �लाइट मेसेज�या उ�ाटनासदंभा�त िदलेला 
सदंेश त�ुही ऐकला असेल. TATA ही कंपनी चालवणारी खाजगी कंपनी असली तरीही 
एअर इंिडयाकडे साव�जिनक �े�ातील कंपनी �हणून पािहले जाईल. तर, येथे यिु�वाद 
असा आहे क� खाजगीकरण िजतके जा�त असेल िततके कं�ाट जा�त, नोकरी�या 
सरुि�ततेचा अभाव, कमी कायम�व�पी नोक�या, उपेि�त गटासंाठी आर�णाचा अभाव 
आिण सवा�त मह�वाचे �हणजे कामगार सघंटनाचे  अि�त�व नाही. आता आपण 
खाजगीकरणाशी सबंंिधत सम�या आिण �याचा कामगार सघंटनेवर  होणारा प�रणाम 
अिधक तपशीलवार पाह�. 

६.९  खाजगीकरण 

     1991 म�ये भारतात उदारीकरण, खाजगीकरण आिण जागितक�करण (LPG) उदयास 
आ�याने भारतीय अथ��यव�थेत मोठे बदल झाले. जवळपास ��येक �े�ात मोठ्या 
�माणावर खाजगीकरणाला �ो�साहन दे�यात आले आह.े 2020 या कालावधीतील 
स�ंयेक�य आकडेवारीव�न ह ेल�यात येते िक, भारतात जवळपास 122 हजाराह�न अिधक 
कंप�या न�दणीकृत आहेत, �यात एकूण अिधकृत भाडंवल समुारे 2.2 ि�िलयन भारतीय 
�पये आहे.�यापैक� जवळपास 120 हजार कंप�याचंी न�दणी केवळ खासगी कंपनी �हणून 
झाली आह.े वैिश�्यपूण� बाब �हणजे �यवसाय आिण सेवा �े�ात सवा�िधक ३८,००० 
कंप�या न�दणीकृत आहेत. याव�न आपण िकती वेगाने खाजगीकरणाकडे वाटचाल करत 
आहोत ह े िदसून येते.इथे काही �माणात ह े खूप सकारा�मक आिण उ�साहवध�क वाटतं; 
अलीकडे उ�ीण� झाले�या पदवीधरांसाठी अिधक नोक�या आिण नवीन सधं�कडे एक 
सूचक �हणूनही याकडे पािहले जाऊ शकते.  तथािप, याशी सबंंिधत सम�या देखील 
आहेत. साव�जिनक �े� सामा�यतः क�याणकारी पैलूंवर ल� क� ि�त करते. दसुरीकडे 
खाजगी �े� �यवसाय आिण नफा तसेच िव�तारावर अिधक ल� क� ि�त करते. ह ेदेखील 
अ�यतं �पधा��मक आहे, बाजार चालवलेले आहे आिण कामा�या प�रि�थती साव�जिनक 
�े�ा�या तलुनेत िभ�न आहेत. खाजगी �े�ात, कामिगरी खराब असेल तर एखा�ाला सहज 
नोक�या गमवा�या लागतात. दररोज, एखा�ाला आपली भूिमका आिण उपय�ुता, 
कंपनीमधील योगदान िस� करावे लागेल अ�यथा �य�� आपली/ितची नोकरी गमावू 
शकते. नोकरी गमाव�याने केवळ �या �य��वरच प�रणाम होत नाही तर �या �य��वर 
अवलंबून असले�या कुटंुबातील सद�यावंरही प�रणाम होतो. 

६.१०  खाजगी कंप�या आिण कामगार सघंटना  

       खाजगी कंप�यामं�ये कम�चारय्ा�ंया नोकरीची सरु�ा हा वादाचा �� आहे. साव�जिनक 
�े�ातील नोक�या�ंमाणे सेवािनव�ृीपय�त एखादी �य�� �या�या/ित�या नोकरीची खा�ी 
बाळगू शकते, खाजगी �े�ात कोणतीही सरु�ा नसते. भले ते �हाईट कॉलर िकंवा �लू 
कॉलरचे काम असेल. सामा�यत: खाजगी कंप�यामं�ये एखा�ा �य��ला कामावर ठेवताना 
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�या �य��ला करारावर �वा�री करावी लागते �याम�ये ती �य�� कोण�याही �ेड यिुनयन 
आंदोलन, घेराव, मोचा�, राजक�य प� याचंा भाग असणार नाही िकंवा सोशल मीिडयावर 
कंपनीब�ल काहीही चचा�  करणार नाही इ�यादी, असे नमूद केले असते. दसु�या श�दातं, 
कामाशी सबंंिधत अिभ�य�� �वातं�यावर अंकुश लावला जातो. जर �याने/ितने �याचे 
उ�लंघन केले िकंवा अटी व शत� मा�य के�या नाहीत, तर नोकरीची ऑफर नाकारली 
जाते. ह े सामा�यतः �हाईट कॉलर कामगारा�ंया बाबतीत होते. अलीकडे, खाजगी 
कंप�यामं�ये कामगार सघंटनाऐंवजी �या�ंयाकडे मानव ससंाधन �यव�थापन आह.े 
पारपंा�रकपणे, जे�हा एखा�ाला कोणतीही सम�या असेल ते�हा कामगार कामगार 
सघंटना�ंया ने�याकंडे जातात. जे �यव�थापनाशी सम�या सोडव�याचा �य�न करतात. 
तथािप, स�या उदारीकरणानंतर�या काळात, मानव ससंाधन �यव�थापन हे अंतर पूण� 
कर�याचा �य�न करते. कम�चा�या�ंया सम�या सोडव�याची नवी भूिमका �यानंी घेतली 
आहे.तथािप, यात गमंत अशी आह े क� मानव ससंाधन �यव�थापन सद�य �याच 
िनयो��या�ंार ेिनय�ु केले जातात. तरीही, आपण  अपे�ा करतो क� �यानंी िन�प� राह�न 
कम�चा�यानंा मदत करावी. ह े कामगार सघंटना�ंया  सद�यापें�ा वेगळे होतात  ज े काही 
वेळा समान नोकरय्ा करणारे कामगार आह े  आिण अगदी �वतं� स�ंथा देखील आहे  
आिण मोठ्या कामगार सघंटनां�या  गटाशंी देखील �याचें सबंंध आहे. 

        �लू कॉलर कामगारा�ंया बाबतीत, जे आधीच खाल�या रकँम�ये आहेत, ते खूपच 
कमी कमावतात. ते कं�ाटदारा�ंया मा�यमातून कामावर घेतले जातात. जर �यानंी �या�ंया 
वेतना�यित�र� कोणतेही फायदे मािगतले तर ते �या�ंया नोक�या गमावतील. �यामळेु, 
मळुात, खाजगीकरणात �लू कॉलर कामगारानंा धोरणा�मक��्या आणखी दलु� ि�त केले 
जाते. िवशेषत: अिशि�त आिण रोजदंारीवर जगणारी लोकस�ंया, ह े गट अितशय 
असरुि�त आहेत. 

      कं�ाटी कम�चारी �हणून वै�क�य लाभ, कम�चारी लाभ योजनांचे लाभ, मलुा�ंया 
शाळे�या फ�ची �ितपूत�, घरभाडे भ�ा, वै�क�य लाभ असे अनेक फायदे नाकारले 
जातात. काही कंप�यामं�ये कायम�व�पी आिण कं�ाटी कम�चारय्ासंाठी वेगवेग�या 
आजारी रजा  आहेत हे उदाहरणासह पाह�. 

६.११  वे�ी  अ�ययन (केस �टडी) 

     कं�ाटी नोक�याशंी सबंंिधत सम�या समजून घे�यासाठी कं�ाटी िश�कांचा केस �टडी 
िदला आहे. कॉलेजम�ये कं�ाटी िश�क �हणून काम करणा�या �र�मीचे उदाहरण घेऊ. ितचे 
वडील �लू कॉलर कामगार �हणून काम करायचे. पंधरा वष� काम करत असलेली �याचंी 
कंपनी तोट्यात गे�याने अचानक बंद पडली. कसे तरी, �रमी�या विडलांनी ितचे िश�ण पूण� 
केले. ितने घड्याळा�या तासा�या आधारावर कॉलेजम�ये सहा�यक �ा�यापक �हणून काम 
कर�यास स�ुवात केली. �लॉक अवर बेिसस (CHB) िकंवा ि�हिजिटंग फॅक�टी हा एक 
�कारचा करार आह ेिजथे िश�कानंा घड्याऴी तासा�या आधारावर पैसे िदले जातात. 

      उदाहरणाथ�- मानक दर 300/150. �. पासून बदलतो. ती एका िदवसात तीन 
कॉलेजम�ये िशकवते, �वासाची वेळ समािव� नाही. CHB ऑफर देखील वषा�तून फ� 
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तीन मिह�यासंाठी उपल�ध आहे, उव��रत वेळ ती बेरोजगार आहे. ितला वाटते क� उ�च 
िश�ण घेत�याने ितला कायम�व�पी नोकरी िमळ�यास मदत होईल. तर, ती पीएचडी 
(डॉ�टरटे पदवी) कर�यात पाच वष� घालवते. नवीन �र� पदे नस�यामळेु प�ुहा कं�ाटी 
प�त लागू केली जाते आिण ितला �. 15,000 �ित मिहना िदला जातो . ता�परुती 
कम�चारी अस�याने ितचे व�र� ितचा गैरफायदा घेतात, �यानंा खूश ठेव�यासाठी आिण 
चागंले सबंंध राख�यासाठी  ितला अित�र� �य�न करावे लागतात, जसे �या�ंया व�र�ांची 
�या�याने घेणे, �या�ंया पेपरच ेमू�यमापन करणे, िव�ा�या��या ि�याकला तपास�यासाठी  
अित�र� तास वापराने  यासारखी अित�र� कामे करावी लागतात. ित�या कामा�या 
तासा�ंया पलीकडे ितला परी�ाचंी देखील कामे करावी लागतात, सेिमनारम�ये उपि�थत 
राहणे, कॉलेजम�ये सहा तास थाबंावे लागते. सहा तासाचें िनयम कायम�व�पी 
कम�चारय्ासंाठी आहेत तरीही महािव�ालये/िवभाग �मखुानंी �याचें सपंक�  िश�कांनी पालन 
करावे अशी अपे�ा आह.े यातील काही िनयम दरमहा एक लाख िकंवा दोन लाख  पगार 
िमळवणा�या कायम�व�पा�या  कम�चा�यासंाठी आहेत. मा�, ितला तेच दार महा  �. 
15,000. कं�ाटी िश�काचें ही दरवष� काम खिंडत कर�यात येत असून   �यानंा स�ुीचा 
पगारही िमळत नाही. �याचंी प�ुहा मलुाखत घेतली जाते आिण कामा�या कामिगरीवर, 
उमेदवाराला िनय�ु केले जाते िकंवा नोकरी गमावली जाते यासार�या अनेक घटकावंर 
अवलंबून असते. दसुरीकडे, वीस वषा�पूव� नोकरी िमळाले�या आिण कायम�व�पी 
असले�या याच महािव�ालयातील िशपायाला �. 30,000 मािसक पगार िदला जातो . 
िव�ा�या�समोर ती एक �ोफेसर आह े जी मलुा�ंया िवचार�ि�येत बदल घडवून आणते, 
�यानंा �ेरणा देते, �यानंा �याचें भिव�य  घडव�यासाठी मदत करते. तथािप, �ामािणकपणे, 
ितला ितची िबले भर�यासाठी आिण ित�या पालकाचंी काळजी घे�यासाठी सघंष� करावा 
लागतो. 

       ह े फ� �रमीचेच उदाहरण नाही तर ित�यासार�या हजारो लोक भारतासार�या 
देशात आहेत िजथे मलेु कमावतील आिण �यानंा आिथ�क मदत करतील अशी पालकाचंी 
अपे�ा असते. िश�णाकडे एक मा�यम �हणून पािहले जाते �या�ारे कुटंुब सरुि�त केले 
जाईल  परतं ुतरीही असे मलेु  सघंष� करत आहेत. 

येथे अनेक घटक आहेत, �याचंा तपशीलवार िवचार करणे आव�यक आह े जसे क�, 
िश�णाचे �यावसायीकरण (कॉप�रटेायझेशन), साव�जिनक �े�ातील नोक�या सहज 
उपल�ध असताना  भेदभाव, लोकस�ंयेत वाढ पण उपल�ध नोक�यामं�ये कमी आिण उ�य 
िश�णातील  वाढती दरी यामुऴे कं�ाटी नोक�या सबंंिधत सम�या असनुही तडजोड क�न 
ि�वकार�या जातात. 

�यापन �े�ातील  कामगार संघटनेची भूिमकाही इथे पाहावी लागेल. साधारणपणे दोन ते 
तीन अिखल भारतीय िश�क सघंटना  िकंवा अगदी रा�य सघंटना आिण शहर सघंटना 
असतात. तथािप, कामगार सघंटनेचे सद�य हो�यासाठी आव�यक असलेली एक अट ही 
आहे क� या सघंटनाचें वािष�क सद�य�व श�ुक भरावे लागेल. जे समुारे 5000 ते �. 
10000 �पये असते .  दसुर े �हणजे, बह�स�ंय सद�य ह े कायम�व�पी िश�क आहेत 
�या�ंयाकडे आधीच कायम�व�पी नोकरी आहे कारण फ� �या गटानंाच ते परवडणार े
आहे. �यामळेु, कं�ाटी िश�कांचा आवाज आिण अज�डा �हणून सामा�यत: म�ुय ल� िदले 
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जात नाही. �यामळेु प�रि�थती सधुार�यासाठी स�या काहीही केले जात नाही. ये�या काही 
वषा�त ही दरी आणखी वाढणार आह.े �रमी �करण हे सरंचना�मक भेदभावाचे आह े�याचे 
आपण सा�ीदार आहोत. खाजगीकरण/कं�ाटी नोकरय्ा िश�कानंा असरुि�त बनवतात जे 
समाजाचे भिव�य असले�या त�णांना घडवतात. आता आपण कामगार सघंटने�या 
सद�यासंमोरील िविवध आ�हाने पाह�. 

आपली  �गती तपासा 

1. औपचा�रक आिण अनौपचा�रक अशा दो�ही सघंटनामं�ये कामगार सघंटनांची  गरज 
आहे असे त�ुहाला वाटते का? 

2. खाजगीकरण आिण कामगार सघंटना  या�ंयातील पर�परसवंादावर चचा�  करा. 

६.१२  उदारीकरणपूव� अथ��यव�थेत कामगार सघंटनांच े आ�हाने- 

अ) �ानावर आधा�रत  अथ��यव�था 

      उदारीकरणानतंरची एक मह�वाची घटना �हणजे अथ��यव�था उ�पादनापे�ा �ानावर 
आधा�रत उ�ोगाकंडे वळली आह.े आपण  आता िडिजटलायझेशनकडे वाटचाल करत 
आहोत. िजथे कामगाराचंी गरज कमी असते �यामळेु पढुील काळात नोक�या कमी होतील. 
कृि�म बिु�म�ेचा वापर आिण ��येक गो�ीचे यािं�क�करण ह े नवीन धोके उदयास येत 
आहेत.काही वेळा या बदलाचंी पूत�ता कर�यासाठी कम�चारय्ानंा नवीन कौश�यासह 
अ�ावत  केले जात नाही. �यामळेु कामगार सघंटनानंी उदयो�मखु बदल आिण धोके 
ल�ात घेऊन कामगारांना �िश�ण दे�यासाठी पढुाकार घे�याची गरज आह.े �िश�णासाठी 
िनयतकािलक िशिबर ेघेणे आव�यक आहे, �याच वेळी ते बदलासाठी खलेु असले पािहजेत 
आिण नवीन क�पना, नवीन औ�ोिगक प�ती �वीकार�या पािहजेत. तरच कामगार 
सघंटना आिण कामगार या दोघानंाही बाजारपेठेत �थान िमळेल आिण दोघाचंीही भरभराट 
होऊ शकेल. 

ब) अनौपचा�रक रोजगार 

        अनौपचा�रक रोजगार आिण कं�ाटी कामगाराचंी वाढ, एकि�तपणे सघंिटत हो�या�या 
आिण सौदा कर�या�या अिधकाराला �ो�साहन देणे, �थलातं�रत कामगाराचें सरं�ण 
(आंतररा�यीय आिण आंतररा��ीय दो�ही �थलातं�रत), ल�िगक समानता, सामािजक 
सरुि�ततेचा अभाव आिण कामगाराचंी सरु�ा आिण सरु�ा ही सव� भारतीय सघंटनापंढुील 
�मखु आ�हाने आहेत.  

क) परदेशी कंप�या 

      देश अिधक गुतंवणूकदारानंा अनकूुल बनव�यासाठी आिण अिधकािधक परदेशी 
कंप�यानंा देशात आमंि�त कर�यासाठी कामगार कायदे बनवले गेले आहेत ज े
गुतंवणूकदारासंाठी अिधक अनकूुल आहेत. प�रणामी, भांडवलदार कामगारावंर अिधक 
अिधकार िमळवतात. ह े पढेु िपढ्यानिपढ्या होत आलेले उपेि�तीकरण पढेु चालू ठेवते, 
�याला काल� मा�स� गरीबीकरण प�रणाम �हणतो, �ीमंत अिधक �ीमंत होतो आिण गरीब 
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अिधक गरीब होतो. देशात िजत�या जा�त िवदेशी कंप�या उदयास येतील, ितत�या 
�माणात कामगार सघंटनेचे  अि�त�व आिण श�� या दो�ही गो�ी सरकारकडून 
गुतंवणूकदारा�ंया िहतासाठी कमी के�या जातील. 

ड) कामगार ह�क कमी करणे 

     अ�याया�या आधी�या भागामं�ये आपण िशकलो क� कामगार सघंटना�ंया  
िनिम�तीम�ये परुसेा िवकास िकंवा �ो�साहन न�हते . तथािप, असे कामगार कायदे आहेत 
�याचंी स�या�या काळात पनुर�चना केली जात आह.े अनेक िव�मान 44 कामगार कायदे 
एक� क�न नवीन चार कामगार कायदे सिंहता बनवले जात आहेत – िकमान वेतनाचा 
अिधकार, सामािजक सरु�ा, सरुि�ततेचा अिधकार,आिण  औ�ोिगक सबंंध. 

आपली �गती तपासा 

१. उदारीकरणपूव� काळात कामगार सघंटनेशी सबंंिधत दोन आ�हानाचंी यादी करा. 

२. कामगारा�ंया उ�थानासाठी आपण कामगार सघंटनेला  अिधक �भावी बनवू शकू अशा 
काही उपायाचंी यादी करा. 

६.१३  साराशं 

      अशा �कार,े या �करणात आपण कामगार सघंटनेचा  अथ� समजून घे�यापासून 
स�ुवात केली. कामगार सघंटना  हा एक असा गट आह ेजो कामगारा�ंया िहतासाठी काम 
करतो. आपण पि�मेकडून उदयास आले�या कामगार सघंटनेचा इितहास पािहला कारण 
तेथे औ�ोिगक �ातंी झाली. आपण ह े देखील िशकलो क� पि�मेकडील सघंाने 
िवकसनशील देशा�ंया कामगारा�ंया आ�हानाचंा कसा सामना केला. भारता�या ��ीने 
कामगार सघंटनेची  वाढही �वातं�यपूव� काळातील  आहे. अजूनही कामगार सघंटना  
भारता�या िविवध भागामं�ये सि�य आह,े तथािप साव�जिनक �े�ातील सघंटना�ंया  
कमतरतेमळेु ते �भावी िकंवा शि�शाली नाही. उदारीकरणानतंर�या ट��यात कामगार 
सघंटना चळवळीची ताकद कमी झाली आहे. स�या देशात काही   कामगार सघंटना आहेत 
�या अ�यतं सि�य आिण �भावशाली आहेत. अनेक कारणामंळेु हे घडले आहे. �यातील 
एक �मखु घटक �हणजे खाजगीकरण. आपण  ह े देखील िशकलो क� देशात अजूनही 
मोठ्या �माणात कामगार आहेत �या�ंयाकडे एका वषा�त सहा मिह�यापें�ा कमी नोक�या 
आहेत, �यामळेु या गटा�ंया अिधकाराचें सरं�ण करणे आव�यक आहे.अनौपचा�रक �े�, 
कं�ाटी कामगार यासंार�या �यव�थेतील बदल देखील आपण  पािहले आिण प�रणामी ते 
आणखी दलु� ि�त झाले. कं�ाटी नोक�या�ंार े उपेि�त असले�या िश�का�ंया केस 
�टडीब�ल आपण िशकलो. शेवटी मजूर कायदा सिंहते�या अ�यावत तपिशलासंह धडा 
सपंला �याम�ये अनेक कायदे �ाम�ुयाने चार कोडम�ये समािव� आहेत. 

६.१४  �� 

1. कामगार सघंटनेचा अथ� आिण �या�या इितहासाची चचा�  करा. 

2. खाजगीकरणाचा �भाव �प� क�न �या�याशी सबंंिधत केस �टडी �प� करा. 
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3. साव�जिनक �े�ा�या सदंभा�त भारतातील कामगार सघंटना आिण �या�याशी सबंंिधत 
सम�याचंी थोड�यात चचा�  करा. 

4. उदारीकरणानतंर�या काळात कामगार सघंटनासंमोरील आ�हाने �प� करा. 
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७ 
भारत, रिशया, अमे�रका, चीन, युरोप याचंा तुलना�मक 

�ि�कोनातून अ�यास  

घटक रचना  

७.0 उि�� े

७.१ ��तावना 

७.२ �म बाजाराचा अथ� 

७.३ भारत कामगार बाजार 

७.४ रिशयन कामगार बाजार 

७.५ यनुायटेड �टेट्स ऑफ अमे�रका कामगार बाजार 

७.६ चीनमधील कामगार बाजार 

७.७ यरुोिपयन कामगार बाजार. 

७.८ िविवध देशातंील �म बाजाराची तलुना 

७.९ साराशं 

७.१० �� 

७.११ सदंभ� 

७.0 उि�� े

●  "�म बाजारा" चा अथ� समजून घेणे. 

●  चीन, रिशया, भारत, यनुायटेड �टेट्स आिण यरुोपमधील �िमक बाजाराचंी अिधक 
चागंली मािहती घेणे. 

●  िविवध देशा�ंया �म बाजाराचंी तलुना आिण मू�याकंन करणे.  

७.१ ��तावना 

     आपण या �करणात भारत, रिशया, यनुायटेड �टेट्स ऑफ अमे�रका, चीन आिण 
यरुोपमधील कामगार बाजार समजून घे�याचा �य�न क�. िविवध देश आिण �याचंी धोरणे 
समजून घेत�यास या िवषयांचा अ�यास के�यास खूप फायदा होईल. ह े�करण त�ुहाला 
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भौगोिलक राजकारण आिण िविवध देशानंा भेडसावणा�या अडचणी समजून घे�यात मदत 
करतील. भारत, यनुायटेड �टेट्स ऑफ अमे�रका, चीन, यरुोप आिण रिशया यासंार�या 
देशामंधील तलुना जाणून घे�यापूव�, आपण �थम �िमक बाजाराचा थोडा अ�यास केला 
पािहजे. तर, �िमक बाजाराचा जवळून अ�यास करणे अव�यक आह.े  

७.२ �म बाजाराचा अथ� 

कामगार परुवठा �हणजे कामा�या शोधात असले�या �य��ची स�ंया आिण कामगार 
मागणी �हणजे उपल�ध नोक�याचंी स�ंया, तसेच मजरुी दर या�ंयातील पर�परसवंादाला 
�म बाजार �हणून सबंोधले जाते. अ�प-मदुती�या परुवठ्याची गरज नाही आिण ती 
दीघ�कालीन देखील असू शकते. ह े सव� �थाने, �यवसाय आिण उ�ोगामं�ये स�य आह,े 
�यामळेु �िमक बाजाराचे िव�ेषण अ�यतं आ�हाना�मक होते. िशवाय, सरकार, 
नगरपािलका सरकार आिण कामगार सघंटना यासार�या अनेक स�ंथाचंा �म िवतरणावर 
�भाव असतो. 

     कामगार बाजार देखील कम�चारय्ा�ंया �मतेनसुार आिण एका नोकरीतून दसु�या 
नोकरीत बदल�या�या इ�छेनसुार, �यावसाियक आिण भौगोिलक दो�ही ��्या िनधा��रत 
केला जातो. लोक कसे िनवडतात िकंवा नोक�यासंाठी कसे िनवडले जातात यावर 
काय�ाचा �भाव असू शकतो; उदाहरणाथ� , वक�ल आिण िचिक�सकानंा �या 
अिधकार�े�ा�ार े �मािणत के�यािशवाय �ातंात सराव कर�याची परवानगी नाही. एकूण 
लोकस�ंयेवर �िमक बाजाराचाही �भाव पडतो. उदाहरणाथ�, �माचंा सपूंण� परुवठा �ौढ 
लोकस�ंये�या आकारानसुार (वय 15 आिण �याह�न अिधक) िनधा��रत केला जातो. ह े
देखील ल�ात घे�यासारखे आह े क� बरय्ाच देशातंील लोकस�ंये�या एक लहान ट�के 
लोक काय�रत आहेत. कारण बाजारात �वेश कर�यापूव� अनेक बाब�चा िवचार करावा 
लागतो. उदाहरणाथ� , �ि�कोन, वय, िलंग, आिथ�क प�रि�थती, �थान, सामािजक स�ंथा 
(धम�, राजकारण इ.) या सवा�चा बाजारातील सहभागावर �भाव पडतो. अनेक त�ण �य�� 
शाळा िकंवा �िश�ण स�ंथामं�ये उपि�थत असू शकतात, �या�ंयापैक� ६०% भिव�यात 
कधीतरी सहभागी हो�याची श�यता आह.े 

      कामगार �या व�तू आिण सेवाचंी िनिम�ती करतात �यां�या मागणीवरही अ��य�पणे 
�िमका�ंया मागणीचा �भाव पडतो. कामगारा�ंया मागणीची भौगोिलक आिण �यावसाियक 
वैिश�्ये ल�णीय आहेत, परतं ु मागणीचे औ�ोिगक िवतरण आिण �यवसायाचें सघंटन 
देखील आहेत. 

     �म बाजारातील लविचकता आिण लविचकता आिथ�क ध�के आ�मसात कर�यासाठी 
आिण �यानंा �ितसाद दे�यासाठी आिण नवीन सधं�चा लाभ घे�यासाठी मह�वपूण� आहेत. 
आिथ�क मंदीचे अ�पकालीन प�रणाम कमी कर�यासाठी लविचकता आव�यक आह.े 
प�रणामी, उ�च उ�पादन, रोजगार आिण मजरुी वाढीसाठी, तसेच राहणीमानात दीघ�कालीन 
सधुारणांसाठी उ�च �म उ�पादकता आव�यक आह.े शेवटी, कामगार उ�पादकता आिण 
मोबदला वाढव�यासाठी तसेच भिव�यातील आ�हानांना त�ड दे�याची तयारी 
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दश�व�यासाठी कौश�ये मह�वाची आहेत.  इतर देशातंील �िमक बाजारपेठेवर बारकाईने 
अ�यास क�या. 

७.३ भारतातील �म बाजार 

     भारत स�या जगातील सवा�त त�णा�ंया देशापैंक� एक आह,े �यात ६२ ट��याहं�न 
अिधक लोकस�ंया काय�रत वयोगटातील (१५ -५९  वष�) आिण ५४ ट��याहं�न अिधक 
लोकस�ंया २५ वषा�खालील आहे. भारतात, रोजगार वाढ जवळजवळ केवळ अनौपचा�रक 
अथ��यव�थेत क� ि�त आह,े िजथे देशातील ९०% पे�ा जा�त कम�चारी �याचें जीवनमान 
सधुार�याचा �य�न करत आहेत. 

     जी २० �या सव��णानंसुार, अनेक त�ण कधीच शाळेत गेलेले नाहीत आिण दसुर े
ितसर ेिव�ाथ� जेमतेम �ाथिमक शाळेत गेले आहेत. ��येक पाच नवीन कम�चा�यापैंक� चार 
कम�चा�यानंा कधीच �िश�ण िमळालेले नाही. तािं�क िश�ण स�ंथामं�ये �वेश घेतले�या 
िव�ा�या�ची स�ंया वाढली असूनही (२००० म�ये २.१  दशल� ते २००५  म�ये ३.८  
दशल�), गळतीचे �माण जा�त आह.े  �याच बरोबर, सपूंण� औपचा�रक अथ��यव�थेत 
ल�णीय कौश�याची कमतरता िदसून आली आह.े मािहती तं��ान �े�ात स�या दीड 
दशल� मन�ुयबळाची कमतरता आहे. 

       या आ�हानानंा त�ड दे�यासाठी भारताने २००९ म�ये मह�वाकां�ी रा��ीय कौश�य 
िवकास धोरण जाहीर केले.क� �ीय �म आिण रोजगार मं�यां�या मते, सव� लोकानंा �याचंी 
कौश�ये, �ान िवकिसत क�न आिण जागितक �तरावर मा�यता�ा� पा�ता �दान क�न, 
�यानंा स�माननीय पदे िमळवून देणे आिण सव�समावेशक रा��ीय �गतीला पािठंबा देणे हे 
�याचें �ाथिमक उि�� आह.े   ११ �या पंचवािष�क योजन�तग�त �यावसाियक �िश�ण �मता 
१५ दशल� िव�ा�या�पय�त वाढव�याची देखील योजना आहे (२००७ -१२ ) (जी २० 
प.ृ१७) 

७.४ रिशयातील �म बाजार 

   जागितक बकेँ�या मते, २०२० म�ये रिशयाची लोकस�ंया समुार े१४.४१ अ�ज असेल. 
एवढी मोठी लोकस�ंया पाहता, रिशयन कामगार बाजाराचा अ�यास िविवध कोनातून केला 
पािहजे. उदाहरणाथ�, २६ िडस�बर १९९१ रोजी सोि�हएत यिुनयन�या पतनाचा �भाव, 
महामारी आिण य�ेुन य�ुानतंरचे प�रणाम. 

महामारीपूव� रिशया 

    महामारीचा उ�ेक हो�यापूव�, रिशयाने नोकरी�या �माण िनद�शकांवर चागंली कामिगरी 
केली होती. रोजगार दर ओईसीडी  सरासरीपे�ा जा�त असताना, बेरोजगारी कमी होती. 
ऑग�नायझेशन फॉर इकॉनॉिमक को-ऑपरशेन अडँ डे�हलपम�ट (ओईसीडी). लविचक �म 
बाजार िनब�ध, मया�िदत बेरोजगारी िवमा आिण चालू आिथ�क पनु�ा��ी या सवा�मळेु 
बेरोजगारी कमी हो�यास मदत झाली. 
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     रिशया देखील कामगार वापर वाढिव�यास स�म आहे. असे असूनही, रिशयाने रोजगार 
गणुव�ा िनद�शकावंर खराब गणु िमळवले. अथ��यव�थे�या कमी भाडंवली पायामळेु कमी 
�म उ�पादकतेमळेु, ओईसीडी म�ये कमाईची गणुव�ा सवा�त वाईट होती. ३०% पे�ा 
जा�त कामगार नोकरी�या अ�यािधक माग�या आिण मया�िदत रोजगार ससंाधनांना सामोर े
जात आहेत. हे कमी बेरोजगारी जोखीम आिण अिधक बेरोजगारी�या नकारा�मक 
प�रणामामंळेु आहे. नोकरी�या अि�थरतेची पातळी देखील ओईसीडी �या सरासरीशी 
तलुना करता ये�यासारखी होती. 

     रिशयाचे �िमक बाजार उव��रत ओईसीडी पे�ा माग े आहे. सकंटामळेु, ग�रबीत वाढ 
झाली आह,े १३% काय�रत वया�या �ौढ लोकाचंी कमाई सरासरी उ�प�ना�या िन��याह�न 
कमी आह.े जे�हा विंचत गट जसे क� मलेु असले�या मिहला, िकशोर, व�ृ कम�चारी, मूळ 
नसलेले आिण आंिशक अपंग�व असले�याचंी ओईसीडी देशाशंी तलुना केली जाते, ते�हा 
रोजगारातील फरक ल�णीय असतो. 

     यरुिेशयन �देशात रिशयाची सवा�त मोठी कामगार बाजारपेठ अस�यामळेु, पूव��या 
सोि�हएत देशा�ंया आिथ�क कामिगरीवर आिण क�याणावर �याचा मह�वपूण� प�रणाम झाला 
आहे. १९९० �या दशकात काय घडले ह ेस�ुवातीला समजून घेत�यािशवाय, २००० ते 
२०१७ पय�त रिशया�या �म बाजारातील गितशीलता समजून घेणे कठीण आहे. सोि�हएत 
यिुनयन�या पतनानतंर रिशयन फेडरशेनची �थापना झाली आिण िनयोिजत ते बाजार 
अथ��यव�थेत कठीण स�ंमण स�ु झाले. तीन मोठे आिथ�क ध�के (१९९२, १९९४ 
आिण १९९८ म�ये) बस�यानतंर, देशाला दीघ� आिण गभंीर आिथ�क मंदीचा सामना 
करावा लागला, �यापैक� शेवटचा ऑग�ट १९९८ म�ये आिशयाई आिथ�क सकंटामळेु 
झाला. देशाचा जीडीपी १९९१ म�ये, यूएसएसआर�या अि�त�वा�या अंितम वषा��या 
तलुनेत ६०% पे�ा जा�त झाला होता. 

      तथािप, मोठ्या �माणावर अपेि�त �म बाजार कोसळला नाही: रोजगार "माफक" 
१५% ने कमी झाला, परतं ु बेरोजगारी कमी रािहली, िवशेषतः मंदीची ऐितहािसक ती�ता 
ल�ात घेता. १९९९ म�ये बेरोजगारीचा दर १४ ट��या�ंया सव�कालीन उ�चाकंावर 
पोहोचला, परतं ु तो �वरीत घसरायला लागला. समायोजनाचे ओझे मोठ्या �माणात 
वा�तिवक वेतनात घट झा�याने होते, �याने दशका�या अखेरीस �याचें मू�य दोन ततृीयाशं 
गमावले होते. सतत वाढणारी महागाई आिण िवलंिबत वेतन देयके (मजरुीची थकबाक�) 
याचा प�रणाम �हणून िनयो��या�ंया �म खचा�चे अवमू�यन झाले. �शासक�य स�ेु, 
अ�पकालीन कामकाजाची �यव�था आिण अनौपचा�रक रोजगाराची वाढ या सवा�मळेु 
बेरोजगारी कमी आिण रोजगार उ�च ठेव�यात मदत होते. 

रिशया�या �म बाजारावर यु�ाचा प�रणाम 

     य�ेुनबरोबर�या य�ुामळेु समुार े२०,०००  रिशयन सैिनकाचंा म�ृयू झाला आह;े याचा 
लोकस�ंयेवर नकारा�मक प�रणाम होईल कारण रिशयाने कामा�या वयातील त�ण प�ुष 
आिण मिहला गमाव�या आहेत. सपूंण� य�ुात मोठ्या स�ंयेने सैिनक जखमीही झाले. 
िशवाय, रिशयाची लोकस�ंया कमी होत आहे, �याचा प�रणाम भिव�यात सलुभ कामगार 
श��वर होईल. य�ुा�या प�रणामी रिशयावर अनेक िनब�ध लादले गेले, �यात तेल आिण 
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वायू�या आयातीवर बंदी, ि�हसा िनब�ध, िनया�तीवर बंदी आिण रिशयामधील अ�न 
साखळीसह अनेक कंप�या बंद करणे समािव� आहे. 

७.५ युनायटेड �टेट्स ऑफ अमे�रकेतील �म बाजार 

      यनुायटेड �टेट्स ऑफ अमे�रका हा जगातील सवा�त िवकिसत आिण शि�शाली 
देशापैंक� एक �हणून ओळखला जातो. हे इतर देशा�ंया अथ��यव�था, िनण�य, �सार 
मा�यमे, स�ंकृती इ�याद�वर �भाव टाक�या�या �मतेमळेु आहे. MFAANG मेटा (पूव� 
Facebook �हणून ओळखले जाणारे), Amazon, Apple, Netflix आिण Alphabet 
(पूव� Google �हणून ओळखले जाणारे) या सवा�चे म�ुयालय यनुायटेड �टेट्सम�ये आहे. 
जगभरातील �य�� अमे�रकेत �थलातं�रत हो�याची आका�ंा बाळगतात िकंवा �य�न 
करतात ही व�तिु�थती अमे�रकेचे वेगळेपण दश�वते. शा��, डॉ�टर, अिभयतें, शा�� 
आिण डॉ�टरटे हे समाजातील सवा�त पा� �य�� आहेत; भारत आिण इतर देशातंील �य�� 
या देशामं�ये नोकरी करतात िकंवा नोकरी शोधतात. दरवष� यनुायटेड �टेट्सम�ये 
नाग�रक�व आिण नोकरीसाठी अज� करणा�या कुशल (�हाइट कॉलर) �यवसाय-आधा�रत 
�य��ची स�ंया ह े दश�वते. यनुायटेड �टेट्स ऑफ अमे�रका ही सधंीची भूमी �हणून 
ओळखली जाते. 

७.६ चीनमधील �म बाजार 

    चीनम�ये अ�पस�ंयाक-शैलीची राजक�य �यव�था आह,े याचा अथ� एक लहान गट 
सरकारवर िनय�ंण ठेवतो. काही िश�णत�ा�ंया मते, पढुील तीस वषा�त चीन 200 दशल� 
कामगार गमावेल आिण 300 दशल� व�ृ नाग�रक िमळवेल. असेही �हटले जाते क� िचनी 
कामगार अमे�रकन लोकापें�ा तासाला सहा पट कमी सपं�ी िनमा�ण करतात. िचनी 
कम�चारय्ापैंक� दोन ततृीयाशं पे�ा जा�त लोकाकंडे हाय�कूल िड�लोमा नाही आिण 
कम�चारय्ामं�ये �वेश करणारय्ा एक ततृीयाशं िचनी त�णांकडे हाय�कूल िड�लोमा नाही. 
उपासमार, खराब आरो�य सेवा आिण �दूषण देखील आहे. 

       जी २०  (इंटर-ग�हन�म�टल फोरम ऑफ २० नेश�स) �या आकडेवारीनसुार, 
चीनमधील केवळ ४% कम�चारी उ�च पा� मानले जातात. केवळ ३६ % कम�चा�याकंडे 
हाय�कूल िड�लोमा िकंवा �यापे�ा कमी आहे. उव��रत ६०% लोकाकंडे कमी िकंवा 
कोणतीही कौश�ये नाहीत आिण �यानंा "�ाथिमक कामगार" �हणून वग�कृत केले गेले आह,े 
�यात �ामीण भागातून शहरी भागात समुार े२०० दशल� �थलातं�रताचंा समावेश आहे. 
चीनमधील पाचपैक� चार जम�न उ�ोगासंाठी, पा� कम�चारय्ांची कमतरता हा िव�तार आिण 
�पधा��मकतेतील सवा�त मह�वाचा अडथळा आहे. अंदाजानसुार, सव� मा�यिमक 
�यावसाियक शालेय पदवीधरांपैक� एक ततृीयाशं आिण िव�ापीठातील समुार ेएक ततृीयाशं 
पदवीधर पदवी�या पिह�या वषा�त �वीकाराह�  नोकरी शोध�यात अ�म आहेत. 

       २००६ म�ये घोिषत कर�यात आले�या "उ�च कुशल कामगारा�ंया लागवडीवरील 
अिधक बळकटीकरणा�या �य�नाबंाबत सरकारचे मत" नसुार, अ�यास�म आिण 
मू�यमापन बळकट करताना �दा�या�ंया िव�ततृ �ेणीला �िश�ण दे�यासाठी �ो�सािहत 
करणे या सम�येचा सामना कर�यास मदत करले. अिधक कुशल लोकानंा कामावर 
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ठेव�यासाठी कंप�यांना �ो�साहन, उ�च-कुशल कामगारासंाठी िविश� मोबदला योजना, 
�थलातं�रत कामगार आिण �यवसाय �टाट�-अपसाठी वाढीव �िश�ण आिण �थलातं�रत 
कामगार आिण �यवसाय �टाट� -अ�समधील वाढीव गुतंवणूक या सव� गो�ी लागू के�या 
पािहजेत. 

      चीनकडे �वतःचे िचनी बनावटीचे सॉ�टवेअर आह,े जसे क� फेसबकु समत�ुय आिण 
चॅट अॅ�स. कामगाराचें �� लगेच �प� होत नाहीत कारण �सारमा�यमे आिण �सा�रत 
केलेली मािहती या दो�ह�वर ल� ठेवले जाते. आपण इतर रा��ाकंडून जे ऐकू शकतो 
�यापे�ा वैयि�क कथा मोठ्या �माणात �वेशयो�य नाहीत, कारण अनेक सोशल मीिडया 
आउटलेट्स देशात �ितबंिधत िकंवा �ितबंिधत आहेत. 

       चीन सरकारने उ�पादन �े�ाला �ाधा�य िदले आह,े तर भारताने सेवा �े�ाला 
�ाधा�य िदले आह.े सरकार�या धोरणांनी आउटपटु ल�य िनि�त केले. चीन आप�या 
नाग�रकांना काम कर�यास भाग पाडू शकतो - ��य� िकंवा अ��य�पणे कठोर उपाया�ंार े- 
प�रणामी उ�पादकता वाढेल.तथािप, स�या�या सम�या, जसे क� जानेवारी 2022 पय�त 
US $१ .०६  ि�िलयनचे कज�, भिव�यात अथ��यव�थेवर प�रणाम करले. चीनने �ीलंका 
सार�या देशानंा कजा�ची परतफेड देखील केली आह,े एकूण $२.८ अ�ज, आिण 
पािक�तान�या चीन-पािक�तान आिथ�क कॉ�रडॉरम�ये मोठ्या �माणात गुतंवणूक केली 
आहे. 

      चीनचा इतर देशाशंी सबंंध असा आह ेक� तो उ�पादनाचंा परुवठा करतो आिण �याची 
िवतरण �यव�था चागंली आहे आिण जर चीनची अथ��यव�था िबघडली तर �याचा प�रणाम 
सयं�ु रा��ावंर, तसेच जगभरातील इतर सव� देशावंर होईल. 

तुमची �गती तपासा 

1. चीनम�ये कोणता औ�ोिगक पाया मोठ्या �माणात आहेत. 

2. लोकानंा अमे�रकेत िवशेषत: पा� �य��ना काम करायचे आहे, यामागची कारण 
समजावून सागंणे.  

७.७ युरोिपयन �म बाजार 

           यरुोपचे सामा�यीकरण करणे कठीण आहे कारण खडंात अनेक देश आहेत. 
यरुोिपयन यिुनयन हा ४४ देशाचंा िमळून बनलेला आह.े म�ुा असा आह ेक� �यापैक� काही 
आिथ�क�र�या स�म आिण स�ुढ आहेत, तर काही अजूनही काही �माणात दलु� ि�त आहेत. 
यरुोपला रिशयाकडून मोठ्या �माणावर तेल आिण वायू िमळतो; िनब�ध आिण तेल 
�वेशा�या अभावाचा महागाई आिण रोजगार बाजारावर नकारा�मक प�रणाम होईल. 

            यरुोिपयन यिुनयन�या �िमक बाजाराचंी �या�या बेरोजगारी�या सम�येसह अनेक 
सम�या�ंारे केली जाते. काही �गती असूनही, समाजातील काही गट, जसे क� मिहला, 
त�ण आिण व�ृ कामगार, कामगार दलात कमी-�ितिनधी राहतात. नवीन आ�हाने आहेत, 
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जसे क� कौश�यामंधील अंतर कमी करणे आिण अथ��यव�थे�या िडिजटायझेशनचे फायद े
िमळवणे. 

        को�हीड -१९ साथी�या आजारादर�यान, यरुोिपयन यिुनयनचा बेरोजगारीचा दर 
६.३ ट��यां�या सव�कालीन नीचाकं� पातळीवर होता. �यानंतर महामारीचा प�रणाम �हणून 
ते आणखी वाढले, स�ट�बर २०२०  म�ये ते  ७.७ ट��यांवर पोहोचले. ते�हापासून 
बेरोजगारी थोडी कमी झाली असली तरी, हे सूिचत करते क� यरुोिपयन यिुनयनचे �िमक 
बाजार सधुारत आह.े काही �यवसायांची रचना देखील बदलली आहे, �याचा यरुोपसाठी 
मह�वपूण� प�रणाम झाला आहे. त�ण आिण व�ृ कामगारामं�ये उ�प�न आिण वयाची 
तफावत देखील आह.े 

         मॅिक�से�या �हण�यानसुार, महामारी�या प�रणामी पढुील दशकात ४.३  दशल� 
�ाहक सेवा आिण अ�न सेवा कम�चारी �या�ंया नोक�या गमावू शकतात. ही मािहती �ा�स, 
जम�नी आिण �पेनसह आठ �मखु देशा�ंया तपासणीवर आधा�रत आह.े वाहतूक आिण 
शेवट�या मैला�या िवतरणाम�ये ७६०,०००  नोक�यांची भर घात�याने नोकरी�या 
नकुसानाची अंशतः भरपाई झाली आहे. मॅिक�से�या �हण�यानसुार, �यवसाय �वास पूव�-
साथी�या �तरावर परत येऊ शकणार नाही आिण साथी�या रोगानतंर�या कालावधीत 
२०% कमी होईल. �यावसाियक िवमान वाहतूक, िवमानतळ सेवा आिण हॉटेल आिण खा� 
सेवा या सवा�ना ल�णीय नोक�याचें नकुसान होऊ शकते. दूर�थ नोक�यामं�ये वाढ 
झा�यामळेु साथी�या रोगाचा प�रणाम �हणून अनेक नोक�या गे�या. 

७.८ िविवध देशातंील �म बाजाराची तुलना 

अ) तुलना करणे कठीण का आह?े 

      वेगवेग�या देशा�ंया बाजारपेठाचंी तलुना करणे कठीण आह े कारण ��येक देशाची 
�वतःची स�ंकृती, चालीरीती, परपंरा, राजक�य िवचार इ�यािद. ��येक देश प�रवत�ना�या 
वेगवेग�या ट��यामंधून गेला आह,े जसे क� चीन, �याला साथी�या रोगाचा फटका बसला 
होता आिण तो अजूनही �या�याशी सामना करत आहे, �या िठकाणी �पे आिण लॉकडाउन 
आहेत. दसुरीकडे रिशयाने य�ेुन सघंषा�नतंर अमे�रकेसह अनेक देशाकंडून िनब�ध लादले 
आहेत. लोकस�ंया श�� हा आणखी एक घटक आह े�याचा ��येक देशा�या �मश��वर 
�भाव पडतो. 

ब) हवामान बदल 

     हवामान बदल आिण परुशेा ससंाधनाचंा अभाव ह े सव� देशानंा �भािवत करणार े दोन 
सवा�त सामा�य घटक आहेत. �या�ंया उ�च राहणीमानामुळे आिण �गत तं��ान आिण 
वाहनामंळेु, िवकिसत देश मोठ्या �माणावर ससंाधने वापरतात. गरीब देश िजवतं 
राह�यासाठी ससंाधने वापरतात, उपजीिवका करतात, अ�न वापरतात आिण इतर श�दातं 
जग�यासाठी.तर गरीब देश �वत:ला िजवतं ठेव�यासाठी, जग�यासाठी, अ�नाचा वापर 
इ�याद�साठी दसु�या श�दातं जग�यासाठी ससंाधनांचा वापर करतात. 
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क) कामगार दलात �वेशाचे वय 

      यनुायटेड �टेट्स ऑफ अमे�रका आिण यरुोप सार�या देशामं�ये, एखा�ा �ौढ �य��ने 
िकंवा १८/१६  वषा�पे�ा जा�त वया�या �य��ने आपले घर सोडणे आिण काम शोधणे, 
�वतःचे िश�ण, उपजीिवका इ�याद�ना आधार देणे अपेि�त आह.े यामळेु त�ण वयात 
लोक �मश��म�ये �वेश करतात. भारतीय सदंभा�त, तथािप, पालक �या�ंया मलुाचें 
पदवीधर िकंवा पद�य�ुर पदवीधर होईपय�त �या�ंया िश�णाचे समथ�न करतात. प�रणामी, 
�ौढाचें िनण�य आिण जबाबदा�या काहीवेळा पालका�ंया समंतीवर अवलंबून असतात िकंवा 
�या�ंया अधीन असतात. िशवाय, बाजारात �वेश कर�या�या वयात फरक आह.े 

ड) मिहला कामगार दलाचा सहभाग 

       मिहला �मश��चा सहभाग प�ुष �मश���या सहभागापे�ा कमी आहे. भारतीय 
सदंभा�त ह ेसमजून घे�यासाठी, जात, सीमातंीकरण, �थान आिण नोकरी�या बाजारातील 
�दश�न यासार�या अनेक घटकाचंा िवचार केला पािहजे. उदाहरणाथ� , शहराबाहेर चागंली 
सधंी असली तरी पालक आप�या मलु�ना ितथे पाठव�यास कचरतात. तथािप, प�ुष िकंवा 
मलुासंाठी असे होणार नाही. एक अ��य सामािजक दबाव देखील आहे �याचा �य��ना 
दररोज सामना करावा लागतो, जसे क� इमारतीत राहणार े शेजारी, काकू आिण काका 
या�ंयाकडून आिण ल�नाब�ल चौकशी करणे. त�ुही िववािहत असाल, तर लोक तमु�या 
मलुाबं�ल चौकशी करतील, जसे क� "काही चागंली बातमी?" दसु�या श�दातं सागंायचे तर, 
एखा�ाचा �यवसाय रोखून धरताना मलेु ज�माला घाल�याचा सामािजक दबाव असतो. 
तथािप, आ�ही सव� कुटंुबासंाठी ही ि�थती सामा�यीकृत क� शकत नाही, िवशेषत: विंचत 
समदुायामं�ये जेथे ि�यांना कुटंुबा�या उ�प�नासाठी काम करणे आव�यक आहे िकंवा जेथे 
प�ुषानंी �ीला सोडले आह ेआिण ती घरासाठी जबाबदार आहे. येथे सागंायचा म�ुा असा 
आहे क� मिहला �िमक बाजारपेठेवर िविवध घटकाचंा �भाव पडतो जो सहज िदसून येत 
नाही. यनुायटेड �टेट्स सार�या देशात असताना, वािंशक भेदभाव आिण सामािजक 
समथ�नाचा अभाव यासार�या सम�या आहेत. 

७.९ साराशं 

         आपण या �करणात �िमक बाजाराची �या�या अ�यासली, जी परुवठा (कामा�या 
शोधात असले�या लोकाचंी स�ंया) आिण मागणी (उपल�ध नोक�याचंी स�ंया), तसेच 
वेतन दर या�ंया पर�परसवंादाशी सबंंिधत आह.े जगातील सवा�त त�ण लोकस�ंया 
असले�या भारतासार�या अनेक देशातंील कामगार प�रि�थतीब�लही आपण चचा�  केली. 
आपण चीनब�ल देखील िशकलो, �याचा उ�पादन बेस िकंवा पाया मोठा आह े आिण 
यनुायटेड �टेट्स ऑफ अमे�रका, जे जगभरातील सव��म-पा� कामगारानंा आकिष�त 
करते.आपण रिशयाब�ल देखील िशकलो, जो उ�च चलनवाढीचा अनभुव घेत आहे आिण 
य�ेुन सघंषा��या प�रणामी िनब�धानंा सामोर ेजात आहे, �याचा बह�धा �थािनक नोक�यांवर 
प�रणाम होईल. आपण या अ�यायात इतर देशा�ंया अथ��यव�थाचंी तलुना कर�याचा 
�य�न केला, जे तािं�क��्या आ�हाना�मक आह ेकारण ��येक देशाची �वतःची नैसिग�क 
ससंाधने, लोकस�ंया ताकद, राजक�य िव�ास आिण इितहास आहे. तरीही, ��येक देशात 
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काही समान थीम अि�त�वात आहेत, जसे क� ह�रत ऊज�चा शोध आिण �लोबल वॉिम�गचा 
प�रणाम �हणून कमी ससंाधने वापर�याचा �य�न. 

तुमची �गती तपासा 

1. तमु�या मते, आ�ही भारतीय �म बाजारपेठ कशी सधुा� शकतो? 

2. �लोबल वािम�गचा अथ��यव�थेवर कसा प�रणाम होतो यावर चचा�  करा आिण �यावर 
तमुचे िवचार िलहा. 

७.१० �� 

१. �म बाजारा�या �या�येची चचा� करा. 

२. रिशयामधील �िमक बाजार �प� करा. 

३. भारतातील कामगार बाजारपेठ �प� करा. 

४. युनायटेड �टेट्स आिण युरोपमधील कामगार बाजारांची चचा� करा. 

५. चीन�या संदभा�त �िमक बाजारपेठेची चचा� करा. 

७.११ सदंभ� 

1 Phillips, P. (2013). Labour Market. In The Canadian Encyclopedia. 
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८.५  साराशं 

८.६  �� 

८.७  सदंभ�  

८.0  उि�� े

●  नवीन �म स�ंथेचे बदलते �व�प समजून घेणे.  

●  स�ंथेत िलंगभाव िवभाजनाची भूिमका समजून घेणे. 

●  िवकासाम�ये मानव ससंाधन �यव�थापनाची भूिमकेचे मह�व जाणून घेणे. 

●  मानवी  सबंंधाचें स�ंथा िवकासातील गरजेचे मू�यमापन जाणून घेणे.  
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८.१   ��तावना 

      आप�या सवा�ना माहीत आहे क�, समाज कधीही ि�थर नसतो. पूण�पणे शेतीपासून 
औ�ोिगक पय�त सा�या ते जिटल समाजातील उ��ातंीमळेु सव� �कार�या जीवनात बरचे 
बदल झाले आहेत.उ�ोग, स�ंथामं�येही �चडं बदल झाले आहेत. औ�ोिगक �ातंीनतंर 
उ�ोगा�ंया काय�प�तीतही �चडं बदल झाले आहेत. �या कामासंाठी मोठ्या �माणावर 
मन�ुयबळ लागत होते, ती कामे आता बोटावर मोज�याइतपत पूण� केली जात आहेत. 
तं��ान आज जगावर रा�य करत आह े यात शकंा नाही. आपण "मािहती यगु" म�ये 
आहोत, िजथे माणूस मशीन�ार े िनयंि�त केला जातो. या घटक म�ये आपण औ�ोिगक 
समाजात कसे बदल होत आहेत आिण नवीन काय� स�ंथा कशा �कार ेकाय� करते आिण 
सतत प�रवत�न होत आह े ते पाह�. कम�चा� या�ंया तसेच स�ंथा�ंया फाय�ासाठी 
कम�चा� या�ंया �मता िवकिसत कर�यात मानव ससंाधन �यव�थापन कशी मह�वाची 
भूिमका बजावते हे देखील जाणून घेता येईल. 

८.२  नवीन �म स�ंथा  

      आज ब� याच उ�ोग आिण स�ंथा �ेणी�म, शारी�रक उपि�थतीची स��, वेतन 
िभ�नता इ. �या ज�ुया प�ती लागू करत आहते. तथािप, आज अनेक �य��शी सबंंधाचें 
नेटवक�  असले�या �य�� आिण �वयरंोजगार उ�ोजकाचें यगु आहे. औ�ोिगक �ातंीमळेु, 
समाज  शेती कडून कारखा�याकंडे वळला. आज�या िडिजटलायझेशन�या यगुात समाजाने 
मािहती तं��ानाकडे वळताना पािहले आह.े काही कंप�या�ंया ल�ात आले आह े क� 
�या�ंया सभोवतालचे जग बदलत आहे आिण िवकिसत हो�याचा �य�न करीत आहे परतं ु
काही जण जणू काही बदलले नाही असे कामिगरी करत आहते. तथािप, �या कंप�या ज�ुया 
प�तीने काम करत आहेत �यानंी �यांचे सवा�िधक उ�पादन �म असे मन�ुयबळ गमावले 
आहेत आिण �यामळेु नवीन प�तीचा अवलंब केले�या कंप�याकंडून �यानंा पराभवाचा 
सामना करावा लागत आहे. हे सवा�य�हल ऑफ िफटे�ट�या डािव�न�या िस�ातंाशी सबंंिधत 
आहे.  

    कामा�या प�रि�थतीम�ये इतके बदलले आह ेक� कामा�या िठकाणी ��य� उपि�थतीची 
आव�यकता नाही, काम कर�या�या प�ती कामाचे िनयोजन हे आज-कालसदंेश ईमेल, 
टेली�ाम, �हॉट्सअप �पु इ�यादी अनेक मा�यमांचा �ार े कळिवले जाऊ शकतात. 
ऑनलाइन मोड, िविवध सॉ�टवेअस�, अि�लकेश�सचा वापर क�नऑनलाइन मोड�ार े
परदेशात राहणा �ाहकाशंी बैठका घेता येतात, एका ठरािवक वेळी हजारो िव�ा�या�साठी 
परी�ा घेत�या जाऊ शकतात, यापढेु फायल�चा भार ठेव�याची गरज नाही परतं ु
कागदप�ाबं�लची मािहती उपकरणामं�ये जतन केली जाऊ शकते. . �यामळेु पूव� कपाटानंी 
�यापले�या जागेची गरज कमी झाली आहे. काया�लयात ��य� उपि�थत राह�याची जागा 
घ�न काम कर�याची  प�त�म�ये बदलून  गेली आहे. तथािप, घ�न काम करताना, 
बह�तेक वेळा, कामा�या तासाचंी मया�दा नसते. हे कोिवड 19 �या महामारी�या प�रि�थतीत 
घरातून कामा�या प�रि�थतीतून �प� होते .िजथे जगभरातील कम�चारी तं��ानाशी जळुवून 
घेत होते आिण कामा�या िठकाणी �या�ंया शारी�रक उपि�थतीिशवाय �याचंी काय� करत 
रािहले. तथािप, साथी�या रोगानतंर, कम�चा� यानंा �या�ंया कामा�या िठकाणी 
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शारी�रक�र�या उपि�थत राह�याची स�� केली जात आह ेआिण आता �यानंा घ�न काम 
कर�याची परवानगी �ायची क� कामा�या िठकाणी शारी�रक�र�या उपि�थत राह�याची 
स�� करायची, हा चच�चा िवषय आहे. बह�तेक अ�ग�य स�ंथानंी काम कर�या�या सकं�रत 
प�तीशी जळुवून घेतले आहे िजथे �या काय� �यानंा शारी�रक उपि�थती आव�यक नसते 
ते ऑनलाइन पूण� केले जातात .  

       काम कर�याची �मता असूनही, कामा�या िठकाणी मागील िपढ्यानंी �थािपत 
केले�या िनयमानंा बाधंील राह�न कम�चारी काम करत आहेत. बह�तेक वेळेस, कामा�या 
िठकाणी सामा�य �हणजे एखा�ा िविश� िठकाणी आिण �याम�ये जा�यासाठी काही 
तासाचंा  काळ असतो. पदिनहाय कामा�या जबाबदारी पार पाडत असतानंा �या�याम�ये 
उ�कृ��र�या काम कर�यासाठी कंप�या कम�चा�यानंा वेतन देता भ�े देतात. �यामळेु �यानंा 
आिथ�क ि�थरता �दान होई तथािप,कोरोना महामारी चा कालखडं आजचा सपंत चाललेला 
आहे. कम�चा�यांसबंंधी मालकामं�ये ही उदासीन असे वातावरण िनमा�ण करत आहेत. 
�यामळेु कम�चारी हे असमाधानकारक आिण मालक हे अ�भावी  ठरत आह.े  

         हे ल�ात घेणे आव�यक आहे क� 21 �या शतकात स�ंथानंा लविचक, िडजीटल, 
कठोर प�र�माचे यगु, �माट�  वक� ची जोड दे�याची मागणी करत आह,े �याम�ये बाजारपेठेत 
िटकून राह�यासाठी कौश�ये आिण �ाना�या मािहती सतत अ�ावत ठेव�याची 
आव�यकता  आह.े 

८.३  कामा�या िठकाणची िलगंभाव िविवधता 

       ल�िगक िविवधता "िलंगभाव िविवधता" हा श�द प�ुष आिण ि�या�ंया सतंलुनाचा 
सदंभ� देतो. सगंणन, उ�पादन, औषध आिण िव�ान हे काही स�ुिस� उ�ोग आहेत िजथे 
प�ुष कम�चा� यानंा मिहला कम�चा� यापें�ा अिधक मह�व िदले जाते. पण हे ल�ात घेणे 
मह�वाचे आहे क� मिहलानंी कामा�या िठकाणी नेहमीच मह�वाची भूिमका बजावली आह,े 
जरी �या थेट कामावर नसतात. �म स�ंथामं�ये मिहला कम�चा�याचें कमी �ितिनिध�व िदले 
जाते, �यामळेु वैिव�य, सज�नशीलता आिण अगदी कमाईचा अभाव िदसून येतो. या स�ंथा 
िलंगभाव िविवधतेला मह�व देतात �या स�ंथाचंा आिथ�क उलाढाली या इतर स�ंथा�ंया 
पे�ा जा�त असतात. 

        िलंगभाव िविवधता असले�या कंप�यामं�ये कम�चारी काम सोडून जा�याचा �माण 
कमी असते �यामळेु सव� खच� ल�णीयरी�या कमी होतो. िशवाय, मिहला अिधक 
नािव�यपूण� आिण चागंले मािहतीपूण� िनण�य घेतात. कामा�या िठकाणी, िलंगभाव िविवधता 
�हणजे प�ुष आिण मिहलानंा समान वेतनावर कामावर घेतले जाते, समान रीतीने भरपाई 
िदली जाते आिण �गतीसाठी समान सधंी िदली जाते. 

       जागितक कम�चा� यापैंक� समुार े 40% मिहला आहेत, तरीही �या�ंयाकडे 5% व�र� 
�यव�थापन पदे ही ि�याकंडे असतात. तरीही, एकाच �यवसायाम�ये काम करणा�या �ी 
आिण प�ुष याचें वािष�क वेतन हे सारखे नसते. सव�च मिहलानंा आजही देखील एखा�ा 
िविश� �े� म�ये काम करताना िदसतात, कामाचा मोबदला याम�ये तफावत इ�यादी 
बाब�चा सामना करावा लागतो.  



  

 

उ�ोग, कामगार आिण जागितक�करण 

 

90 

       आज बह�स�ंय उ�ोग िलंगभाव िविवधता हे सकं�पना �या�ंया �यवसायामं�ये 
राबव�याचा �य�न करीत आहेत. �ित�ा अ�याव�यक असली तरी, मिहला �ितिनिध�व 
कंपनीला तळाशी  अनेक मह�वपूण� फायदे �दान करते. अिधक िलंग वैिव�यपूण� कंप�या 
�याचंी काय��मता वाढवतात आिण अिधक पैसे कमावत आहेत. 

      कामा�या िठकाणी मिहलाचें यो�य �ितिनिध�व सपूंण� कंपनीवर चागंले प�रणाम क� 
शकते. आज, केवळ �ी-प�ुषच नाही तर ततृीय िलंगाशी संबंिधत असले�यांनाही सामावून 
घेणे आिण �यानंा �वतःला िस� कर�याची संधी देणे स�ंथासंाठी �िति�त झाले आह,े 
�यामळेु सपूंण� स�ंथेचा फायदा होतो.  

तुमची �गती तपासा 

1. िलंग िविवधते�या िवशेष सदंभा�त नवीन �म स�ंथेची सकं�पना सागंा. 

८.४  मानव ससंाधन �यव�थापन (HRM) 

मानव ससंाधन सबंंधी काही महान ने�यांची िवधाने पढुील �माणे आहेत. 

"तु�ही तुम�या कम�चा� याशंी आदर आिण स�मानाने वागले पािहजे कारण जगातील सवा�त 
�वयचंिलत कारखा�यात, तु�हाला मानवी मनाची श�� आव�यक आहे. �यातूनच नावी�य 
येते. जर तु�हाला उ�च गुणव�ेची मने तुम�यासाठी काय� करावे अशी इ�छा असेल तर 
आपण  �या�ंया आदर आिण स�मानाचे र�ण केले पािहजे.. " -�ी. एन. आर. नारायण 
मूत�, चेअरमन एम�ेरटस, इ�फोिसस िलिमटेड. 

"एक रा�� �हणून आमची �गती िश�णातील आम�या �गतीपे�ा वेगवान असू शकत नाही. 
मानवी मन हे आपले मूलभूत साधन आहे.” - जॉन एफ. केनेडी (अम�ेरकेचे ३५ वे 
रा��ा�य�). 

  वरील िवधानाव�न हे �प� होते क�, केवळ �य�� िकंवा स�ंथे�या फाय�ासाठीच न�हे 
तर सपूंण� रा��ा�या आिण जागितक अथ��यव�थे�या फाय�ासाठी मानव ससंाधन 
िवकिसत करणे अप�रहाय� आहे. �हणनु आज मानव ससंाधन सबंंध, अथ� आिण �या�या 
या�ंयावर अ�यास वाढत चालला आहे. मानवी सबंंध सव� सामािजक शा�ामं�ये 
आढळतात. मानवी जीवन मानवी सबंंधावंर अवलंबून असते. दसु�या श�दातं, मानवी 
सबंंधािंशवाय जगात काहीही श�य नाही. समाजा�या स�ुवातीपासून मानवी नातेसबंंध 
ज�माला येतात. सबंंध साधे आिण गुतंागुतंीचे असतात. मानवी दैनिंदन जीवनातील 
ि�यामंळेु मानवी सबंंध बदलतात. उदाहरणाथ�, सा�या कृषी समाजात आिण जिटल 
औ�ोिगक समाजात मानवी संबंध वेगळे असतात. �याच�माणे �ामीण समाज आिण शहरी 
समाजात मानवी सबंंध वेगळे असतात.  आज िविवध �े�ातील आिण स�ंथामंधील मानवी 
सबंंध जाणून घे�यात रस आहे. कौटंुिबक सबंंध हे शाळा-कॉलेजमधील नातेसबंंधापें�ा 
वेगळे असतात. मानवी सबंंध अनौपचा�रक आिण औपचा�रक असतात. मानवी सबंंध 
प�रि�थती आिण मानवी कृत�वर अवलंबून असतात िजथे लोक िविवध स�ंथामं�ये गुतंलेले 
असतात. सव� स�ंथामं�ये मानवी सबंंध मह�वपूण� भूिमका बजावतात. 
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     मानव ससंाधन �यव�थापन हा कंपनी िकंवा स�ंथेत लोकाचें �यव�थापन कर�याचा 
एक रणनीितक ��ीकोन आहे �यायोगे ते कंपनीला �पध�म�ये िटकून ठेव�यास मदत 
करतात. कंपनी�या धोरणा�मक उि��ा�ंया सहा�यभूत क�नकम�चा� यांची काय��मता 
वाढवणे हे �याचे �येय आह.े मानव संसाधन �यव�थापन(HRM) ही कंप�यामं�ये िनय�ु�, 
�िश�ण, नकुसान भरपाई आिण धोरणे ठरव�याची �ि�या आहे, तसेच �या�ंयासाठी धोरणे 
िनि�त करणे तसेचकम�चारी काम सोडून जाणार नाही यासाठी य�ु�या िवकिसत करणे. 
HRM ची मागील दोन दशकामं�ये ल�णीयरी�या िवकास झाली आह,े �यामळेु आज�या 
कॉप�रशेन, कंप�या आिण �यावसाियक स�ंथामं�ये ती अिधक मह�वाची भूिमका बजावू 
शकते. HRM म�ये वेतन अदा करणे, कम�चा� यानंा �ो� साहन देणे, � यवसाय सहलीचे 
आयोजन करणे आिण दसु� या श�दात, स�ं थे� या यशासाठी मह� � वा� या धोरणा�मक 
ि� थतीपे�ा �शासक�य  कत��य यावर अिधक भर असतो 

      माणूस हा सामािजक �ाणी आहे. तो एकटा राह� शकत नाही. एखादी स�ंथा छोटी असो 
वा मोठी, औपचा�रक असो वा अनौपचा�रक, कुटंुब असो, बकँ असो, उ�ोग असो, लोकाचंी 
बनलेली असते. लोक हे मानव ससंाधन आहेत आिण ते वा�तिवक साम�य� आहेत. मानव 
ससंाधन उ�पादनाचा सवा�त मह�वाचा घटक आह.े मानव संसाधन िशवाय कोणतीही स�ंथा 
काय� करत नाही. मन�ुय िशवाय कोणतेही तं��ान �वतः चालत नाही. मानवी ससंाधनांचा 
अ�यास हा मानवी सबंंधा�ंया अ�यासािशवाय दसुर ेकाहीही नाही. मानवी ससंाधनामं�ये 
�ान, कौश�य, सज�नशील �मता, �ितभा आिण अनभुव याचंा समावेश होतो. िश�ण, 
�िश�ण आिण अनभुवा�या मदतीने पढुील मानवी सबंंध सधुा�रत आिण �थािपत केले 
जातात. मन�ुय  शै�िणक पा�ता, अनभुव आिण �मतामं�ये िभ�न असतात. ते 
आवडीिनवडी, �ितभा आिण कौश�यामं�ये िभ�न आहेत. �ाणी सा�ा�यात माणूस हा एक 
अ�तु �ाणी आहे. तो ह�शार आहे, बिु�म�ा आिण स�दया�चा साठा आह.े माणूस हा 
जगातील महान कलाकार आहे. �हणून �ीक नाटककार सोफो�लीसचे श�द बरोबर आहेत 
"चम�कार आ�य� �हणजे मन�ुय.. �या�याकडे िवचार कर�याची, िवकिसत कर�याची, 
िनमा�ण कर�याची, शोध�याची, अनभुव�याची, �ेम कर�याची, आदर कर�याची, न� 
कर�याची अमया�द �मता आह”े. दसु�या श�दातं, मानवी सबंंध जीवना�या ��येक �े�ात 
मह�वपूण� भूिमका बजावतात. अशा �कार,े मानवी सबंंध �हणजे, स�यते�या िवकासासाठी 
�ी-प�ुषाचंा सयं�ु �य�न. मानवी सबंंध हे िवल�ण आिण मनोरजंक आहेत. ते मानवी 
इितहासाइतकेच जनेु आहेत. मानवी इितहासा�या स�ुवातीपासूनच प�ुषांनी मानवी आिण 
सामािजक सबंंधा�या मदतीने समाज �थापन केला.  

      हे सबंंध जैिवक, सामािजक, सा�ंकृितक, आिथ�क आिण राजक�य आहेत. एक� राहणे 
आिण एक� काम करणे हा मानवी नातेसबंंधांचा पाया आहे. मानवी सबंंध कुटंुबात, 
शाळामं�ये आढळतात.  शेजारी, िम�, समवय�क गट, रा��े आिण रा��ामंधील  मानवी 
सबंंध मह�वाचे आहेत, मग ते सहकारी, पर�परिवरोधी आिण आ�मसात करणार ेअसोत. 
माणूस हा सामािजक माणूस आहे आिण आिथ�क माणूसही आहे. �याला आपले समाधान 
कर�यासाठी पैशाची गरज आहे.. तो एक जिटल �य�� आहे. तो मानवतावादी आह.े हा 
मानवी घटक �या�या स�ंथा, सहकारी, पय�वे�क या�ंयाशी असले�या सबंंधानंा आिथ�क 
�र�या जोडलेलाअसतो . �यापारी स�ंथा, कारखाना, उ�ोग हे केवळ मानवी सबंंधांवर 
अवलंबून असतात. कोणतीही स�ंथा रोबोट्स आिण मशीनवर चालत नाही. �यामळेु मानवी 
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सबंंधाचंा समाजशा�ीय अ�यास �ाथिमक आहे आिण इतर पैलू द�ुयम आहते. कोण�याही 
कंपनीची �गती मानवी संबंधा�ंया सम�ृतेवर अवलंबून असते. यासाठी मानवी 
सबंंधािंशवाय कोण�याही स�ंथेचा अ�यास क� कोणीही शकत नाही. मानवी ससंाधन 
�यव�थापनाचे म�ुय उि�� वैयि�क आिण स�ंथा�मक उि��े एकि�त करणे आह.े जे�हा 
मानव ससंाधन काय��म यश�वी होतात, ते�हा तेथे अपघात, अनपुि�थती,  कम�चा�याचंी 
काम सोडून जा�याची ि�थती कमी होते आिण �याच वेळी मनोबल गणुव�ा आिण 
उ�पादकता वाढवतात. कमीत कमी, अशा काय��मामंळेु गैरवत�न जसे क� तोडफोड, 
मंदगती काम, बेिश�ती, सपं, अंमली पदाथा�चा वापर आिण नोकरीवर म�पान इ�याद�ना 
�ितबंध केला  जातो असे िदसून आले आहे क� सव� िनण�य संघटना�मक उ�पादकता आिण 
नफा या�ंया िहतासाठी घेतले जात नाहीत. . काहीवेळा कम�चा� यानंा पसतंी िदली जाते 
आिण िनय�ु केलेले �यावसाियक �यव�थापक सामािजक जबाबदारीम�ये अिधक �वार�य 
दाखवतात. 

तुमची �गती तपासा 

1. मानव ससंाधन �यव�थापनाच अथ� िलहा. 

८.४.१  मानव संसाधन �यव�थापनाची काय� (Functions  of HRM) 

     मानव ससंाधन �यव�थापनात अिध�हण समािव� आहे �याम�ये भरती, िनवड, 
िनय�ु� �ि�याचंा समावेश असतो �या स�ंथेची उि��े पूण� कर�यासाठी मन�ुयबळ 
िनवड�यासाठी आिण वापर�यासाठी आव�यक असतात.  HRM चे आणखी एक मह�वाचे 
काय� �हणजे वेळोवेळी यो�य �िश�ण देऊन मानव ससंाधनची कौश�ये सधुारणे, �यानंा 
�या�ंया क�रअर�या वाढीसाठी पािठंबा देणे जेणेक�न ते जागितक बाजारपेठेत स�म 
राहतील आिण �या�ार ेस�ंथा�मक उि��े पूण� होतील. HRM मेहनती कम�चा� याचंी �मता 
ओळखते आिण �यानंा �ो�साहन, पदो�नती आिण भ�े देऊन �यांना बळकट कर�याचे 
काम करते. �ेरक वातावरण िनमा�ण क�न, कम�चा�यां�या  आरामदायी काय� जीवना 
बरोबरच �या�ंया �मतेचा परुपूेर वापर कर�यास देखील मदत करते. िविवध सिुवधा परुवणे, 
िवशेषत: आरो�याशी सबंंिधत सिुवधा, कामा�या िठकाणी सरुि�तता, तणावम�ु आिण 
�पधा��मक वातावरण हे स�ंथेचे मानव ससंाधन िवकिसत कर�यासाठी आव�यक असलेले 
काही घटक आहेत. मानवासंोबत काम करताना िनि�तपणे काही िववाद आिण त�ार�चा 
समावेश होतो. जागितक वातावरणात �पधा� वाढ�याने, वाढता ताणतणाव यामळेु कम�चारी 
आिण मालक या�ंयात अनेक वाद आहेत. िविवध तं�ा�ंारे या त�ारी आिण िववादाचें 
�यव�थापन कर�यात मानव ससंाधन �यव�थापन मह�वाची भूिमका बजावते जेणेक�न 
स�ंथेचे एकूण काय� अबािधत राहते. 

८.४.२  मानव संसाधन �यव�थापनाची उि�� े (Objects of HRM )  

   मानवी सबंंध ही एक समाजशा�ीय घटना आहे. �यामळेु कम�चारी आिण मालक यांचे 
मनोबल आिण नोकरीतील समाधान सधुार�यास मदत करते. हे स�ंथेशी सबंंिधत 
असले�या सव� सद�यामंधील सबंंध ि�थर ठेव�यास मदत करते. मानवी सबंंधाचंी उि��े हे 
ि�माग� स�ेंषण ��तािपत करणेआिण िनण�य �ि�येत कम�चा� या�ंया  सहभाग वाढिव�यास 
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�ेरणा देणे.या मा�यमातून रोजगार आिण कामाची प�रि�थती कमी वैयि� तक राह�यास 
मदत होते. कोसन�या मते, मानवी सबंंधाचंा म�ुय उ�ेश  मालक आिण कम�चारी 
या�ंयातील तणाव, गैरसमज कमी करणे आहे. ह े काय��मतेत वाढ कर�यास आिण 
कामा�या वातावरणातील अशातंता कमी कर�यास मदत करते. कोसनयांनी कंपनी�या 
सधुारणेसाठी आिण सम�ृीसाठी स�ंथेम�ये सहभागी असले�या कम�चा� यामंधील मानवी 
वत�नाची  समज असली पािहजे अस ेसचुवले आहे. मानवी  वत�न सदंभा�त कोशन खालील 
म�ेु सचुवतात.  

1) �यव�थापकाला �याची �वतःची व�ृी आिण वागणूक दैनंिदन �यवहारात कशी भूिमका 
बजावते याची चागंली जाणीव हो�यासाठी मदत करा.  

२) माणसानंा इतर लोका�ंती ती� सवेंदनशीलता िवकिसत कर�यास मदत करा.  

3) �या स�ंथेचा तो एक भाग आहे िकंवा बनणार आहे �या सं�थे�या गरजा आिण उि��ाशंी 
�या�या �वतः�या आवडी आिण �मताचंा ताळमेळ घाल�या�या सम�याबं�ल �याला 
सधुा�रत समज िवकिसत कर�यास मदत करा.  

4) �याला सम�याचंा अंदाज आिण �ितबंध कर�यास स�म करा.  

5) �याला मानिसक दबाव वाढवणार े,काही अित�र� मानिसक सामान बाजूला टाक�यास 
मदत करा.  

         �ोफेसर मॉ�रस राफेल कोहेन मानिसक सामानाब�ल �हणतात क� "त�व�ाना�या 
खडकाळ आिण धोकादायक �यावंर मला कोणताही शाही  माग� सापडला नाही; मा�या 
िव�ा�या�ना असा र�ता दाखव�यासाठी एक िश�क �हणून मा�या काया�चा एक भाग 
असावा अशी मी क�पना केली न�हती" मी �यांना फ� हे पटवून देतो क� �यानंी 
�वतःसाठी िवकास करत असताना कुठे चढावे िकंवा िचखलात बडुले पािहज.े मी 
�यानंा फ� नकारा�मक क�पना आिण अडथळे दूर क�न �याचंा माग� सकुर कर�यास 
मदत करीन. बाधंकामापूव� सव� कचरा काढून टाक�यास मी �यानंा पटवून देईन. 
मानवी सबंंधाचंा आहेत हा िविवध घातक तं�ा�या मा�यमातून लोका�ंया मनावर 
�भ�ुव घासणे िकंवा �यि�म�व िवकासात �ार े लोकानंा �भ�ुव करणे हा नसून तर 
स�ंथेतील इतर लोकासंोबत अिधक �भावीपणे काम कर�यात �यानंा मदत करणे. 
मानवी सबंंधाचंी उि��े दोन �कार े िनधा��रत केली जातात. एक �हणजे स�ंथे�या 
भ�यासाठी आिण दसुर े�हणजे कम�चा� या�ंया भ�यासाठी. स�ंथा�मक उि�� �या�या 
वाढीम�ये आिण िवकासाम�ये �वार�य आह.े नोकरीतील समाधान, ओळख आिण 
पदो�नती हे कम�चारी यांचे �येय आहे.  

तुमची �गती तपासा 

1.  मानव ससंाधन �यव�थापनाचे  उि��े आिण काय� सागंा. 
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८.४.३  मानव संसाधन �यव�थापनाचे �व�प (Nature of HRM) 

     धोरणा�मक योजना तयार करणे, आयोजन करणे, नेत�ृव करणे आिण िद�दश�न करणे 
यासारखी काय� सव� मानवी संसाधन �यव�थापन करत असतात.  

●  मानव ससंाधन सपंादन, वाढ, �शासन आिण �यव�थापन हे सव� या �ि�येचा 
भाग आहेत. 

●  हे वैयि�क, स�ंथा�मक आिण सामािजक उि��े सा�य कर�यात मदत करते. 

●  HRM हे एक �यापक िश�तब� �े� आह.े याम�ये �यव�थापन मानसशा�, 
स�ेंषण, अथ�शा� आिण समाजशा� यासार�या सव� िवषयांचा समावेश आह.े 

●  यात सािंघक काय� आिण सािंघक भावना याचंा समावेश होतो. 

मानवी ससंाधन �यव�थापनाची �या�ी बॅनरखाली येणा� या सव� काया�चा सदंभ� 
खालील�माणे  उप�मा�या मा�यमातून �प� करता येईल.  

अ) मानवी संसाधनासंाठी िनयोजन: - मानवी ससंाधन िनयोजन ही �ि�या आहे 
�या�ार े एखा�ा कंपनीम�ये कामगाराचंी सं�या अित�र� आहे क� कमी आहे क� 
कामगाराचंी तूट आहे याबाबत िवचार िनि�त क�न ती सोडवायची कसे यावर काम करते 

ब) काय� िव�षेण आराखडा: –  काय� िव�ेषण आराखडा हा मानवी ससंाधन 
�यव�थापनाचा आणखी एक मह�वाचा पैलू आह.े काय� िव�ेषण आराखड्या�या 
मा�यमातून स�ंथेम�ये उपल�ध असणार े �थान व पद याचा सिव�तर पणे मािहतीचे 
अवलोकन केले जाते व �या आधार ेकंपनी म�ये असणा�या �र� जागा�ंया बाबत भरतीची 
जािहरात तयार केली जाते. 

क) भरती आिण िनयु��: – कंपनी काय�  सशंोधनातून गोळा केले�या मािहती�या आधार े
जािहराती तयार करते आिण वत�मानप�ामं�ये �कािशत करते. जािहरात �कािशत 
झा�यानतंर, मोठ्या स�ंयेने अज� �ा� होतात, मलुाखती घेत�या जातात आिण यो�य 
कम�चा� याचंी िनवड केली जाते, �हणून भरती आिण िनवड हे  मानवी ससंाधन 
�यव�थापनाचे चे मह�वपूण� पैलू आहेत. 

ड) काय� ओळख: कम�चारी िनवड�यानतंर, काय� ओळख  काय��म आयोिजत केला जातो. 
कम�चा�यानंा कंपनी�या इितहासाची मािहती िदली जाते. �यानंा कंपनीची स�ंकृती, मू�ये 
आिण काय� नीितम�ेब�ल मािहती िदली जाते, तसेच इतर कम�चा� यांची ओळख क�न 
िदली जाते. 

इ) �िश�ण आिण िवकास: ��येक कम�चारी �िश�ण काय��मात भाग घेतो �यामळेु 
�याला नोकरीवर अिधक चागंली कामिगरी करता येते. मोठ्या �माणात अनभुव असले�या 
िव�मान कम�चा� यांना देखील �िश�ण काय��मा�ार े अ�यावत मािहतीचे �ान िदले जाते. 
�र�ेशर �िश�ण यालाच �हणतात. कॉप�रशेन �िश�ण आिण िवकासासाठी मह�वपूण� 
र�कम गुतंवते. 
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फ) कामिगरीचे मू�यमापन: – कामिगरीचे मू�यमापन काय� मू�यमापन �हणून �िस� आह.े 
�य��ने समुार े एक वष� काम के�यानतंर, एचआर िवभाग कामिगरीचे मू�याकंन करते, 
�या�या आधारावर भिव�यातील सव� पदो�नती, �ो�साहने आिण पगारवाढ ठरवली जाते. 

ग) भरपाई आिण मोबदला िनयोजन: - भरपाई आिण इतर भ�े िनयंि�त करणार ेिविवध 
िनयम आहेत. वेतन आिण नकुसान भरपाई िनयोजनासाठी मानव ससंाधन िवभाग 
जबाबदार आहे. 

ह) �रेणा, क�याण, आरो�य आिण सुर�ा: कंपनीचे कम�चारी वग� िटकवून ठेव�यासाठी 
�ेरणा मह�वाची . मानव ससंाधन िवभागाचे काम िविवध �ेरक तं�ाचंा शोध घेणे आह.े 
�यािशवाय, कम�चा�या�ंया फाय�ासाठी िविश� आरो�य आिण सरुि�तता कायदे पाळले  
जातात. 

ज) कामगारांमधील संबंध: – यिुनयन सद�यासंोबत  सहकाय� पूण� सबंंध राखणे ही HRM 
ची आणखी एक मह�वाची बाब आह.े यामळेु महामंडळाला  सपं ,टाळेबंदी टाळ�यात आिण 
सरुळीत कामकाज सिुनि�त कर�यात मदत  होते. जागितक बाजारपेठेत िटकून 
राह�यासाठी �ित�प�या�शी स�ुढ आिण राजनैितक सबंंध राखणे देखील मह�वाचे आहे. 

तुमची �गती तपासा 

1. मानव ससंाधन �यव�थापनाची  �या�ी िलहा. 

८.४.४  मानवी संबंध चळवळीचा िकंवा �ि�कोनाचा संि�� इितहास  

    मानवी सबंंध चळवळ 1940 �या दशकात लोकि�य झाली आिण स�ुवाती�या काळात 
जे�हा कामगारा�ंया गरजांकडे जा�त ल� िदले जाऊ लागले ते�हा एकूण उ�पादकतेम�ये 
मानवाचे मह�व ल�ात आले. हा ��ीकोन टेलो�रयन "वै�ािनक �यव�थापन ��ीकोन" 
पासून एक मह�वपूण� िवचारांनी चालू झाला. �ेड�रक ड��यू. टेलर (१८५६-१ ९१ ५)  या 
औ�ोिगक अिभय�ंयाने "वै�ािनक �यव�थापन" ची क�पना माडंली. मालक आिण कामगार 
या�ंयातील वैमन�य दूर करणे हा �याचा म�ुय उ�ेश होता. "वै�ािनक �यव�थापन" 
�ि�कोनाने �यव�थापनाला "काय� �यव�थापन तं�, स�ंथा आिण प�ती आिण अस�बली 
लाइन उ�पादन" िदले आह.े टेलर �थम एक िशकाऊ होता, आिण नतंर कामगार आला 
तसेच तो, कंपनीतील टोळीचा बॉस, आिण स�ंयाकाळ�या अिभयािं�क� महािव�ालयात 
सामील झाला, अिभयािं�क�ची पदवी िमळवली आिण म�ुय अिभयतंा झाला. ये�या काही 
वषा�त, टेलर�या क�पनांना मा�यता िमळाली आिण '�मुन इंिजनीअ�रगं' नावाची वेगळी 
िव�ाशाखा िवकिसत झाली. मानवी अिभयािं�क� �हणजे कामावरील लोकाचंा आिण 
कामा�या प�त�चा अ�यास; यात उपकरणाचें िडझाइन, कामा�या प�ती, कामाचे तास 
आिण कामा�या पया�वरणीय प�रि�थतीचा अ�यास समािव� आहे. �याचा उ�ेश उ�पादकता 
आिण काय� समाधान सधुारणे हा आहे" वै�ािनक �यव�थापनाचे स�ंथापक एफ ड��यू 
टेलर याचें मत होते क� प�ुष, साधने िकंवा काय� पािह�यास उ�पादन�मता वाढवणे श�य 
होते. कालातंराने �यानंा हे देखील ल�ात आले क� गती अ�यास, नोक�या�ंया जलद 
कामिगरी�या बाजूने कामगारा�या शारी�रक हालचाली कमी के�या जाऊ शकतात. यामुळे 
कामगारावंर कमी शारी�रक भार देखील होऊ शकतो. F.W. Taylor आिण �या�या 
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सहयोग�नी वै�ािनक अ�यासा�ार े�थािपत केलेले चागंले प�रभािषत कायदे, िनयम आिण 
त�वे िवकिसत केली. टेलर�या या िस�ातंाला टेलो�रझम असे �हणतात. कामगारा�ंया  
चऴवऴीवर िनय�ंण ठेव�यास बराच वेळ आिण �म वाचवता येते आिण �यामळेु 
कामगाराचंा थकवा कमी होतो. �यामळेु �याच वेळेत अिधक उ�पादनही होऊ शकते यावर 
�याचंा ठाम िव�ास होता. �यानंी उ�पादनाची िविवध िनय�ंणे, वेळ अ�यास प�ती, 
उ�पादनाची गती िनय�ंणे, वेळ अ�यास प�ती, िवभागणी आिण जबाबदारी याबाबत 
�या�या सचुिवली. उ�पादकता वाढव�यासाठी �मता, िनयोजन, त�े, स�ंथा�मक योजना. 
कामा�या  िठकाणी �काश आिण खेळती हवा या बाब�म�ये सधुारणा कर�याची सूचनाही 
�यानंी केली. कामाची प�रि�थती सधुार�यास कामगार अिधक चागंले काम क� शकतात. 
�यानंी असेही सचुवले क� कामगारानंा अिधक पैसे �ो�साहन देऊन �यांची कामाची आवड 
वाढवता येईल आिण �या�ंया �येयावर ल� क� ि�त करता येईल. वै�ािनक �यव�थापनाचा 
�ि�कोन खूप यश�वी झाला आिण नतंर�या काळात �यव�थापनाने हा �ि�कोन 
�वीकारला आिण �याचें उ�पादन वाढले. पण सपूंण� ��ीकोन 'तं��ानािभमखु' होता, 
मन�ुयिभमखु न�हता. उ�पादन वाढव�यासाठी �यव�थापना�या इ�छेनसुार फेरफार करता 
येऊ शकणा� या मशीनचे भाग िकंवा उपकरणे �हणून कामगाराकंडे पािहले जात अस.े 
कामगारानंा �या�ंया �वतः�या इ�छा, भावना, मह�वाकां�ा आिण भावनासंह माणूस �हणून 
वागवले गेले नाही. �यानतंर पढेु कामाची िवभागणी क�न ��येक �य��स एकच छोटेसे 
काम दे�यात आले, कामावर मानवा पे�ा मशीन आिण य�ं याचंा वर जा�त भर दे�यात 
आला यामळेु शेवटी अशी प�रि�थती िनमा�ण झाली काही वेळा अिल�ता, िनराशा, सघंषा�ची 
ल�णे िदसून आली. हा ��ीकोन केवळ स�ंथे�या आिथ�क पैलूंकडे पाहत होता मानवी 
पैलूंकडे नाही आिण कामा�या वातावरणात कामगाराचें असणार े काय� प�रि�थतीतील 
सहसबंंधकडे देखील ल� िदले नाही.  

       1920 पय�त, कामगाराचंी �ितमा मोठ्या �माणात बदलली होती �याम�ये असे मानले 
जाते क� सव� कामगार जिटल, अि�तीय आिण ल�णीय वैयि�क कौश�ये, �मता असलेले 
आहेत.हे कामगार �िशि�त केले जाऊ  शकतात. सव� स�ंथामं�ये मन�ुय हा मह�वाचा आहे 
आिण मानवी �पशा�ने इतर सव� य�ें आिण सािह�य यानंा जीवन �ा�  होते�यामळेु मानवी 
सबंंध मह�वाचे आहेत. मानवी सबंंध िस�ातं, जो ए�टन मेयो, काल� रॉजस�, कट�  लेिवन, 
डॅिनयल बेल आिण सी. राइट िम�स, चे�टर आय बना�ड�  या�ंया सशंोधनातून िवकिसत 
झाला होता,हा िस�ातं कामा�या आसपास�या सामािजक वातावरणावर ल� क� ि�त केले. 

       हाव�ड�  िव�ापीठातील संशोधन िव�ाना�ंया गटाला वे�टन� इलेि��क�या िशकागो 
हॉथॉन� �लाटंम�ये अ�यास कर�यासाठी आमंि�त केले ते�हा मानवी सबंंध काय��म स�ु 
झाला. या सशंोधनांनी उ�पादकता आिण शारी�रक काय� प�रि�थती या�ंयातील सबंंधाचा 
पाया घातला. ए�टन मेयो यांनी �यव�थापन आिण कामगार या दोघां�या गरजा समजून 
घे�या�या मह�वावर भर िदला. �यानंा "मानव सबंंध शाखा"  याचे स�ंथापक मानले जाते. 
"कम�चारी समपुदेशन" हे हॉथॉन� �योगानंतंर िवकिसत झाले�या सवा�त मह�वाचे तं�ापैंक� 
एक आहे. दळणवळणा�या सम�या, गैर-आिथ�क �ो�साहन, सहभाग, काय�रत गटाचंी 
एकसधंता इ�याद�ना �यव�थापना सोबत अिधक मह�व िमळू लागले.  
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    1930 �या दशकात महामंदी�या स�ुवाती�या काळात मानवी सबंंधामंधील �वार�य 
कमी झाले होते. ि�तीय िव�य�ुातील औ�ोिगक िव�तार आिण य�ुानतंर�या सम�ृ 
कालावधीने उ�पादकता आिण कामगाराचें समाधान या�ंयातील सबंंधाचंी सखोल समजून 
घे�यास उ�ेजन िदले आिण �ो�सािहत केले. ड�लस मॅक�ेगर यानंी �याचंा X आिण Y चा 
िस�ातं माडंला आिण काय��णालीतील मानवी वत�णकु�शी संबंिधत �िति�याचें �प�ीकरण 
िदले.  

        �ा. अ�ाहम मा�लो यानंी 'मानवी गरजा�ंया �ेणीब�ते'�या गरजेवर भर िदला. 
आजपय�त मानवी सबंंधां�या इितहासात हे िस�ातं मह�वाचे मानले जातात. 20 �या 
शतका�या अखेरीस, समाजशा�ीय आिण मानसशा�ीय सशंोधनामळेु, सव� स�ंथांनी 
मानवी सबंंधांना मह�व िदले.  मालक, कंपनी सचंालक, �यव�थापक, कामगार आिण 
कामगार सघंटनासंाठी मानवी सबंंधानंी मह�वपूण� भूिमका बजावली. सव� स�ंथामं�ये 
य�ंाऐंवजी मानवी  अि�त�व हा अितशय मह�वाचा पैलू बनला आह.े  

तुमची �गती तपासा 

1. मानवी सबंंध चळवळीचा संि�� इितहास िलहा. 

८.४.५  वै�ािनक �यव�थापनाची उ��ांती 

    वै�ािनक �यव�थापन हे औ�ोिगक आिण कम�चारी �यव�थापनामं�ये 20 शतकातील 
सवा�त मोठे योगदान आह.े चाण�य हे मौय� सा�ा�यातील महान �यव�थापक  होते. 
क��यूिशयस हा िचनी िव�ान राजक�य, सामािजक आिण सा�ंकृितक बाबतीत महान 
�यव�थापक होता. औ�ोिगक �ातंीनतंर यरुोपम�ये िव�ानाचे �यव�थापन वै�ािनक��्या 
िवकिसत होऊ लागले. �यासाठी सपूंण� योगदान डॉ. एफ.ड��यू .टेलर  या अमे�रकन 
िव�ानाने 'ि�ि�सप�स ऑफ सायिंटिफक मॅनेजम�ट' हे प�ुतक िलिहले. �यामळेु �यानंा 
वै�ािनक �यव�थापनाचे जनक मानले जाते.  

      वै�ािनक �यव�थापन �हणजे उ�ोग, �यावसाियक स�ंथा आिण स�ंथाचें वै�ािनक 
�यव�थापन दसुर े काहीही नाही. �ेड�रक िव�सलो यां�या माग�दश�नात �यव�थापन 
वै�ािनक एफ.ड��यू. टेलर यानंी यनुायटेड �टेट ऑफ अमे�रका येथून आप�या 
कारिकद�ला स�ुवात केली. एका छोट्या कारखा�यात िशकाऊ �हणून अगोदर काम केले. 
�यामळेु 3 वषा�नतंर  �यानंा काय�कता� �हणून बढती िमळाली आिण आणखी 2 वषा�नी 
�याला गगँ बॉस �हणून बढती िमळाली. 4 वषा�नतंर �यानंा प�ुहा म�ुय अिभयतंा �हणून 
बढती िमळाली. �यानंी स�ंयाकाळ�या महािव�ालयात �वेश घेतला आिण 
अिभयािं�क�म�ये पद�य�ुर पदवी �ा� केली. �यानंी बेथलेहेम �टील कंपनीत म�ुय 
अिभयतंा �हणून काम केले. 1901 म�ये �यानंी राजीनामा िदला. �यानतंर �यानंी आपले 
उव��रत आय�ुय �यव�थापनाची तं�े आिण सकं�पना िवकिसत कर�यात गेले �या�ंया 
कारिकद�त �यानंा समजले क� कामगार �या�ंया �मतेचा श�य ितत�या चागं�या �कार े
वापर करत नाहीत. कामगार �मतेचा कमी वापर होत आहे. �यानंा असे वाटले क� काय��म 
मानकाचंा अभाव, जबाबदारीचे िवभाजन आिण कामगाराचंी िनय�ु� िनयोजनाचा अभाव 
अभाव आहे. �यानंी सचुवले क� वै�ािनक �यव�थापनाने कामगार आिण �यव�थापन 
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या�ंयातील सम�या सोडवता येतात आिण उ�पादकता वाढ�यास मदत होते. टेलरन े
काय��म आिण वै�ािनक �यव�थापना�या िवकासासाठी खालील क�पना सचुव�या 
आहेत. 

 1)  वै�ािनक �यव�थापना वर आधा�रत प�ुतके:  एफ.ड��यू .टेलर �यानंी िविवध लेख 
आिण प�ुतके �कािशत केली. �या�ंया लेखनामळेु यरुोिपयन ,अमे�रकन कंप�या आिण 
साव�जिनक स�ंथानंा कामगाराचंी काय��मता आिण �मता सधुार�यासाठी वै�ािनक 
�यव�थापनाचा वापर कर�यास मदत झाली. �यानंी िलिहले क�, कोण�याही देशाची 
अथ��यव�था कामातील अकाय��मतेमळेु ��त असते,�याचा उ�पादनावर प�रणाम होतो. 

 2) वै�ािनक �यव�थापनाचे त�व�ान: टेलरने सािंगतले क� �यव�थापन हे खर ेशा� आहे 
आिण �यव�थापनाची त�वे सव� मानवी ि�याना लागू आहेत.  

3) वै�ािनक �यव�थापनाची त�वे : ती खालील�माणे आहेत. a) कामाचा अंदाज b) 
�ायोिगक अ�यास c) चागं�या कामाची प�रि�थती d) काय� योजना e) मानक�करण f) 
काया��मक स�ंथा g) वै�ािनक िनवड आिण �िश�ण h) �ो�साहन, वेतन इ�याद�चे त�व i) 
�भावी लेखापरी�ण �णाली j) मानिसक �ातंी त�वे  

4) मानिसक �ातंी: टेलरने कामगारा�ंया मानिसक ि�थतीचा बराच अ�यास केला. 
�यव�थापक आिण कामगार या�ंयातील िवचार आिण सबंंध सकारा�मक रीतीने बदलले 
पािहजेत, असा स�ला �यानंी िदला. कोण�याही स�ंथे�या यशासाठी �यव�थापक आिण 
कम�चारी या�ंयातील पर�पर सहकाय� आिण िव�ास �यानंी सचुवला.  

5) वै�ािनक �यव�थापनाची उि��:े टेलरने वै�ािनक �यव�थापनाची म�ुय उि�� े
उ�पादकता वाढवणे आिण ग�रबी दूर करणे हे सचुवले. कामगारानंा �यां�या �मतेनसुार 
काम िदले पािहजे. काय��म कामगारानंा जा�त वेतन िदले पािहज.े  कामा�या िठकाणी 
चागं�या प�तीची काय� प�रि�थती असणे आव�यक आहे.  

 6) �यव�थापका�या जबाबदा�या: �यव�थापकानंी वै�ािनक तं�ाचंा अवलंब केला पािहजे; 
पारपंा�रक तं� बदल�याची गरज आहे. �यव�थापकानंी कामगारानंा पूण� सहकाय� केले 
पािहजे. सव� �तरावरील कामगारामं�ये काम आिण जबाबदा�यांची �प� िवभागणी असणे 
आव�यक आहे.  

7) काया��मक स�ंथा �णाली : टेलरने �यव�थापना�या यशासाठी काया��मक स�ंथा 
�णाली सादर केली. �यासाठी िवशेषीकरण आिण �म िवभागणीची त�वे �वीकारली 
पािहजेत.  

8) उ�म दजा��या साम�ी वापर: उ�पादनासाठी दज�दार सािह�य वापरणे आव�यक आहे. 
सव��म साम�ी सव��म उ�पादने उयोगात आणते.  

9) िभ�न वेतन �णाली: कामगारानंा �या�ंया कामानसुार वेतन िदले पािहजे. जे कामगार 
आपले काम वेळेत पूण� करतात �यानंा जा�त मजरुी आिण कामाकडे दलु�� असणार,े 
आळशी आिण अकाय��मानंा  कामगारानंा कमी वेतन िदले पािहजे. शेवटी, एफड��यू 
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टेलरने औ�ोिगक आिण वैयि�क �यव�थापन आिण मानवी सबंंधा�ंया िवकास, सधुारणा 
आिण वाढीसाठी वै�ािनक �यव�थापन सादर केले.  

तुमची �गती तपासा 

1. एफ.ड��यू. टेलरने वै�ािनक �यव�थापना�या कोण�या क�पना सचुव�या आहेत? 

८.४.६  मानव संसाधन �यव�थापनाचे मह�व  

   मानव ससंाधन �यव�थापनाचे उि�� नोक�या िनमा�ण करणे आिण कम�चा�याशंी 
(कम�चारी) काया�सबंंधी सव� लेखाजोखा करणे हे आह.े एखादा स�ंथेत यो�य पदाचंी िनिम�ती 
कर�यासाठी मानवी संसाधन �यव�थापन आव�यक आहे . यो�य पदासाठी यो�य �य��ची 
नेमणूक करणे, कामावरती �जू असले�या कम�चा�यांना �या�ंया कामांचे कत��य आिण 
जबाबदारी िवभाजन करणेतसेच एखा�ा पदासाठी आव�यक असणार े शारी�रक आिण 
शै�िणक पा�ता याचंी सूची करणे.�या उमेदवारांना �र� पदासाठी कंपनीम�ये बोलावलेले 
आहे �याचंी िनवड �ि�या साठी यो�य प�ती�या  चाच�याचंी िनिम�ती करणे हे देखील 
मानवी ससंाधनाचे मह�व आहे आमंि�त. �यानतंर, अिधसूचनेत नमूद केलेली कत��ये आिण 
जबाबदा�या पार पाड�यासाठी पा� उमेदवारानंा आव�यक �िश�ण िदले जावे. �यानतंर, 
कम�चारी �यव�थापना�या अपे�ेनसुार कामिगरी करत आहेत क� नाही हे पाह�यासाठी 
कम�चा� या�ंया काया�चे मू�यमापन केले पािहजे.  

      कम�चा�यानंा आनदंी आिण �य�त ठेव�यासाठी आरो�यदायी आिण क�याणकारी 
काय��म मह�वाचे आहेत, �याचा थेट प�रणाम �यां�या उ�पादकतेवर होतो. कम�चारी आिण 
�यव�थापन या�ंयातील यो�य आिण िनरोगी सबंंध राख�याने सघंष� कमी होतो, �याचा 
स�ंथे�या एकूण यशावर प�रणाम होतो. सवा�त मह�वाची गो� �हणजे कामा�या िठकाणचे 
िनयमांचे पालन करणे आिण  िनयम न मोडणे, कामगार िनयमाचें उ�लंघन के�याने कंपनीचे 
पैसे खच� जा�त होतात आिण ितची �ित�ा खराब  होते. प�रणामी, स�ंथे�या अखडं आिण 
दीघ�कालीन यशासाठी मानवी ससंाधन �यव�थापन चमकदार कवच �हणून काम करते. 

तुमची �गती तपासा 

1. एफ.ड��यू. टेलर यानंी वै�ािनक �यव�थापनाचे जनक �हणनु केलेले योगदान सागंा? 

८.५  साराशं 

      जगभरातील स�ंथानंा िविवध काय��मामंळेु होणा�या �चडं बदलाचंा सामना करावा 
लागत आहे. साथीचे रोग, य�ु,े महागाई, सतत �पधा� यामळेु सघंटनानंी ज�ुया �य��कडून 
ि�वच करणे अप�रहाय� केले आह,े वाढ�या �पध��या मागणीला त�ड दे�यासाठी िनरथ�क 
प�ती आिण नवीनतम तं��ानाचा अवलंब केला. यामळेु जागितक मागणीची पूत�ता 
करणा� या आिण �थािनकापंरुती मया�दीत नसले�या नवीन काय� स�ंकृतीचा िवकास झाला 
आहे. नवीन काय� �णालीत प�ुष आिण मिहलाचंा समावेश आह,े आज, सपूंण� रा��ाचे 
मानव संसाधन िवकिसत कर�यासाठी, ितस� या िलंगानंा कम�चा� यामं�ये समािव� कर�याचा 
�य�न केला जातो. मानव ससंाधन �यव�थापन, �हणूनच एखा�ा स�ंथेचा अप�रहाय� आिण 
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अिवभा�य भाग बनतो जो आप�या कम�चा� याशंी सबंंिधत आह े जे सघंटनानंा जग�यास 
मदत करते आिण जागितक अथ��यव�थेत यश�वी  करते. 

८.६  ��  

1. िलंग िविवधते�या िवशेष सदंभा�त नवीन काय� संघटनेची सकं�पना �प� करा  

2. मानव संसाधन �यव�थापन काय आहे ? �याचे �व�प आिण �या�ी �प� करा आिण 
�याचे मह�व अधोरिेखत करा.  

८.७  सदंभ�  

 Mamoria. C. Gankar - Personnel Management 

 GhanekarA.- Human Resource Management: Managing Personnel 
the HRD way  

 VSP Rao - The Human Resource Management 

 P. Subba Rao- Essentials of Human ~esource Management and 
Industrial Relations.  

 Stephen R. Robbins- Organizational Behaviour. 3),Gary Dessler 
Human Resource Mangement  
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९ 
सघंटना�मक आिण �म स�ंकृती: आयटी उ�ोग, भत�, 

िनवड आिण �िश�ण आिण �यव�थापक, काय� वचनब�ता, 
उ�पादकता आिण बदल 

घटक रचना  

९.० उि�� े

९.१. सघंटना�मक स�ंकृती आिण वातावरणाची सकं�पना  

९.२. सघंटना�मक स�ंकृतीचा अथ� आिण वैिश�्ये 

९.३. सघंटना�मक स�ंकृतीचे �तर ओळखा. 

९.४. सघंटना�मक स�ंकृतीचे काय� 

९.५. �म स�ंकृती िवकास ब�ल जाग�कता 

९.६. आयटी उ�ोगाचे काय�  

९.७  स�ंकृतीचा कामावरील प�रणाम  

९.८  सघंटना�मक स�ंकृतीचे मह�व 

९.९  सघंटना�मक स�ंकृतीचा �भाव 

९.१०  आयटी उ�ोग 

९.११  आयटी उ�ोगातील �म स�ंकृती 

९.१२ आयटी उ�ोगातील भरती, िनवड आिण �िश�ण 

९.१३ साराशं 

९.१४ �� 

९.१५ सदंभ� 
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९.० उि�� े

१. स�ंथा�मक स�ंकृती आिण वातावरणा�या सकं�पना िव�ा�या�ना समजावणे. 

२. सघंटना�मक स�ंकृतीचा अथ� आिण वैिश�्याचंा अ�यास करणे. 

३. सघंटना�मक स�ंकृतीचे �तर ओळख क�न देणे. 

४. सघंटना�मक स�ंकृती�या काया�चा अ�यास करणे. 

५. काय� स�ंकृती कशी िवकिसत होते याब�ल जाग�कता िनमा�ण करणे. 

६. आयटी उ�ोगाचे काय� समजून घेणे. 

९.१ ��तावना (Introduction) 

       कम�चा� याचंा एक भाग हो�यासाठी स�ंथेचे मह�व आिण काय� समजून घेणे आव�यक 
आहे. जागितक �तरावरील माग�याशंी जळुवून घे�या�या संघटना�ंया बदल�या �व�पामुळे 
या स�ंथा�ंया काय�प�तीतही बदल घडून आले आहे. �यामळेु पूण�पणे नवीन स�ंकृतीला 
ज�म िदला आहे. मािहती तं��ाना�या आगमनाने, सघंटना�मक स�ंकृती आणखी बदलली 
आहे जेथे "तािं�क अिभजात वग�" �ार ेिनयिं�त �ान समाजाचा उदय झाला आहे. 

९.२ सघंटना�मक स�ंकृतीचा अथ� आिण �या�या (Meaning and 
Definitions of Organizational Culture) 

       स�ंकृती ही सकं�पना �यापक आहे. ि�टीश मानववंशशा�� एडवड� बी टायलर 
या�ंया मते, स�ंकृती ही "एक जिटल सपूंण� आह,े �याम�ये कला, धम�, िव�ान, �यव�था, 
कायदा, नैितकता आिण समाजाचा एक सद�य �हणून मन�ुयाने �ा� केले�या इतर 
कोण�याही �मताचंा समावेश होतो." मेिलनोव�क� बी (B. Malinowski) आणखी एक 
मानववशंशा�� �हणतात क� "स�ंकृती ही माणसाची िनिम�ती आहे." स�ंकृती हा श�द 
'क��ा' व�न आला आहे �याचा अथ� 'काहीतरी करणे' आहे. दसु�या श�दातं, मन�ुया�या 
जीवनात अनेक ि�याकलाप असतात. सव� ि�याकलाप सघंटना�मक कौश�यावर 
अवलंबून असतात. मानवी स�ंथा�मक कौश�य स�ंकृतीतून िवकिसत होते. �हणून 
िपिट�रम सोरोिकन यानंी स�ंकृतीला एक सपुर ऑग�िनक घटना �हटले. सघंटना�मक 
स�ंकृती हा श�द दैनिंदन जीवनातील अनेक �य���या �यापक अनभुवातून घेतलेला आहे. 
स�ंकृती ही समाजातून समाजात, रा��ातून रा��ात वेगळी असते. �याच�माणे 
सघंटना�मक स�ंकृती देखील �ढ ते फम�, समाज ते समाज िभ�न असतात. लोकाचंी 
जीवनशैली, आिथ�क आिण राजक�य, सामािजक सघंटना�मक ि�याकलाप स�ंकृतीमळेु 
�भािवत होतात. 

संघटना�मक सं�कृती�या काही मह�वा�या �या�या खालील�माण ेआहते. 

     एडगर शेन यानंी सघंटना�मक स�ंकृतीची �या�या "एखा�ा गटाने शोधून काढले�या, 
शोधले�या िकंवा िवकिसत केले�या मूलभूत गिृहतकाचंा एक नमनुा �हणून केला आह,े 



 

 

सं�था�मक आिण काय� सं�कृती: आयटी 
उ�ोग, भत�, िनवड आिण �िश�ण आिण 

�यव�थापक, काय� वचनब�ता, 
उ�पादकता आिण बदल 

103 

कारण ती �या�या बा� द�क आिण अंतग�त एक�करणा�या सम�यानंा त�ड दे�यास िशकते 
�याने मौ�यवान मानले जा�यासाठी परुसेे काय� केले आह ेआिण �हणूनच, नवीन सद�यांना 
या सम�या समजून घे�याचा, िवचार कर�याचा आिण अनभुव�याचा यो�य माग� �हणून 
िशकवले जाईल."  

टन��टॉलने सघंटना�मक स�ंकृतीची �या�या "िव�ास, नैितकता, मू�य �णाली, वत�णूक 
मानदडं आिण �यवसाय कर�याचे माग� जे ��येक कॉप�रशेनसाठी अन�य आहेत" असे केले 
आहे. 

 जोआन मािट�न�या मते सघंटना�मक स�ंकृती अशी आहे क� "�य�� स�ंथा�ंया सपंका�त 
येतात, ते पोशाख िनयम, दकुाने या�ंया सपंका�त येतात, लोक काय चालले आह े ते 
सागंतात, स�ंथेचे औपचा�रक िनयम आिण काय�प�ती, वत�नाचे औपचा�रक िनयम, िवधी, 
काय�, वेतन �णाली, श�दजाल आिण िवनोद फ� आत�या लोकानंा समजतात आिण 
असेच. हे घटक सघंटना�मक स�ंकृतीचे काही �कटीकरण आहेत." डेिनसन�या मते, 
सघंटना�मक स�ंकृती �हणजे "स�ंथेची मूळ ओळख बनवणारी मू�ये, िव�ास आिण वत�न 
प�त�चा सचं." 

बेकर�या मते "सघंटना�मक स�ंकृती �हणजे सद�या�ंार े आयोिजत केले�या सामाियक 
अथा�ची �णाली जी स�ंथेला इतर स�ंथापंासून वेगळे करते." 

वरील �या�येव�न आपण असे समजू शकतो क� सघंटना�मक स�ंकृती �हणजे अनभुव, 
मू�ये, सामा�य समजतुी, स�ंथेतील लोकाचें बा� आिण अंतग�त वत�न ह े अि�तीय आह े
आिण स�ंथासंाठी एक मानक सेट करते. हे स�ंथेचे �दय आिण मन आहे आिण स�ंथेम�ये 
सव�� सव�� �या� आह.े 

तुमची �गती तपासा(Check your progress :-)  

 Q.1 .सघंटना�मक स�ंकृतीची �या�या करा. 

९.३ सघंटना�मक स�ंकृतीची वैिश�्ये (Features of Organizational 
Culture) 

सघंटना�मक स�ंकृतीची खालील मह�वाची वैिश�्ये आहेत. 

१) साव�ि�क(Universal): स�ंथा�मक स�ंकृती सव�� सव�� आढळते िजथे लोक 
राहतात आिण काम करतात. स�ंथा�मक स�ंकृती �हणजे काया�िभमखु स�ंकृती ही एक 
अशी �यव�था आहे िजथे लोक प�तशीरपणे िविवध उ�पादक घटकामं�ये गुतंलेले आहते. 
हे सव� मानवी ि�याकलापामं�ये �ितिबंिबत होते. सघंटना�मक स�ंकृती िविवध काय�शैली, 
कृषी, औ�ोिगक आिण दैनिंदन जीवनातील प�ुषा�ंया सव� ि�याकलापानंा �य� करते. 
 

२) ह े िशकलेले आिण सामाियक केलेले वत�न (Universal: Organizational 
Culture is learned one): सघंटना�मक स�ंकृती िशकली जाते. ही भेट नाही,याचा 
एक प�रणाम आहे िजथे आजारी लोक राहतात, काम करतात आिण जीवनाचा आनदं 
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घेतात. स�ंथा�मक स�ंकृती �य��म�ये सामाियक केली जाते. ते िश�ण, कला, सािह�य, 
शोध आिण आिव�कारा�ंया �व�पात सामाियक केले जाते. रीित�रवाज, परपंरा, कायदे 
�याचे अनकुरण केले जाते आिण �याचे सामाियक केले जाते. 

 

३) िपढ्यानिपढ्या �सा�रत (Passed on from generation to generation) : 
स�ंथा�मक स�ंकृती िपढ्यानिपढ्या �सा�रत केली जाते. ह े गितमान आहे. �याचे  सतत 
किन� ते �े� आिण उ�म ते सव��म �तरावत� बदलत आह.े 
 

तथािप, मानवी ससंाधने आिण �मतामं�ये अनेक बदलामंळेु सघंटना�मक स�ंकृतीत उ�या 
आिण �ैितज बदल �व�पात आहेत. तथािप, पारपंा�रक कौटंुिबक �यवसाय आता बदलत 
आहेत, पूव��या िपढ्यानिपढ्या ते कौटंुिबक कामात गुतंलेले होते. औ�ोिगक �ातंी, िव�ान 
आिण तं��ान आिण आिथ�क िवकास हे कौटंुिबक कामे बंद कर�यास जबाबदार आहेत. 
�हावी कुटंुबातील मलुगा �हा�यासारखे काय� करत रािहला नाही; सतुाराचा मलुगा सतुार 
�हणून रािहला नाही. वैयि�क �ितभा आिण कौश�य खूप मह�वाचे झाले आहे. �यामळेु 
सघंटना�मक स�ंकृती वैिव�यपूण� आहे. 
 

४) नवक�पना आिण जोखीम घेण े (Innovation and risk-taking): काही 
स�ंथानंा जोखीम घे�यात अिधक रस असतो �या  नवीन नवक�पनासंाठी कम�चा� यानंा 
�ो�सािहत करतात. अिधक तपिशलाकडे ल� �ा: काही स�ंथामं�ये कम�चारी �प�ता 
आिण प�रपूण�ता इ�यादीकडे अिधक ल� देतात. सू�म आिण मॅ�ो पातळीचे िनरी�ण 
मह�वाचे आहे. काही बॉस �व�छता, िश�त आिण व�शीरपणाब�ल खूप िविश� असतात. 
�यामळेु ते सव� तपशीलाचें बारकाईने िनरी�ण करतात. 
 

५) संघ अिभमखुता (Team Orientation) : सघंटना�मक काय� हे सघंाचे काय� 
आहे. �यामळेु सघं अिभमखुता अिधक मह�वाची आह,े िक  जी कायम यशासाठी मदत 
करते. ि�थरता: आधिुनक जगात अनेक स�ंथा यथाि�थती राख�यासाठी वाढ आिण 
िवकासाला �ाधा�य देतात. �यामळेु अशा सघंटनाचंी �वतःची रणनीती असते. अनेक 
स�ंथामं�ये ि�थर त�व�ान, िवचारधारा आिण मू�ये, अपे�ा इ�यादी असतात, �या �यानंा 
काटेकोरपणे िचकटून राहतात. 

 

६) �यव�थापन समथ�न (Management support) : ��येक कामगाराला अनेक 
�यव�थापन समथ�न देतात. �याचंी �प� उि�� े आिण आका�ंा याचंी ��येक 
काय�क�या�कडून अपे�ा आहेत. �यामळेु िनयो��याचे समथ�न खूप मह�वाचे आहे. 

 

७) लोकािभमखुता (People orientation): काही स�ंथामं�ये, लोक अिधक क� ि�त 
असतात यािवषयाचा  िनण�य घेताना लोकांवर प�रणामाचंा प�रणाम अिधक मह�व िदला 
जातो. 

 

८) जोखीम सिह�णतुा (Risk tolerance): �या �माणात कम�चारी आ�मक, 
नािव�यपूण� आिण जोखीम शोध�यास �व�ृ होतात. 
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९) एका�मता (Integration) : स�ंथेतील घटकानंा समि�वत प�तीने काय� कर�यास 
�ो�साहन िदले जाते. 
 
१०) ब�ीस �णाली (Reward System): कामिगरी िकंवा वयावर आधा�रत परु�कार 
वाटप िकती �माणात आहे. 
११) संघष� सिह�णतुा (Conflict tolerance): कधीकधी कम�चारी गभंीर असतात 
आिण स�ंथे�या मया�दाबं�ल उघडपणे चचा� करतात. 
 
१२)  सं�षेण नमनुा (Communication pattern): काही वेळा �यव�थापन अितशय 
औपचा�रक असते परतं ु काही स�ंथामं�ये �यां�याशी सपंक�  साधता येतो आिण सहज 
सवंाद साधता येतो. 

तुमची �गती तपासा:- (Check Your progress) 

�.१. सघंटना�मक स�ंकृतीची वैिश�्ये �प� करा.  
 

९.४  सघंटना�मक स�ंकृतीचे �तर (Levels of Organizational 
Culture) 

 
एडगर शेन यांनी संघटना�मक स�ंकृतीचे खालील तीन �तर सचुवले आहेत. 1) स�ंकृतीचे 
िनरी�ण कर�यायो�य कलाकृती 2) सामाियक मू�ये 3) सामा�य गहृीतके  
 
सघंटना स�ंकृतीब�ल अिधक समजून घे�यासाठी वेगवेग�या िवचारवतंानंी सचुवले�या 
स�ंकृती�या िविवध �तराचंा अ�यास करणे आव�यक आहे. 
 
 १) खालील सघंटना�मक स�ंकृतीचे िनरी�ण कर�यायो�य त�ये आहेत: 
 अ) िनरी�ण कर�यायो�य आदश� (Observable role models): कोण�याही 
सघंटनेतील स�ंकृती सव� सद�याचें वत�न दश�वते. परतं ु उ�च �यव�थापनाचे नेत�ृव गणु 
इतर कम�चा�यावंर �भाव टाकतात. हे नेते आदश� बनतात आिण स�ंथे�या स�ंकृतीचे 
�ित�प बनतात. ते कंपनीचे �ितिनिध�व करतात �यासोबत  स�ंकृती�या मू�यानंा 
बळकटी देतात. यासबंंधी�या मॉडेल केलेले वत�न हे एक शि�शाली िशक�याचे साधन आह े
आिण अशा सा�ंकृितक पैलू सपूंण� स�ंथेम�ये पसरतात. 
 
ब) समारभं आिण सं�कार (Ceremonies and rites): समारभं आिण स�ंकार 
स�ंकृती आिण मह�वा�या �सगंी िविवध पनुराव�ृी झाले�या ि�याकलापाचें �ितिबंिबत 
करतात. काय� आिण यश ओळखले जाते. महािव�ालये आिण िव�ापीठे पद�या आिण 
िड�लोमा िवत�रत करतात.-�याच �कार,े कंप�या पर�पर सवंाद आिण एकजटुीला 
�ो�साहन दे�यासाठी िपकिनक, सेवािनव�ृी िडनर पाट� आिण मनोरजंन काय��म 
आयोिजत करतात याचासबंंध एक सामा�य सा�ंकृितक बंधन आणतात. स�ंथेची एकता 
आिण अखडंता �दिश�त कर�यासाठी परु�कार आिण ब�ीस समारभं आयोिजत केले 
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जातात. अस े समारभं कामगारानंा �ामािणकपणे आिण काय��मतेने काम कर�यास 
�ो�सािहत करतात. �याच�माणे सण आिण पारपंा�रक उप�मामंळेु आव�यकतेनसुार व�तू 
तयार कर�याची संधी िमळते. 
 
उदाहरणाथ� , गणेश चतथु�, राखी पौिण�मा, होळी, देसरा, दीपावली रा�या, रगं, िमठाई, 
कापडा�या व�तू, तयार कपडे इ. तयार कर�यासाठी उ�ोगांना आकिष�त करतात. दसु�या 
श�दातं सागंायचे तर, समारभं �यवसाय स�ंथामं�ये मोठा बदल घडवून आणतात आिण ते 
सघंटना�मक स�ंकृती सधुारतात आिण ताजेतवाने करतात.  
 
क) सां�कृितक िच�ह े (Cultural Symbols): िच�हे न बोललेले सदंेश आहते. ते िच� 
आिण िच�हा�ंया बाबतीत आहेत. कंप�या च�बस�, पॅसेज, मीिटंग �म, फं�शन हॉल, 
सेिमनार हॉलची �यव�था करतात आिण �ेस कोड, नेम �लेट्सचा अवलंब करतात. 
वेगवेग�या �ािधकरणासंाठी यथाि�थती कायम आहे. तर डायर�ेटर च�बर वेगळे आहे, 
मॅनेजर ऑिफस, जनरल ऑिफस, िविवध िवभाग आिण काया�लये साभंाळली जातात. सव� 
कामगारानंा गणवेश, जॅकेटवर बटणे घालावी लागतील. रोटरी �लब, आिण लाय�स �लब, 
L&T, Gcdrej, आम�, ने�ही, एअर फोस�, ससंद, कोट�  इ. ही उ�म उदाहरणे आहते. अगदी 
कंपनी�या बसेस आिण ��सना स�ंथे�या नावाने लेबल आिण िनय�ु केले जाते. 
 
२) सामाियक मू�ये (Shared Values): मू�यािंशवाय स�ंकृती िनरथ�क आहे. मू�ये 
आिण नैितकता सामाियक केली जातात. िवचार, आदश�, िवचार�णाली सवा�शी शेअर केली 
जाते. मू�यामं�ये ��ा असतात. दोन �कारची मू�ये आहेत. एक साधन मू�य आहे जेथे 
वत�न यो�य आहे याचा प�रणाम िवचारात न घेता दसुरा टिम�नल आहे. या �करणात अमूत� 
उि��ापें�ा मूत� उि��े अिधक मह�वाची असतात. मू�ये ही भाविनक�र�या आकारलेली 
�ाधा�ये आहेत. कौटंुिबक वातावरण, सगंोपन आिण धािम�क �भावा�ंार े समाजीकरण 
करताना हे िशकले जाते. यो�य कृती शोध�यासाठी मू�ये उपय�ु आहेत. महा�मा गाधं�नी 
य�ंसाम�ी�ार े उ�पािदत केले�या कापडां�या िवरोधात खादीचा �चार करताना, आिथ�क 
�गतीपे�ा मानवी जीवनमू�ये �य� केली. पण पिहले पंत�धान जवाहरलाल नेह� यानंी 
गाधं��या िवचारांना िवरोध केला क�, 'त�ुही आधिुनक साधने पकडू शकत नाही आिण तमुचे 
मन पारपंा�रक आहे. 
 
ते चालणार नाही'. स�ुिस� भारतीय गिणत� रामानजुन यानंाही इं�लंडला जा�यात 
अडचण आली होती, कारण सम�ु ओलाडंणे पाप आह.े दसु� या श�दात, बदल�या 
जगाबरोबर बदलले पािहजे. भारतात य�ंाचंी पूजा केली जाते कारण ती साधने उपय�ु 
आहेत. या सव� उपय�ु गो��ची पूजा केली जाते या �ढ िव�ासाशी सबंंिधत आहेत. सव� 
�यव�थापने सचुवतात क� �या�ंया स�ंथांनी मू�यांचा सचं िवकिसत केला पािहजे. 
स�ंथेतील सव� �य��चा �यां�या कामा�या खानदानावर आिण �यानंा िमळणा�या लाभांवर 
�ढ िव�ास आिण यावरती िव�ास असला पािहजे. 
 
 3) सामा�य गृहीतके (Common Assumptions): गहृीतके ही स�ंकृतीची खोलवर 
�जलेली मूलभूत पातळी आह.े लोक मूलत: चागंले आहेत. हे गिृहतक कंपनी�या 
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िव�ासावर भर दे�याव�न िदसून येते. दसुरी धारणा अशी आहे क� यो�य सधंी िमळा�यास 
लोक िशक�यास, वाढ�यास आिण सा�य कर�यास तयार असतात. ितसर े गहृीतक या 
िव�ासावर आधा�रत आहे क� लोक आ�हाने आिण आनदंदायक कामामळेु �े�रत होतात. ह े
गिृहतक सद�या�ंया सहभागाने सामा�य �येय िनि�त कर�या�या �ि�येतून आिण �येय 
सा�य कर�या�या �ि�येतून िदसून येते. 
 
या सामा�य गिृहतकांचा शोध एका िविश� समाजाने धारण केले�या मोठ्या सामािजक 
आिण सा�ंकृितक मू�यावंर केला जाऊ शकतो. उदाहरणाथ� , अमे�रकेत �यि�सापे� 
कामिगरीवर भर िदला जातो. जपानम�ये सामूिहक कामिगरीवर भर िदला जातो. 

तुमची �गती तपासा (Check your progress :- ) 

�.१. सघंटना�मक स�ंकृतीचे �तर �प� करा. 
 

९.५  सघंटना�मक स�ंकृतीची काय� (Functions of Organizational 
Culture).  

 
सघंटना�मक स�ंकृतीचे काय� खालील�माण ेआहते. 
 
१) स�ंकृती एक प�तशीर सघंटना �थापन कर�यास मदत करते. सघंटना ही एक यं�णा 

असते. ही एक गितमान आिण ि�थर स�ंथा आहे. �यामळेु ि�थरता आिण 
गितशीलता राख�यासाठी ते प�तशीरपणे काय� करते. 

 
 २) हे सव� कामगारानंा समान फाय�ासाठी काम कर�यासाठी एक� करते. सघंटना�मक 

स�ंकृती स�ंथेची एकता आिण अखडंता िटकवून ठेव�यास मदत करते. उपस�ंकृती 
आिण �ितस�ंकृती गटामं�ये बरचे फरक आहेत. तथािप, स�ंकृतीचे मह�वाचे काय� 
�हणजे सव� कामगारानंा एका नावाखाली एक� करणे. 

 
३) ते सव� मूत� व�तू आिण अमूत� व�तू जसे क� साधने, मशीन, सािह�य �वीकारते. 

व�ृारोपण, कामाचे िठकाण, �या�या सभोवतालचे वातावरण कामगारानंा स�ंथे�या 
िहतासाठी काम कर�यास मदत करते. �याच�माणे कामगाराचें िवचार, आदश�, 
िवचारधारा अिधक उ�पादनासाठी उपय�ु ठरतात. 

 

४) सघंटना�मक स�ंकृती नेहमीच स�ंथेची जगात ओळख िटकवून ठेव�यासाठी काय� 
करते. 

 

५) सघंटना�मक स�ंकृतीचे मू�ये आिण िव�ासाबं�ल स�ंाना�मक धारणांचे सामाियक 
नमनेु �दान करते. ह ेसघंटना�मक सद�यानंा �या�ंया अपे�े�माणे िवचार कर�यास 
आिण वाग�यास स�म करते. 

 

 ६) ते सघंटना�मक सद�यानंा भावनाचें सामाियक नमनेु देखील �दान करते �यामळेु 
�यानंा काय मू�य आिण भावना अपेि�त आहे ह े�यानंा कळते. 



  

 

उ�ोग, कामगार आिण जागितक�करण 

 

108 

७) सघंटना�मक स�ंकृती एक सीमा �दान करते जी एक स�ंथा आिण दसुरी यां�यात 
फरक िनमा�ण करते. अशा सीमा प�रभािषत के�याने स�ंथेचे सद�य आिण सद�य 
नसलेले ओळख�यास मदत होते. 

 
८) सघंटना�मक स�ंकृती एखा�ा�या वैयि�क �वाथा�पे�ा मोठ्या गो��शी बािंधलक� 

िनमा�ण कर�यास सलुभ करते.' 
 
९) सघंटना�मक सद�यांना सोबत घेऊन �यानंा यो�य मानके �दान क�न सामािजक 

ि�थरता वाढवते �यासाठी सद�यानंी उभे राहावे. 
 
१०) हे एक िनय�ंण य�ंणा �हणून काम करते जे स�ंथा�मक सद�या�ंया व�ृी आिण 

वत�नाला माग�दश�न करते आिण आकार देते. ह े �यानंा िविहत आिण अपेि�त वत�न 
प�ती�या अन�ुपतेला िचकटून राह�यास मदत करते. 

 
 ११) शेवटी सघंटना�मक स�ंकृती जबाबदारी, कत��याची भावना, ओळख, जीवनाची 

ि�थरता, नोकरीची शा�तता, पालन, आ�ाधारकता, स�ंथेब�ल �ामािणकपणा 
�दान करते. 

 
१३) सघंटना�मक स�ंकृती िशकलेली, अनकुरण केलेली, सामाियक केलेली आिण 

वत�णूकािभमखु आहे. �यामळेु सव� सद�य एकाच िदशेने आिण कंपनी�या 
आव�यकतेनसुार एक� काम करतात. 
 

तुमची �गती तपासा:- (Check your progress) 
 
 �.१. सघंटना�मक स�ंकृतीची काय� �प� करा. 
 

९.६  सघंटना�मक स�ंकृती िनमा�ण  (Organizational Culture 
Created) 

 
सघंटना�मक स�ंकृतीचा िवकास हा एटंर�ाइझमधील दैनंिदन काम आिण �यवहार याचा  
उ�ोगातील उ�पादकता याचंा प�रणाम आहे. ही एक नवीन संक�पना आहे यात शकंा नाही, 
परतं ु ती मानवी इितहासाइतक�च जनुी आहे. जे�हा मन�ुय या प�ृवीतलावर राह� लागला 
ते�हा �याने आप�या उपजीिवकेसाठी काही ना काही गो�ी करायला स�ुवात केली. 
सघंटना�मक स�ंकृती एक-दोन िदवसातं िवकिसत होत नाही. हे दीघ� कालावधीत हळूहळू 
िवकिसत होते. आजची सघंटना�मक स�ंकृती भूतकाळाचा इितहास �ितिबंिबत करते 
आिण सपूंण�पणे भिव�यावर �भाव टाकते. एखा�ा स�ंथेची स�ंकृती ित�या स�ंथापक 
सद�या�ंया त�व�ान, मू�ये आिण व�ृीने आकार घेते. �यातील काही उदाहरणे 
खालील�माणे आहेत. 
 



 

 

सं�था�मक आिण काय� सं�कृती: आयटी 
उ�ोग, भत�, िनवड आिण �िश�ण आिण 

�यव�थापक, काय� वचनब�ता, 
उ�पादकता आिण बदल 

109 

१) �रलाय�स इंड��ीजची स�ंकृती धी�भाई अंबानी या�ंयामळेु मोठ्या �माणात 
आकाराला आली आिण �भािवत झाली, जे वेळ आिण काय��मतेब�ल अ�यतं जाग�क 
होते, 
 
२) माय�ोसॉ�टची स�ंकृती म�ुय�वे सह-स�ंथापक आिण सीईओ िबल गेट्स याचें 
�ितिबंब आहे ज ेआ�मक, �पधा��मक आिण अ�यतं िश�ति�य आहेत. 
 
३) �याच�माणे टाटा, िबला� , गोदरजे यानंी जगातील िविवध देशातंील िविवध लोकाशंी 
�यवहार करताना िश�तीने आिण प�र�माने आपली काय�स�ंकृती ��थािपत केली आहे. 
औ�ोिगक �ातंीनतंर लगेचच, सव� �यवसाय आिण औ�ोिगक स�ंथामं�ये स�ंकृती 
पारपंा�रक होती. 'सपूंण� स�ंथेवर मालकाचे िनय�ंण होते. मालक �यव�थापक होता, तो 
उ�ोजक, सचंालक इ. पारपंा�रक समाजात मालक-�यव�थापकानंा कमीत कमी 
कामगारासंह कमीत कमी खचा�त जा�तीत जा�त काम घे�यात जा�त रस होता. जे�हा सव� 
सघंटना�मक काय� उदारमतवादी बनली, ते�हा कंपनी आिण �यावसाियक स�ंथामंधील सव� 
पैलू बदलले गेले. सरकारने िविवध औ�ोिगक आिण कंपनी कायदेही पा�रत केले. जगातील 
सव� सरकारानंी कामगारां�या क�याणात रस घेतला आह.े कामगार सघंटनाचंी न�दणी 
झाली. हळूहळू मालक-�यव�थापकाची जागा मालक, कामगार आिण सघंटनानंी सामाियक 
केले�या �यव�थापनाने घेतली, �याला यो�य सरकारने कायदेशीर मा�यता िदली. आज 
जगभरातील सघंटना�मक स�ंकृती लोकशाही, समाजवादी, धम�िनरपे� आिण मानवी 
�ित�ेवर आिण सवा��या क�याणावर आधा�रत आह.े वेगवेग�या देशामं�ये, वेगवेग�या 
�कार�या काय� िस�ातंांचा ज�म झाला. उदाहरणाथ� , मॅक�ेगर X आिण Y िस�ातं देतो. 
�ोफेसर मा�लो यानंी गरजेवर आधा�रत िस�ातं सचुवला' आिण काही मानसशा�� आिण 
त�व�ांनी �ेरणेचे मह�व िलिहले. पण सव� िस�ातं पाि�मा�य आिण अमे�रकन लेखकानंी 
माडंले. अमे�रकेने ए �कार �हणून ओळखला जाणारा �वतःचा िस�ातं िवकिसत केला, 
नतंर झेड �कार �हणून सधुा�रत केला जेथे वैयि�क कामगार मह�वाचा आहे. जपानने हा  
�कार िवकिसत केला, जेथे सव� कामगार एकि�तपणे मह�वाचे आहेत. भारत अजूनही 
कोणताही िस�ातं िवकिसत क� शकलेला नाही. तथािप, भारतीय लोकशाही �यव�थेम�ये 
िविवध सघंटना �यां�या �वत: �या काय� स�ंकृतीसह िवकिसत के�या गे�या आहेत. चीनने 
आप�या िपन, पेि�सल सार�या छोट्या व�तूं�या परुवठ्याने जागितक बाजारपेठ काबीज 
केली आिण जागितक बाजारपेठेतून नाव, �िस�ी आिण सपं�ी िमळव�यात स�म झाले. 
सघंटना�मक स�ंकृती दररोज िवकिसत आिण वाढत आह.े �याची वाढ आिण िव�तार 
अंतहीन आह ेआिण कधीही ल�ु होत नाही. एकदा सघंटना�मक स�ंकृती िवकिसत झाली, 
क� ितचे पालनपोषण आिण अि�त�व सव� सद�यावंर अवलंबून असते. �यामळेु 
सघंटना�मक स�ंकृती िजवतं ठेव�यासाठी खालील िवचारांचे पालन केले जाते.  
 
१) िनवड िनकष(Selection criteria)  : एखा�ा �य��ची संघटना�मक स�ंकृती 
िटकवून ठेव�या�या सव��म प�त�पैक� एक �हणजे स�ंथा �या लोकानंा िनवडेल 
�या�ंयाब�ल अ�यतं िनवडक असणे. 
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२) उ�य �यव�थापन (Top Management): उ�य �यव�थापन�या कृती �याची 
स�ंथा�मक स�ंकृती �सा�रत कर�यात आिण िटकवून ठेव�यात मह�वपूण� भूिमका 
बजावतात. कम�चारी उ�च �यव�थापनाकडून खालील गणु िशकतात. अ) िकती जोखीम 
घेतली जाते? ब) िकती �वातं�याचा वापर केला जातो? क) �ाहक आिण �ाहकाशंी कसे 
�यवहार करावे 
 
3) समाजीकरण (Socialisation) : नवीन उमेदवाराला पढुील आ�मसात कर�यासाठी 
स�ंथेम�ये यो�य�र�या अंतभू�त केले पािहजे. 

तुमची �गती तपासा:- (Check your progress) 

�.१. सघंटना�मक स�ंकृती कशी तयार होते? 

९.७  सघंटना�मक स�ंकृतीचा कामावरील  प�रणाम  (effects on 
Organizational Culture work) 

 सघंटना�मक स�ंकृती सघंटनेतील ��येक वैयि�क काय�क�या��या कामावर प�रणाम 
करते. �य�� सघंटनेम�ये वैयि�क फरक बाळगतात. िनय�ु�नतंर, सव� कामगार सघंटनेची 
स�ंकृती �वीकारतात आिण िशकतात आिण सघंटने�या आव�यकतेनसुार जगतात आिण 
काय� करतात. खालील प�रि�थती सघंटना�मक स�ंकृतीवर प�रणाम करतात. 
 
१) आिथ�क ि�थती (Economic condition) : सघंटने�या आिथ�क ि�थतीचा 
कामगारावंर �भाव पडतो. अिधक सम�ृ स�ंथा अिधक सम�ृीसाठी िश�ण, सशंोधन 
आिण नविनिम�तीवर अिधक खच� करते. एक गरीब स�ंथा ससु�ंकृत सा�ंकृितक वैिश�्ये 
आणू शकत नाही. दसु�या श�दातं सागंायचे तर, सव��म संघटना�मक स�ंकृती िवकिसत 
कर�यासाठी उदारमतवादी आिथ�क प�रि�थती आव�यक आहे. परदेशी बकँ आिण 
मुंबईतील भारतीय बकँ, आयटी पाक�  आिण महानगरपािलका काया�लयाशंी तलुना करता 
येते. �यामळेु आिथ�क प�रि�थती, खच� कर�याची �मता आिण उदार मनाने काही एकरात 
सुदंर बाग आिण कारजंे असलेली पॉश काया�लये साभंाळणे. 
 
२)  नेतृ�व शैली (Leadership style): नेत�ृव मह�वपूण� भूिमका बजावते आिण एक 
वेगळी आशावादी काय� स�ंकृती बनवते आिण ��येक �य��चे काय� �येय आिण आका�ंा 
आिण सघंटने�या ि�थतीनसुार करते. ने�याने िदलेले ल�य पूण� कर�यासाठी िविवध 
िवभागामं�ये वेगवेगळे कम�चारी ��य� िकंवा अ��य�पणे काम करतात. पायिनयर आिण 
स�ंथापक सव� कामगारावंर �भाव टाकतात. 

 

३) सघंटना�मक धोरण े (Organizational policies): सघंटना�मक धोरणे 
काय�स�ंकृतीमळेु �भािवत होतात. योजना आिण धोरणे काय� �णालीची माडंणी करतात 
�याचा  कामगारानंा �याचे िववेकपूव�क पालन करावे लागते. 
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४)  �यव�थापक�य समज (Managerial Understanding) : सघंटना�मक 
स�ंकृती �यव�थापनाला कामगार आिण �यव�थापन या�ंयातील सम�या सोडिव�यास 
मदत करते. �यव�थापन, कामगार यिुनयन एका बाजूला आिण दसु�या बाजूला सरकार 
कामाची �यव�था करतात, �यानसुार कायदेशीर िवभाग कामगार आिण स�ंथे�या 
भ�यासाठी सतत काम करत असतात. क�थ डेि�हस यानंी कामावर प�रणाम करणारी काही 
मू�ये खालील�माणे दश�िवतात, 1) �वातं�य 2) समानता 3) सरु�ा 4) सधंी.  
 
१) �वातं�य (Freedom): �वातं�य हे मूलभूत सा�ंकृितक मू�य आहे जे सव� 
स�ंथामंधील कामावर प�रणाम करते. सव� स�ंथामं�ये कामगारानंा काही �वातं�य असणे 
अपेि�त आहे आिण अिधकारी कामगारानंा �याचें नावी�य िनिम�तीची श�� जाणून घे�याचे 
�वातं�य देतात. पण �वातं�य ही वेगवेग�या लोकासंाठी वेगळी गो� आहे. उदाहरणाथ�, 
एखा�ा कम�चा�या�या �वातं�यासाठी सव�साधारण सभामं�ये आवाज उठवणे असू शकते, 
तर दसु�यासाठी याचा अथ� िनब�धािशवाय काम कर�याचा अिधकार असू शकतो. 

२) समानता (Equality): सव� लोक ज�मतः समान असतात आिण �यानंा जीवना�या 
��येक पैलूत समान अिधकार असतात. तथािप, हे मू�य िभ�न मानिसक, भाविनक आिण 
सामािजक फरकांना यो�य मा�यता देते �हणून िभ�न बि�से. िह समानता राखली जाऊ 
शकत नाही कारण कामिगरी�या आधारावर बि�से िदली जातात. 

३) सुर�ा (Security) : लोक पूण� रोजगाराला �ाधा�य देतात जो सरुि�ततेचा खरा म�ुा 
आहे. काही �कारचे तणाव नेहमीच असतात. सवा�त मह�वाची सरु�ा �हणजे आिथ�क 
सरु�ा होय. 

४) संधी (Opportunity): लोक स�ंथेम�ये चागं�या अनेक सधं�ची अपे�ा करतात. 
आधिुनक िश�ण �यव�था, आतून पदो�नतीची धोरणे आिण त�सम घटक कम�चा�या�ंया 
सधंीवर प�रणाम करतात. 

तुमची �गती तपासा:- (Check your progress) 

सघंटना�मक स�ंकृतीचा कामावर कसा प�रणाम होतो? 

९.८  सघंटना�मक स�ंकृतीचे मह�व, �येय आिण त�व�ान 
(Importance, Mission and Philosophy of 
Organizational Culture) 

     सघंटनेत सव� काय�क�या�चा स�मान झाला पािहज.े दसु�या श�दातं, सघंटना�मक 
स�ंकृतीचे वाढते आिण बदलणार ेमह�व उ��फूत�पणे उ�वते. सव� आ�थापनामं�ये िभ�न 
लोक काम करतात जे िभ�न धम�, जात, रा�य आिण भाषा आहेत. दसु�या श�दातं, �थापना 
�हणजे िविवध स�ंकृत��या एक�ीकरणाचे िठकाण होय. येथे सव� स�ंकृती एकि�तपणे एक 
स�ंकृती बन�या आहेत, �याला आशावादीपणे 'सघंटना�मक स�ंकृती' �हणतात. 
�यव�थापक, मालक, कम�चारी, कामगार आिण सहयोगी भागीदार या�ंयातील सहकाय�, 
पर�पर िव�ास, सघंष� आिण िवरोधी श���या सदंभा�त सघंटना�मक स�ंकृतीचे मह�व 
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समजून �य� केले जाते. मानवी सबंंध सधुार�यासाठी सव� सघंटनामंधील नेते सतत 
मह�वपूण� भूिमका बजावतात. मानवी सबंंध �हणजे सा�ंकृितक सबंंध नसून दसुर े ितसर े
काही नाही. तर, सोरोिकनचे �हणणे बरोबर आहे क� 'स�ंकृती ही माणसाची सव��च कला 
आिण सपुरऑग�िनक शरीर आहे'. िश�त, िश�ण, सहकाय�, पर�पर िव�ास, �ामािणक 
�य�न आिण कठोर प�र�म यावर सव� स�ंथा आढळतात. �हणून ��येकाकडे सा�ंकृितक 
ससुगंतता असते आिण ते मू�ये आिण ��ा यांचे �ढपणे पालन करतात. �या�ंयासाठी 
सश� भूिमका िनभावणे सोपे होते. कम�चारी अनेकदा ने�या�या वत�नाचे अनकुरण करतात 
आिण माग�दश�नासाठी �या�ंयाकडे पाहतात. मजबूत रोल मॉडेल बनून तो माग�दश�न, 
िशकवणे आिण �िश�ण देऊन, तसेच नेते सघंटना�मक स�ंकृतीला समथ�न देणारी मू�ये 
मजबूत करतात. सघंटना�मक स�ंकृतीचे मह�व वषा�नवुष� आिण दशकानवुष� किन� ते �े� 
आिण �े� ते सवा�त �े� अशी भूिमका न�दवणे. सा�ंकृितक साम�य� िवशेषत: सकंट 
प�रि�थती हाताळून मोजले जाते.  

      ि��लर मोटर कंपनीला १९७० म�ये आिथ�क सकंटाचा सामना करावा लागला ह े
याचे उ�म उदाहरण आहे. अमे�रकन सरकार सरकारी िनधीसह खाजगी �यावसाियक 
स�ंथानंा सरं�ण दे�या�या िवरोधात होते परतं ुकंपनी आप�या कम�चा� या�ंया सा�ंकृितक 
बािंधलक��या मजबूत मदु�्ाने िनधी िमळव�यात यश�वी ठरली. सघंटना�मक स�ंकृतीचे 
मह�व वाढिव�यासाठी �यव�थापक देखील मह�वपूण� �य�� आहेत. ते बि�से आिण 
िश�ेसह कामगारासंोबत वेगवेग�या प�रि�थती हाताळतात आिण मजबूत सघंटना�मक 
स�ंकृती राखतात. काही सव��च स�ंथा केवळ �या�ंया उ�पादकतेमळेुच न�हे तर �या�ंया 
सा�ंकृितक �यव�थेसाठीही �िस� आहेत. स�ंथा�मक स�ंकृती िविवध �कार े िवकिसत 
आिण मजबूत के�या जातात. काही य�ंणा खालील�माणे आहेत.  

१)  नेते कोण�या गो�ीकडे ल� देतात, मोजतात आिण िनयिं�त करतात 

 २)  गभंीर घटना आिण सघंटना�मक सकंटावर ने�या�ंया �िति�या. 

 ३) जाणीवपूव�क रोल मॉडेिलंग, िशकवणे आिण �िश�ण देणे. 

४) बि�से आिण ि�थती वाटपासाठी िनकष. 

 ५) भरती, िनवड, पदो�नती इ�यादीसाठी िनकष. 

 ६) स�ंथेची रचना आिण रचना. 

७) सघंटना�मक �णाली आिण काय�प�ती. 

८) भौितक जागा, दश�नी भाग आिण इमारत�चे िडझाइन. 

९) मह�वा�या घटना आिण लोकाबं�ल कथा, दतंकथा, परुाणकथा आिण बोधकथा. 

१०) सघंटना�मक त�व�ान, पंथ, सनद इ�याद�ची औपचा�रक िवधाने. 
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सघंटनेम�ये स�ंकृतीची भूिमका आहेः 

१) सघंटनेची उि��े आिण िनिद�� करा. 

 २) सघंटनेम�ये अि�त�वात असलेले सबंंध िनिद�� करणे 

३) िन�ा, गोपनीयता, गितशीलता, कठोर प�र�म आिण यासारखे मू�यवान गणु िनिद�� 
करणे.  

       सघंटनेना सामािजक स�ंकार असतात. समाजािशवाय सघंटना श�य नाही. स�ंथा या 
सामािजक �णाली आहेत �यात सामाियक समज, िनकष आिण मू�ये आहेत तसेच  �याचंी 
भाषा समान आह.े स�ंथेचा इितहास, ितची भूतकाळातील मू�ये आिण ��ा यांचाही 
स�ंथे�या वत�मान स�ंकृतीवर �भाव पडतो. ��येक िभ�न सं�कृती स�ंथा करत असले�या 
भूिमका �य� क� शकते. 

तुमची �गती तपासा:- (Check your progress) 

�.१. सघंटना�मक स�ंकृतीचे मह�व समजावून सागंा. 

९.९  सघंटना�मक स�ंकृतीचा �भाव (Impact of Organizational 
Culture) 

    स�ंकृती रा��ीय चा�र�याचे �ितिनिध�व करते. हे प�ुषानंी बाधंले�या स�ंथावंर 
�ितिबंिबत करते. सघंटना�मक स�ंकृती कुटंुबे, धम�, िश�ण आिण रा��ीय वारसा, 
इितहास, अथ��यव�था आिण राजकारण या�ंयामळेु �भािवत होते. एखा�ा �य��ला 
�या�या सा�ंकृितक �वभावापासून वेगळे करणे कठीण आहे. तो एका िविश� स�ंकृतीसह 
ज�माला आला आह.े ते  िविवध सा�ंकृितक पैलूंचा अवलंब करतो. �यामळेु तो िजथे जातो 
आिण काम करतो ितथे तो आपली स�ंकृती घेऊन जातो. सा�ंकृितक सगंोपनामळेु �य�� 
िभ�न असतात. �या�ंयापैक� काही इतरा�ंया �हण�यानसुार करतात, तर काही �वतःह�न 
काम स�ु करतात. तरीही �या�ंयापैक� काही जण स�ंथे�या िहतासाठी धोका प�कर�याचे 
धाडस दाखवतात.  

�या�ंयापैक� काही �वाथ� आहेत तर काही स�ंथे�ती िन�वाथ� भ� आहेत. सघंटना�मक 
स�ंकृती �ितिबंिबत करणारी मू�ये जागितक �ि�कोनास समथ�न देतात कारण िव�ता�रत 
�यवसाय आिण औ�ोिगक ि�ितजे जागितक सा�ंकृितक पा��भूमी आिण अिभ�य��म�ये 
िविवधता समािव� करतात.   

एस.एच.रिहनेि�मथ (S.H.Rhinesmith) यानंी सघंटनेम�ये जागितक स�ंकृती िनमा�ण 
कर�यासाठी खालील सहा माग�दश�क त�वे सचुवली आहेत.  

१) �प� आिण सोपे िमशन �टेटम�ट तयार करा. हे सव� कामगारानंा एका संघटनेत एक� 
करते. 

 २) मािहती�या �भावी �वाहाची �णाली तयार करा. 
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३) �यव�थापकामं�ये "मॅि��स माइंड्स" तयार करा. आतंररा��ीय अनभुव असलेले 
�यव�थापक जे�हा ते घरी परततात ते�हा ते अनभुव सामाियक करतात.' 

४) जागितक क�रअर माग� िवकिसत करा. 

५) सशंोधन आिण िवकासासाठी सा�ंकृितक फरकाचंा एक �मखु मालम�ा �हणून वापर 
करा. 

६) जगभरातील िश�ण आिण सघं िवकास काय��म राबवा. सघंटना�मक स�ंकृतीचा �भाव 
सपूंण� सघंटनेला मजबतु आिण बळकट करतो याचा सामा�य फाय�ासाठी आिण 
रा��ीय सम�ृीसाठी कामगारांची एकता आिण अखडंता िवकिसत करतो.  

तुमची �गती तपासा:- (Check your progress) 

�.१. सघंटना�मक स�ंकृतीचा �भाव �प� करा. 

९.१०  आयटी उ�ोग (IT Industry) 

     मािहती आिण तं��ान हा देशा�या आिथ�क �गतीचा पाया बनला आह.े हा सवा�त 
मह�वाचे �हणजे, आिथ�क बाजारपेठामं�ये िटकून राह�यासाठी, ��येक उ�ोगाला केवळ 
जागितक �तरावरच न�हे तर �थािनक पातळीवरही वाढ�या मािहती तं��ाना�या गरजाशंी 
जळुवून घेणे अप�रहाय� आहे. पातळी सॉ�टवेअर, हाड�वेअर िकंवा सेमीकंड�टर उपकरणे 
िवकिसत करणा�या कंप�या तसेच इंटरनेट िकंवा सबंंिधत सेवा परुवणा�या कंप�या या सव� 
मािहती तं��ान (IT) �े�ाचा भाग आहेत. जागितक�करण आिण उ�रकेडील �गत 
देशामंधील उ�र-औ�ोिगक अथ��यव�थेकडे वळणे हे जागितक IT उ�ोगाचा उदय आिण 
समकालीन मािहती आिण दळणवळण तं��ान (ICTs) �या �साराशी जवळून जोडलेले 
आहेत. नवीन ICT ने केवळ जागितक मॅ�यफॅु�च�रगं नेटव�स�चा उदयच केला नाही तर 
�यानंी उ�पादन हाती घे�या�या प�तीतही बदल केले आहते. 'बदल�या अथ��यव�थेत' �म 
आिण सघंटने�या वैिश�्या�ंयित�र�, अनेक िस�ातंकाराचंा असा िव�ास आहे क� उ�र-
उ�ोगवाद आिण जागितक�करणाने सपूंण�पणे नवीन �कारचा समाज िनमा�ण केला आहे - 
�याचा सदंभ� कॅ�टे�सने 'मािहतीपूण�' िकंवा 'नेटवक�  सोसायटी' �हणून िदला आहे - ज े
खरोखरच पूव��या औ�ोिगक समाजापे�ा ज�मजात िभ�न आह.े मािहती समाजाची 
�थापना एका अि�तीय स�ंथा�मक सरंचनेवर केली जाते, �याम�ये मािहती िनिम�ती, 
�ि�या आिण �सारण हे उ�पादकता आिण श��चे �मखु �ोत आहेत.  

९.११  आयटी उ�ोगातील �म स�ंकृती (Work Culture in IT 
Industry) 

         �यावसाियक िवकासक, �ो�ाम डे�हलपस�, कॉल स�टर ऑपरटेर आिण भारतातील 
IT आिण ITES उ�ोगामं�ये काय�रत असलेले नवीन '�ान' काय�बल मानले जाऊ शकते, 
जे �यापक आधारावर जागितक मािहती अथ��यव�थेला सेवा देते. मािहती�या अथ��यव�थेने 
जगभरातील �िमक बाजारपेठ बदलून टाकली आह,े िविश� मािहती व�तू आिण सेवाचंी 
मागणी वाढली आहे, �हणूनच िविश� कौश�ये आिण िवशेष कामगारासंाठी सॉ�टवेअर 
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आिण IT-स�म सेवा या दोन �कार�या सेवा आहेत, �या आधीच लोकि�य आहेत. ती� 
�पध�मळेु, अनेक IT आिण ITES उप�म िवकसनशील जगातील कमी िकमती�या �देशात 
आउटसोस� केले जात आहते, �यामळेु भारतासार�या रा��ामंधील �िमक बाजारपेठ 
बदलत आहे (Basant and Rani 2004). या नवीन कम�चा� या�ंया सरंचना�मक आिण 
काया��मक गणुधमा�चे आकलन कर�यासाठी, 'आयटी'�या छ�ाखाली येणा� या िविवध 
�कार�या नोक�या, कामा�या ि�याकलाप आिण रोजगारा�या प�रि�थत�म�ये फरक करणे 
मह�वाचे आहे, �यात 'उ�च-�ेणी' सगंणक िव�ान सशंोधन आहे. डेटा ए�ंी आिण बॅकएडं 
�ि�या यासार�या अ�यतं 'लो-एडं' सेवा उपल�ध के�या जातात.  

     आयटी कम�चा� याचें �मुख गणु म�ुय�वे आंतररा��ीय 'मािहतीपूण�' अथ��यव�थेतील 
�या�या भूिमकेतून उ�वतात, �यासाठी मोबाइल आिण लविचक, कुशल आिण स�म 
कामगाराचंी आव�यकता असते, �याचबरोबर 'आभासी' कामगाराचंी एक नवीन �ेणी 
वाढवते जे िविवध 'भौगोिलक �थानावं�न दूर�थपणे काम करतात.' आउटसोिस�ग 
उ�ोगाचा म�ुय कल ऑफशो�रगंकडे आहे: नोक�या िजथे आहेत ितथे कामगार 
हलव�याऐवजी, नोक�या वाढ�या �माणात कामगार िजथे आहेत ितथे हलवत आहते, 
कामगार इतर िठकाणी सह-कामगार आिण �लायटंसह दूर�थपणे काम करत आहेत, 
�यापैक� बह�स�ंय ते कधीही करणार नाहीत. यासाठी �यि�शः भेटने मह�वाचे आहेत.  

९.१२ आयटी उ�ोगातील भरती, िनवड आिण �िश�ण 

 (Recruitment, Selection and Training in IT Industry) 

       ��येक �े�ा�माणेच, सॉ�टवेअर आउटसोिस�ग �े�ासाठीही मानवी ससंाधने 
आव�यक मानली जातात. िह �ि�या सॉ�टवेअर �यवसाय �याचंी ससंाधने भरती, �िश�ण 
आिण िटकवून ठेव�यासाठी बराच वेळ आिण मेहनत देतात - िवशेषतः २००४ ते 
आ�ापय�त�या पीक वषा�म�ये. आयटी कंप�या, िवशेषतः मोठ्या भारतीय सेवा कंप�यांनी, 
तािं�क, स�ेंषणा�मक आिण सामािजक बिु�म�े�या यो�य सयंोजनासह कम�चारी 
शोध�यासाठी आिण िनय�ु कर�यासाठी अ�याधिुनक �ि�या िवकिसत के�या आहेत. थेट 
भरती �यित�र�, रोजगार स�लागाराचंा एक �यापक "अनषुंिगक �यवसाय" िकंवा 
"हेडहटंस�" �हणून ओळखला जाणारा, आयटी उ�ोगा�या कम�चा� या�ंया गरजा पूण� 
कर�यासाठी िवकिसत झाला आह.े 

     �या�ंया गरजावंर आधा�रत, IT कंप�या �ेशस� आिण अनभुवी दोघानंाही �ाधा�य 
देतात. ते कॅ�पस �लेसम�ट, ि�ंट आिण ऑनलाइन जॉब जािहराती, वॉक-इन मलुाखती, 
भरती स�लागार आिण कम�चा� या�ंया िशफारश�सह िविवध प�त��ार े भरती करतात. 
मागील दोन वषा�म�ये बह�ताशं स�ंथा�ंया कम�चा�या�ंया सं�येत झटपट वाढ झा�यामळेु, 
मोठ्या �माणात (मोठ्या कंप�यामं�ये ५५-७५%) नवीन िनय�ु� ए�ंी ले�हल आहेत, 
उव��रत २५%-४५% अनभुवी कम�चारी इतराकंडून िनय�ु कर�यात आले आहेत. कंप�या 
समुार े३५-४०% ए�ंी-ले�हल उमेदवार कॅ�पस �लेसम�टमधून येतात, बाक�चे इतर �ोत 
जसे क� ता�परुते कम�चारी येतात. मोठ्या कंप�या िकंवा नवीन �टाट�अप अनेक नवीन 
पदवीधरांना कामावर ठेवू शकतात, काही MNCs आिण उ�पादने कंप�या केवळ अनभुवी 
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कम�चा�यानंा �ाधा�य देतात. जरी आयटी कंप�या वारवंार असा यिु�वाद करतात क� 
उ�ोगाने िन�न म�यमवग�य, अध�-शहरी तसेच अगदी �ामीण भागातील लोकासंह 
जीवना�या अनेक �े�ातील लोकासंाठी नोक�या िनमा�ण के�या आहेत, सशंोधनातून असे 
िदसून आले आहे क� आयटी कम�चारी मोठ्या �माणात सामािजक-��ीने आिथ�क �ोफाइल 
समान आहेत.. तथािप, हे मा�य केले पािहजे क� 'जागितक' ऑफशोअर िकंवा 
आउटसोिस�ग फम��या गरजा गैर-शहरी आिण कमी �ीमंत पा��भूमीतील कामगारानंा 
वगळ�याकडे झकुतात, �यानंा 'आंतररा��ीय' वातावरणात काम कर�यासाठी आव�यक 
सामािजक आिण सा�ंकृितक भाडंवल नाही. उ�ोग अिधका�यांनी वारवंार िवनतंी केली 
आहे क� �िश�णाम�ये यो�य 'सॉ�ट ि�क�स' िशकव�या जा�यात, जे असे सूिचत करतात 
क� अशी िफ�ट�रगं य�ंणा आहे. 

तुमची �गती तपासा:- (Check your progress) 

�.१. आयटी उ�ोगातील भरती, िनवड आिण �िश�णा सबंंधी चचा� करा. 

९.१३  साराशं (Summary) 

       स�ंकृती ही सकं�पना �यापक आहे. सघंटना�मक स�ंकृती हा श�द मोठ्या स�ंयेने 
लोका�ंया �यापक अनभुवांव�न घेतलेला आहे. स�ंकृती आिण हवामान आप�या दैनिंदन 
जीवनावर आिण कामा�या प�रि�थतीवर प�रणाम करतात. यो�य सा�ंकृितक वातावरणात 
लोक आनदंी आिण अिधक उ�पादन�म होतील. सघंटना�मक स�ंकृती आिण हवामानाचा 
सपूंण� कामकाजा�या प�रि�थतीवर �भाव पडतो आिण अिधक उ�पादकता आिण आनदंी 
कामकाजा�या वातावरणासाठी �यव�थापनाला िविवध धोरणे आिण काय��म तयार 
कर�यात मदत होते. सघंटना�मक स�ंकृती आिण हवामानाची वैिश�्ये आिण काय� 
आ�हाला सघंटना�मक वातावरण िव�ततृपणे समजून घे�यास मदत करतात. स�ंकृती ही 
अंतग�त काय� आहे तसेच वातावरण एटंर�ाइझ�या सरुळीत काया�साठी बा� वातावरण 
तयार करत आह.े सरकारी सघंटना असो क� खाजगी सघंटना, स�ंकृती आिण वातावरण 
दो�ही दैनंिदन जीवनातील कामगाराचें कामाचे वातावरण आिण समाधान ठरवतात. अशा 
�यव�थापनाम�ये वैयि�क कौश�य, �ितभेचे कौतकु केले जाते जेथे स�ंकृती आिण 
हवामान श�य ितत�या चागं�या �कार े िमसळले जाते. सामािजक गरजा�ंया बदल�या 
�व�पासह, सघंटना�मक सं�कृतीतही बरचे बदल झाले आहेत. सपूंण� सघंटने�या 
अि�त�वासाठी यो�य भरती �ि�या आिण सतत �िश�ण, िवशेषत: आयटी �े�ातील 
अप�रहाय� आहे. 

९.१४  �� (Questions ) 

1. िविवध �कारची सघंटना�मक स�ंकृती �प� करा. 

2. भारतीय �कारची सघंटना�मक स�ंकृती लोकशाही आहे का? ते बदलत आहे का? चचा�  
करा. 

3. आयटी �े�ा�या िवशेष सदंभा�सह सघंटना�मक स�ंकृतीची सकं�पना �प� करा. 
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१०  
रोजगार सबंधं आिण नािव�यपूण� धोरण,े   

ई-कॉमस� आिण कामगार 
घटक रचना  

१०.०  उि�� े

१०.१  ��तावना  

१०.२  रोजगार सबंंधाचंा अथ� 

१०.५  रोजगार सबंंध व आंतररा��ीय कामगार सघंटना 

१०.४  रोजगार सबंंधाचंी उदाहरणे 

१०.५  कम�चा� यामं�ये �ितभा िवकासाचे नािव�यपूण� धोरणे  

१०.६  ईकॉमस� आिण �म 

१०.७  ईकॉमस� उ�ोगातील मजरुा�ंया सम�या 

१०.८  साराशं 

१०.९  �� 

१०.१०  सदंभ� 

१०.०  उि�� े(Objectives) 

1. सघंटनेतील रोजगार सबंंध आिण �याची भूिमका जाणून घेणे. 

2. कम�चा� या�ंया सहभागासाठी सघंटनेम�ये वापर�या जाणा� या नािव�यपूण� धोरणाबं�ल 
जाणून घेणे. 

3. ईकॉमस�चा अथ� आिण �मा�या अटी समजून घेणे. 

१०.१ ��तावना (Introduction ) 

    एखादी �य�� कंपनीत म�ुय�वे तीन कारणासंाठी सामील होते, �थमतः उ�च देयकामळेु 
दसुर े �हणजे स�ंथेतील काय�स�ंकृती आिण ितसर े �हणजे स�ंथेतील कामा�या 
�व�पामळेु. एक िकंवा सव� घटक �य��ला स�ंथेत राह�यास िकंवा सोड�यास �व�ृ 
करतात. असे �हटले जाते क�, कम�चारी स�ंथा सोडत नाही परतं ु तो/ती �या�या 
�यव�थापकाला सोडतो. �यामळेु सहका� याचें वत�न, टीम लीडर यानंाही खूप मह�व असते. 
स�ंथे�या सरुळीत कामकाजासाठी आवाज उठव�यासाठी, मत माडं�यासाठी जागा असणे 
खूप मह�वाचे ठरते. साथी�या आजारामळेु अनेक स�ंथा दूर�थ कामासाठी �वत:ला द�क 
घेत आहेत. महामारीनतंर�या काळातही असे बरचे कम�चारी आहेत �यानंा �रमोटम�ये काम 
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करणे स�ु ठेवायचे आहे. स�ंथानंा �या�ंया कम�चा�यांना �या�ंया काया�लयात परत 
आण�याची ही काही नवीन आ�हाने आहेत. �यामळेु, वेगवेग�या रणनीती वापर�या जात 
आहेत जसे - कम�चा� यानंा आठवड्यातून एकदा काया�लयात ये�यास सागंणे, व�र� 
�यव�थापकानंी दररोज काया�लयात असणे अपेि�त आहे कारण ते म�ुय िनण�य घे�यात 
गुतंलेले असतात.  

      या पा� व�भूमीवर आता आपण या �करणाचा तपशील पाह� या. येथे आपण कंप�यांशी 
सबंंिधत तीन म�ुय िवषयावंर चचा� क�, जसे क� रोजगार सबंंध, कंप�या�ंार े वापर�या 
जाणा� या नािव�यपूण� धोरणे आिण ईकॉमस� आिण कामगार. हे सव� िवषय त�ुहाला 
वेगवेग�या उ�ोगामं�ये होत असलेले नवीन बदल समजून घे�यास मदत करतील. या 
�यित�र�, िव�ाथ� या ना�याने त�ुही लवकर िकंवा नतंर नोकरी�या बाजारपेठेतही �वेश 
करणार आहात, हा धडा त�ुहाला स�ंथा कशा चालवतात, �या�ंया नािव�यपूण� प�ती काय 
आहेत, धोरणे काय आहेत याचे िच� िमळव�यास मदत करले. आ�ही नवीन काळातील 
अ�ज डॉलस��या उ�ोगाचंाही िवचार क�. ई कॉमस� �या. िवशेषत: महामारीपूव� आिण 
नतंर�या काळात कामा�या �व�पात होत असले�या बदलाचंी जाणीव क�न देणे हा या 
�करणाचा उ�ेश आह.े 

१०.२  रोजगार सबंधंाचंा अथ� (Meaning of Employment 
Relations) 

     क� ि�ज�या श�दकोशानसुार, रोजगार सबंंध �हणजे िनयो�ा आिण कम�चारी या�ंयात 
होणार े वत�न आिण स�ेंषण, िवशेषत: कम�चा� यांचे ह�क आिण �या�ंया नोकरी�या 
समाधाना�या सदंभा�तील सबंंध होय. 

     काहंी िव�ान असेही िनदश�नास आणतात क� रोजगार संबंध दोन प�ामंधील करारावर 
आधा�रत आहेत आिण �यापैक� ��येक काही �कार े बंधनकारक आह.े हे काम, वेतन या 
सबंंधात देखील पािहले जाऊ शकते. हे िनयम सामा�यतः लेखन �व�पात असतात. 
तथािप, अशीही उदाहरणे आहेत �यात मौिखक करार देखील केला जातो. हे करार सव� 
तपशील �प� करतात आिण �यायालयात वैध परुावा �हणून मानले जाऊ शकतात. 

तुमची �गती तपासा (Check Your Progress) 

1. रोजगार सबंंध �हणजे काय? 

१०.३  रोजगार सबंधं व आतंररा��ीय कामगार सघंटना (Employment 
Relations and International Originations) 

आंतररा��ीय कामगार सघंटन े (ILO) नसुार िनयो�ा आिण कम�चारी या�ंयातील सबंंध 
कायदेशीर आहे. �याम�ये एखादी �य�� िविश� काम करते िकंवा सेवा देते आिण �या 
बद�यात �याला/ितला पेम�ट िमळते. 

      रोजगार सबंंधा�ंार ेकम�चारी आिण िनयो�ा यां�यात पर�पर अिधकार आिण कत��ये 
�थािपत केली जातात. या सबंंधातूनच कम�चा� यांना कामगार कायदा आिण सामािजक 
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सरु�ा �े�ातील रोजगाराशी सबंंिधत अिधकार आिण फायदे िमळतात. रोजगार सबंंधाचंी 
उपि�थती हा एक मह�वाचा िनकष आह,े जो कामगार आिण सामािजक सरु�ा काय�ाचे 
कायदे कामगारानंा लागू केले जाऊ शकतात क� नाही ह े ठरवते. अशा�कार,े िनयो�ाचे 
�या�ंया कम�चा� यासंाठीचे अिधकार आिण कत��ये याचें �व�प आिण �या�ी याचें मू�याकंन 
कर�यासाठी रोजगार सबंंध हा मािहतीचा एक �ाथिमक �ोत आहे. 

         खाली सूचीब� के�या�माणे एका िकंवा दसु� या कारणामळेु जा�त सरं�ण न 
िमळाले�या अवलंिबत कामगारा�ंया स�ंयेत वाढ झा�यामळेु रोजगार सबंंध अिधक 
मह�वाचे झाले आहेत – 

• काही वेळा काय�ाचे �माण खूप सकुंिचत असते िकंवा �याचा अथ� फारच सकुंिचत केला 
जातो �यामळेु उ�ेश पूण� होत नाही. 

• कायदा काही वेळा पूण�पणे �प� नसतो आिण अनेक अथ� लाव�यासाठी वाव असतो. 

• रोजगार सबंंध कधीकधी लपिवले�या ि�थतीत असतो. 

• िनयो�ा आिण कम�चारी यां�यातील नातेसबंंध काही वेळा सिंद�ध असतात प�रणामी, 
�या�ंयाम�ये िनरोगी सबंंध अि�त�वात आहते क� नाही असा �� आपण क� शकतो. 

• हे ल�ात घेणे आव�यक आहे क� रोजगार सबंंध अि�त�वात आह,े तरीही िनयो�ा कोण 
आहे आिण या �णालीम�ये कामगाराला कोणते अिधकार आहेत हे अ�ाप �प� नाही. 

• अन�ुपतेचा अभाव आिण स��ने अंमलबजावणीची सम�या देखील अि�त�वात आह.े 

     वरील चचा� केले�या मदु�्ामं�ये सधुारणा कर�यासाठी आंतररा��ीय कामगार सघंटनेने 
वेळोवेळी प�रषदा घेत�या आहेत. सन 2003, 2006 म�ये आंतररा��ीय कामगार 
प�रषदेसारखी प�रषद झाली. �यानंी काही िशफारशी देखील के�या आहेत (�माकं 198) 
जसे –  

• रा��ीय धोरण तयार कर�याची गरज आहे जे लागू केले जाऊ शकते आिण वेळोवेळी 
सधुा�रत केले जाऊ शकते. दसु�या श�दातं, हे कामगारा�ंया िव�ासाचे, हमीभावाचे, �भावी 
सरं�णाचे वातावरण िनमा�ण कर�यास मदत करते. 

• काही िविश� िनकषाचंा सचं देखील असणे आव�यक आहे �यावर धोरण तयार केले 
जावे. ते व�तिु�थती, कामाचे काय��दश�न, कामगाराचा मोबदला इ�याद�वर अवलंबून 
असले पािहजे. िनि�त िनकषा�ंया सूची�ार े- अशा सबंंधाचे अि�त�व, कामाचे काय��दश�न 
आिण कामगाराचा मोबदला, �यावर सहमती झाली असेल. प�ामंधील; आिण �िमक 
बाजारपेठेतील घडामोड�वर देखरखे ठेव�यासाठी आिण कामा�या सघंटनेसाठी एक 
�थािपत यो�य य�ंणा असणे आव�यक आहे - िकंवा िव�मान एक वापरणे - जेणेक�न 
रोजगार सबंंधांसबंंधी उपायाचंा अवलंब आिण अंमलबजावणी कर�याबाबत स�ला तयार 
करणे श�य होईल.  

ये�या काही वषा�त रोजगाराची बाजारपेठ अ�ज डॉलस�ची उ�ोग बनणार अस�याचा अंदाज 
आहे. �यामळेु मजरुा�ंया क�याणासाठी रोजगार सबंंध हे एक मह�वाचे पाऊल आहे. आता 
आपण रोजगार सबंंधाचंी काही उदाहरणे पाह�. 
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तुमची �गती तपासा (Check Your Progress) 

1. रोजगार सबंंधी आंतररा��ीय कामगार सघंटनलेा धोरण तयार कर�याची गरज का 
आह?े 

१०.४  रोजगार सबंधंांची उदाहरणे (Examples of employment 
relations) 

१. नवीन काय�संघ सद�यांना सघंटना�मक स�ंकृतीची जाणीव क�न िदली जाईल याची 
खा�ी करणे. या�यित�र�, �याला/ितला एक चागंला सघं खेळाडू बनव�यासाठी 
आव�यक असले�या सव� गो��ची देखील खा�ी केली जाते. 

२. सतत भरतीसाठी आिण �यानंा �िश�ण दे�यासाठी आिण माग�दश�न, �िश�ण यांसारखे 
कौश�य संच वाढव�यासाठी आिण �य� कर�यासाठी �यांना मदत कर�यासाठी परुसेा 
पािठंबा िदला जातो. 

३. कामिगरीचे िव�ेषण करणे देखील िवशेषतः वािष�क आधारावर खूप मह�वाचे आहे. 
कम�चारी सबंंधांची टीम सहका�या�या कामिगरीवर नजर ठेवते आिण श�य ती सव� 
मदत देते. काही वेळा काही िविश� सॉ�टवेअरही यासाठी वापरले जाऊ शकतात. 

४. कम�चा� याचें गैरवत�न अस�यास �यास सामोर ेजाणे आव�यक आह.े जसे क� आरो�य 
सरु�ेचे उ�लंघन, िनयमन आिण कोण�याही किन� सहका�याचा छळ, व�र� 
सहका�याकडून मिहला इ. 

५. सघंष� सोडव�यासाठी �यासपीठ असावे. जे�हा एखादा कम�चारी �यव�थापकाशी सपंक�  
साधू शकत नाही, ते�हा �याला/ितला �य� कर�यासाठी जागा असणे आव�यक आहे, 
ती ितसरी �य�� असू शकते �याचे तट�थ मत असेल आिण सम�या सोडिव�यात 
मदत करले येथे रोजगार सबंंध काय�सघं मदत क� शकेल. 

६. नोकरी�या समाधानात सधुारणा थेट उ�पादकतेशी िनगडीत आह.े स�ंथानंा 
कम�चा� यानंा अिधक आनदंी बनव�याचे माग� शोधून काढावे लागतात जसे क� काय��म, 
मानिसक आरो�य अ�यास�म, �ो�साहन देणे इ. 

७. कम�चा� यांना खेळ, न�ृय, योगासने िकंवा कोण�याही शारी�रक �यायामासार�या 
अ�यासेतर ि�याकलापासंाठी �ो�सािहत करणे ज े कम�चा� यांचे मानिसक आिण 
शारी�रक आरो�य सधुार�यास मदत करले. प�रणामी, आरो�या�या कारणा�तव 
अनपुि�थतीचे �माण कमी होईल आिण कम�चा�याचंी उ�पादकता, सज�नशीलता, 
सम�या सोडव�याची �मता वाढेल. 

८. कम�चा�यांची सरु�ा वाढव�यासाठी उपाययोजना करणे हे कम�चारी सबंंध 
�यावसाियकांचे कत��य आहे. अिनि�त वेळेला सामोर ेजा�यासाठी यो�य �िश�ण िदले 
पािहजे. 

तमुची �गती तपासा (Check Your Progress) 

1. रोजगार सबंंधाचे कोणते ही एक उदाहरण सागंा ? 
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१०.५  कम�चा� यामं�ये �ितभा िवकासाची नािव�यपूण� धोरण े                    
(Innovative Strategies develop in among employees) 

अ) पारदश�कता (Transparency ) 

     पारदश�कता ��थािपत करणे फार मह�वाचे आहे. �य��ना मू�याकंना�या तारखेपय�त 
वाट पाह�याऐवजी पिह�याच िदवशी ि�लअर करणे सोपे होते आिण �यामळेु कम�चा�याचंी 
उ�पादकता वाढ�यास मदत होते. फायना�स, एचआर सार�या िवभागाचे �यव�थापक 
वेतनवाढी�या तपशीलांची यादी बनवतात �यावर कम�चा� याला वाढ िमळेल, ती नतंर 
कामावर घेतले�या कम�चा� यांसह सामाियक केली जाते. उदाहरणाथ� - जर कम�चा� याचंी 
कामिगरी उ�कृ� असेल तर वेतन�ेणी ३०  ट�के वाढेल, जर �याची सरासरी असेल तर 
१० ट�के इतके आहे. हा �ि�कोन काही �माणात िव�ास आिण आदर िनमा�ण करले 
�यासोबत दो�ही �य��म�ये कामिगरी कर�यासाठी एक �प� योजना तयार होईल. 

    साथी�या आजारानतंर �रमोट वक�  अिधक लोकि�य होत असताना जे�हा लोक घरी 
काम करतात ते�हा टीम लीडरला िकती तास आिण �य��ने काम केले आहे हे बघता येत 
नाही. दोन-तीन िदवस काम पूण� कर�यासाठी कम�चारी संपूण� रा� घालवू शकला असता 
आिण नीट झोपला नाही. काया�लयात घालवले�या तासांची स�ंया ितथे मानवी उपि�थती 
अस�याने �प�पणे ��यमान होईल. परतं ु दगु�म वातावरणात अशा गो�ी िदसत नाहीत 
�हणून, येथे पारदश�कता आिण िव�ास कम�चारी आिण टीम लीडर आिण मॅनेजर या 
दोघाकंडून मदत होते. 

ब) �रमोट दर�यान ि�याकलाप (Activity during Remote ) 

      कोिवड 19 �या दर�यान, साथी�या रोगामळेु कम�चा� यांची �य�तता घ�न काम 
के�यामळेु उपल�ध न�हती आिण �यामळेु वेगवेग�या प�ती िवकिसत करा�या लाग�या. 
एका कंपनीत दर वीक� डला ते अध� काम नॉन वक� शी सबंंिधत कामावर खच� करायचे जे एका 
िवभागातील दोन कम�चा�यानंा करायचे होते. काही कंप�यामं�ये स�ंथे�या शीष��थ ने�याशंी 
अ�रशः कॉफ� चॅट आहे. 

क) �यवसाईक सामािजक जबाबदारी (Corporate Social Responsibility ) 

     स�ंथा कधीकधी कंपनीतील सज�नशील �य��चा उपयोग �या�ंया कौश�याने समाज 
सधुार�यासाठी करतात. कम�चारी बालगहृ, व�ृा�माला भेट देतात आिण मग ते िभतंी 
रगंवतात, काही गातात आिण न�ृय करतात आिण अशाच काही मनोरजंक ि�याकलाप 
करतात. काही कम�चारी देखील स�ंथेत राहतात कारण ते अशा �कारचे CSR काय� 
कर�यास स�म असतात. स�ंथा गरीब मलुाचें िश�णही �ायोिजत करतात. 

     पूर, द�ुकाळ, अिनि�त काळात कम�चारी कुटंुब खेड्यापाड्यात अडकले असताना अशा 
वेळी सघंटना कुटंुबानंा मानिसक, आिथ�क इ�यादी दो�ही �कार े सावर�यासाठी मदत 
करतात. साथी�या आजारा�या काळातही अनेक स�ंथांनी कम�चारी आिण �या�ंया 
कुटंुबातील सद�यासंाठी िशिबर ेघेतली. 
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ड) समपुदेशन स� (Counseling session ) 

      स�ंथानंी �या�ंया कम�चा�यानंा समपुदेशन दे�यासाठी पूण�वेळ समपुदेशक नेम�यास 
स�ुवात केली आहे. कम�चा� यानंा चागंली कामिगरी कर�यास �व�ृ ठेव�यासाठी आिण 
दगावू नये यासाठी मानिसक आरो�याशी सबंंिधत िवषयावंर वारवंार काय�शाळा आयोिजत 
के�या जातात. महामारी�या काळात जे�हा कम�चारी बाहेर जाऊ शकत न�हते आिण ते 
फ� घरीच रािहले �यामळेु ते  दररोज काम करत होते, ते�हा अनेक नवीन आ�हाने उभी 
रािहली होती �हणून अशा अिनि�त काळात स�ंथानंी मानिसक आरो�य काय�शाळाचंी 
स�ंया वाढवली. 

इ)   �ैमािसक एकदा बैठक –( Quarterly meeting once ) 

      घरातनु काम (work on home) के�याने कंपनीचा खच� कमी झाला आहे. कंप�यानंा 
काया�लयीन मालम�ा, वीज, �टेशनरी आिण इतर कम�चारी खच� जसे क� �लीनर, िशपाई, 
कॅ�टीन इ�याद�साठी खच� करावा लागत नाही. �यामळेु वरील खचा�तून बचत होणारी 
र�कम वाचली जाते आिण काही कंप�याचंी िनयतकािलक एकदा बैठक होते. कम�चा� याचंी 
राह�याची �यव�था, भोजन, �वास खच� कंपनीकडून केली जाते. यामळेु दो�ही बंध िनमा�ण 
होतात आिण कम�चा� यानंा �या�ंया सहकारी सहका� यानंा भेटून आनदं होतो आिण 
कम�चा� याकंडून होणारा खच�ही शू�य असतो प�रणामी ही एक िवजयाची प�रि�थती आह.े 

फ) कम�चारी शेअरहो�डर बनवण े(Making employee Shareholder) 

        अनेक स�ंथा कम�चा�यानंा कंपनीचे मालक बनवतात. ते �या�ंया �वतः�या 
कम�चा� यासंाठी सवलती�या दरात शेअस� जारी करतात. प�रणामी, जे�हा जे�हा स�ंथेम�ये 
नफा होतो ते�हा कम�चा�यांनाही �याचा फायदा होतो. IPO लाचँ के�यासार�या काही 
घटनामं�ये कंपनी शेअर माक� टम�ये सूचीब� झा�यानतंर �या�ंया �वत: �या कंपनीचे 
शेअस� असलेले काही कम�चारी करोडपती िकंवा लखपती बनतात. �या कंपनीत एखादी 
�य�� काम करते �या कंपनी�या शेअरची मालक� देखील कम�चा�यानंा िवशेष अिधकार देते 
जसे क� �यानंा मतदानाचा अिधकार िमळणे, शेअरधारका�ंया बैठक�त �याचें मत माडंणे इ. 

ग)   सेवा शु�क (Service Charge) 

      र�ेटॉरटं, हॉटे�स सार�या सेवा उ�ोगात िबलाम�ये सेवा श�ुक समािव� आहे. ह े
िवधेयका�या शेवटी िलिहलेले आह.े ते म�ुय िवधेयकात जोडले गेले आह.े हे सेवा श�ुक 
सव� कम�चा�या�ंार े िवत�रत केले जाते. पैसे देणे ऐि�छक असले तरी अनेकदा �ाहकांना 
याची मािहती नसते �यामळेु ते पैसे देतात. िवशेषत: जे�हा एखादी �य�� परदेशात नोकरी 
करत असेल ते�हा �या �य��ला सेवा श�ुक �हणून डॉलर�या �पात पैसे िमळतील. 
�यामळेु, काही वेळा म�ुय पगार कमी होतो परतं ुसेवा श�ुक आिण मािसक उ�प�न वाढी�ार े
�य�� अिधक कमावतात. 

ह)    िश�णा�या मा�यमातून सुधारणा (Upgrading through education ) 

     काही कंप�यानंी बी शाळाशंी करार केला आह े आिण �या�ंया कम�चा� यानंा �माणप� 
अ�यास�म, पूण� पदवी, मा�टस� आिण ब� याच वेळा हे िवनामू�य िकंवा सवलती�या दरात 
ऑफर कर�यात मदत केली आह.े वग� आठवड्या�या शेवटी िकंवा स�ंयाकाळी आयोिजत 
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केले जातात. �यामळेु कम�चा�यानंा स�ंथेत िटकून राह�यास मदत होते आिण �य��नी 
आ�मसात केले�या नवीन कौश�याचंा सचं स�ंथे�या उभारणीतही मदत करतो. 

य)   महािव�ालयीन वातावरण िटकवून ठेवणा�या कंप�या (Companies retaining 
college vibe ) 

     काही कंप�या अशा आहेत, �यानंी महािव�ालयीन वातावरण िटकवून ठेवले आहे जसे 
क� तीन मिह�यातूंन एकदा पाट� करणे िजथे कंपनी अ�न, पेय आिण अगदी वाहतूक देखील 
परुवते. शॉट�  ि�कट �पधा�, �पोट्�स डे, �यिुझक डा�स, शॉट�  िफ�म �पधा�, कॉमेडी शो, 
टॅल�ट �कॅन यासंारखे काय��म वारवंार होत असतात, िजथे कॉलेज यवुा महो�सवासारखे 
काय��म आयोिजत केले जातात. केळी खाणे, कॉलेजचे वािष�क सेिल�ेशन, कंपनीचे वािष�क 
सेिल�ेशन यासारखे मजेदार उप�म आयोिजत केले जातात. �यामळेु अनेक �ेशस� अशा 
स�ंथेत सामील होतात, जेणेक�न �यानंा महािव�ालयासारखे वातावरण कायम राहावे 
आिण �यानंा कॉप�रटे नोकरीत जावेसे वाटू नये. काही कम�चारी केवळ स�ंथे�या 
स�ंकृतीमळेु कमी पगार िमळूनही कंपनीत काम करत राहतात. 

ज) सव�समावेशकतेचा सराव करण े(Practicing Inclusiveness) 

      कंप�यानंी िविवधते�या ��ीने सव�समावेशकतेचा सराव स�ु केला आहे �याम�ये 
LGBT समदुाय, �ा�सज�डर �य��ना समान दजा�, पगार आिण फायदे िदले जातात. प�ुष 
िकंवा मादी�या बायनरी मॉडेलपे�ा शौचालय अस�या�या ��ीकोनात बदल आह.े हे फायदे 
फ� पाढं� या कॉलरवर काम करणा� या कम�चा� यापंरुते मया�िदत नसून स�ंथेत �लू कॉलर 
काम करणा� या �य��साठी देखील आहेत. 

ख) संवाद कौश�य सुधारण े(Improving communication skills ) 

      कंप�यामं�ये टो�ट मा�टस�सारखे काय��म असतात, �या�ार ेकम�चारी �याचें सवंाद 
कौश�य सधुार�यास िशकतात. िवशेषत: �या स�ंथामं�ये �लायटंचा सामना करणे अिधक 
असते, अशा स�ंथा कम�चा�या�ंया सॉ�ट ि�क�सम�ये सधुारणा कर�यासाठी �या�ंया 
िवशेष काय�शाळा आयोिजत के�या जातात. काही कंप�याकंडे पोट��स देखील आहेत 
�याम�ये सव� काय��म ��यमान आहेत. कोणती कंपनी आयोिजत करत आह ेआिण �य�� 
�या�ंया आवडीनसुार �या काय��मामं�ये सामील होऊ शकतात. 

तमुची �गती तपासा (Check Your Progress) 

1. कम�चारी आिण िनयो�ा या�ंयातील सबंंध कायदेशीर आहे असे त�ुहाला वाटते का? 
जर होय तर �प� करा का? 
 

2. तमु�या मते स�ंथेम�ये समपुदेशन सिुवधा आव�यक आहे का, �प� करा? 
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१०.६  ई वािण�य आिण कामगार (E Commerce and Labor) 

अ)  ईकॉमस�चा अथ� (Meaning of Ecommerce) 

       ई-कॉमस� हा एक �यवसाय आहे जो इंटरनेट िकंवा इतर कोण�याही इले��ॉिनक 
नेटवक� �ार े चालिवला जातो. 1948-49 म�ये बिल�न नाकेबंदी आिण एअरिल�टसह 
द�तऐवजा�ंया देवाणघेवाणीसाठी मानक �हणून �याचा उगम झाला. नतंर अनेक उ�ोगानंी 
यावर सशंोधन केले आिण पिहले मानक 1975 म�ये �कािशत झाले. इले��ॉिनक डेटा 
इंटरच�ज हे एक �यासपीठ आहे जे कोण�याही िविश� मशीनपासून �वतं� आहे आिण साधे 
इले��ॉिनक �यवहार हाताळ�यास स�म आह.े आता या�ारे अनेक आभासी कंप�या आिण 
�यवसाय तयार झाले आहेत. भारतातील ईकॉमस� उ�ोग 2030 पय�त 40 अ�ज 
डॉलस�पय�त पोहोच�याची अपे�ा आह.े याचे कारण देशातील इंटरनेटची �चडं वाढती 
मागणी आहे. स�या भारतात ई-कॉमस� माक� ट 4 िबिलयनपे�ा जा�त आहे. ह ेईकॉमस�शी 
सबंंिधत वाढणारी बाजारपेठ दश�वते. िफनटेक सारखा ईकॉमस� उ�ोग दररोज भरभराट 
होत आह.े उदाहरणाथ� - फोन पे, पेटीएम, गगुल पे, भीम इ. ते अनेक सेवा �दान करतात 
�या पूव��या काळात जा�त वेळ घेणारी होती.  

ब)   ईकॉमस� �यवसायाचे तीन �कार आहते –(There are three types of 
ecommerce businesses) 

1. �यवसाय ते �यवसाय (उदाहरणाथ�- Shopify, Indian Mart इ.) आिण B2B �हणून 
देखील ओळखले जाते 

2.�यवसाय ते �ाहक (Amazon) आिण (B2C �यवसाय) �हणून ओळखले जाते 

3. ितसर े�हणजे, �ाहक ते �ाहक ( Oxl, E bay.com) 

ओला, उबेर, ि�वगी, झोमॅटो, ि�लपकाट�, �नॅपडील, �याका, झे�टो, �ाझू सार�या 
ईकॉमस� िद�गजाचंा समावेश असले�या अनेक कंप�या आज लाखो �ाहक आहेत. 

     ईकॉमस�शी सबंंिधत �यवसायाला आगामी काळात अिधक मागणी असेल कारण तो 
�ाहका�ंया वत�णकु�त बदल घडवून आण�याचा �य�न करतो. सव� काही दारा�या पायरीवर 
उपल�ध आहे आिण जर एखा�ाला उ�पादन आवडत नसेल तर र� कर�याची �ि�या 
अगदी सोपी आह.े झे�टो िकंवा इ��टा माट�  सार�या �लॅटफॉम�व�न १० ते २० िमिनटातं 
� माट�  फोनम� ये � माट�  फोन� या बटणावर � वाइप क�न िकंवा एका ि� लकवर भाजीपाला ते 
कपड्यापंय�त आिण उ�पादनेही िमळू शकतात. हे �ाहकासंाठी सिुवधा िनमा�ण कर�यावर 
आिण ह�क तयार कर�यावर काय� करते, सवयीनसुार बदल जेणेक�न �ाहक उ�पादन 
खरदेी करत राहतील. िडिल�हरी च�ज ऑफरसह सबि���शन मॉडे�स देखील आहेत- 
जेणेक�न �ाहकाला वाटेल क� सव� काही MRP वर उपल�ध आहे एखा�ाने बाहेर जाऊन 
उ�पादन का खरदेी करावे. 
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क)   िकराणा दुकाने िव ईकॉमस� �यवसाय (Kirana shops vs Ecommerce 
business ) 

       ईकॉमस� �यवसायाचे फायदे आिण तोटे दो�ही आहेत. �ाहका�या �ि�कोनातून अॅप, 
उ�पादने इ�यादीचे अनेक पया�य उपल�ध आहेत. परुवठा साखळी अिधक सघंिटत, जलद 
आिण काय��म बनली आहे. यामळेु वेअर हाऊसपासून �ाहकापय�त�या उ�पादनातील 
वेळेचे अंतरही कमी झाले आहे. ईकॉमस� �यवसायामळेु लहान �यवसाय आिण िकराणा 
दकुानांची प�रि�थती िबकट झाली आहे. याचा प�रणाम �हणून �ाहक कमी झा�याने िकरणा 
दकुानांचे नकुसान होत आहे. िकरणा�या दकुानांचे एक छोटेसे दकुान आहे आिण ते 
जवळपास�या प�रसरात सेवा देतात. जे�हा मोठ्या �माणात लोक �लॅटफॉम�व�न उ�पादने 
खरदेी करतात ते�हा �याचंा �यवसाय गमावला जातो. 

१०.७  ईकॉमस� उ�ोगात काम करणा�या मजुरां�या सम�या (Problems 
of Laborers working in Ecommerce industry) 

      ई कॉमस�ने िवशेषत: िडिल�हरी एजटं (भागीदार) साठी अनेक नवीन नोक� या िनमा�ण 
के�या आहेत यात शकंा नाही, क� वाहन असलेले कोणीही ईकॉमस� कंपनीम�ये काम क� 
शकतात. िवशेषत: Zomato, Swiggy आिण Amazon सार�या कंप�या, Flipkart प�ुष 
आिण मिहला दो�ही कम�चा�यानंा कामावर ठेवतात. तथािप, �या�याशी सबंंिधत सम�या 
देखील आहेत. एखा�ा कंपनीची म�ेदारी झाली तर कम�चा� यानंा पगाराची सौदेबाजी 
करायला जागा उरणार नाही. �पध�मळेु �य��ना वेगवेग�या कंप�यामं�ये काम कर�यास 
मदत होते, जरी एका कंपनीने कमी पैसे िदले तरीही ते दसु� या कंपनीत जाऊ शकतात. 
Gig इकॉनॉमीम�ये मजरुानंा कं�ाटी मजूर �हणून कामावर ठेवले जाते, प�रणामी �यानंा 
कायम�व�पी कम�चा� याला िमळणा�या सिुवधापंासून विंचत ठेवले जाते जसे क� गहृिनमा�ण 
लाभ, वै�क�य, कम�चारी भिव�य िनवा�ह िनधी इ. कं�ाटी कामगार अस�याने �याचंी 
कामिगरी कमी अस�यास �यांना के�हाही काढून टाकले जाऊ शकते. उदाहरणाथ� - जर 
िप�झा िडिल�हरी कम�चा�याने वेळेवर उ�पादन िवतरीत केले नाही, तर तो �याचे �ो�साहन, 
वाढ गमावेल. फ� वेळेवर ये�यासाठी मजूर काही वेळा वेगात गाडी चालवणे इ�यादी 
धो�यात घालतो. या मजरुा�ंया आरो�याशी सबंंिधत इतर सम�या देखील आहेत, �याकडे 
आपण दलु�� क� शकत नाही. साव�जिनक शौचालय नस�यास कम�चा�यानंा घरपोच 
िडिल�हरी करावी लागते, ते�हा वेगवेग�या िठकाणी �वास करावा लागतो �हणून �यानंा 
शौचालय िमळेपय�त �ती�ा करावी लागते. िडिल�हरी एजटं �हणून काम करणा�या 
मिहलानंा अशा सम�या अिधक गभंीर असतात.  

           ब� याच वेळा ईकॉमस� कंप�या �टाट�अ�स असतात आिण जे�हा सीईओने घेतलेला 
चकु�चा िनण�य िकंवा दसु� या खेळाडू�ार े �दान केले�या समान सेवेसारखी �पधा�  वाढणे 
यासार�या अनेक कारणामंळेु �टाट�अप वाढू शकत नाहीत िकंवा िटकू शकत नाहीत, ते�हा 
कंपनी तोट्यात जाऊ शकते. खाल�या �तरावरील मजरुानंा या सव� गो�ी मािहत नसतील 
आिण एक चागं�या िदवसी ते आपली नोकरी गमावतील. याचा प�रणाम केवळ 
कामगारावंरच होणार नाही तर सव� अवलंिबतावंर होईल. उदाहरणाथ� - कुटंुबातील कमावती 
�य��, वडील नोकरी गमाव�यास, घरातील सवा�त लहान मलुगा कधीकधी अ�यास सोडतो 
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िकंवा पढुील अ�यास थाबंवतो आिण घर चालव�यासाठी काम क� लागतो.  �टाट�अप 
िबझनेस मॉडे�स आ�मक अस�याने आिण धोरणे फारशी यो�य नस�यामळेु, �ित�ेपे�ा 
नफा हे म�ुय उि�� असते �यामळेु कामगारा�ंया ि�थतीला �ाधा�य नसते. ब� याचदा 
अ�ा�य ल�य िदले जातात �यामळेु �य�� कालातंराने भाजतात, िनराश होतात इ. कं�ाटी 
कामगार अस�याने मजूर संपावर गे�यास �यांना नोक�या गमवा�या लागतात. �चंड 
लोकस�ंयेमळेु मागणीपे�ा मजरुाचंा परुवठा अिधक आहे. ईकॉमस� कंप�याकंडून 
आकार�यात येणा�या किमशनम�ये वाढ झा�याचा थेट प�रणाम �यावर अवलंबून 
असले�या मजरुावंर होतो. कंप�या अनेक वेळा नफा कमावतात पण कामगार मा� दलु� ि�त 
राहतात.  

      तथािप आ�ही ईकॉमस� उ�ोगामं�ये उपल�ध असले�या नवीन सधं�कडे दलु�� क� 
शकत नाही. ओला, उबेर सार�या ईकॉमस� �यवसायाने िव�ा�या�साठीही नोकरी�या अनेक 
सधंी िनमा�ण के�या आहेत. �कूटी वाप�न ते सकाळी सेवा देऊ शकतात आिण दपुारी 
कॉलेजला जाऊ शकतात आिण रा�ी प�ुहा काम क� शकतात. आता आपण केस �टडी 
पाह�.  

तुमची �गती तपासा (Check Your Progress) 

1. ईकॉमस� �यवसाया�या वाढीसह िकराणा दकुानांना भेडसावणा�या काही सम�याचंी 
चचा� करा. 

2. ईकॉमस� उ�ोगातील मजरुानंा भेडसावणा�या सम�यावंर चचा�  करा. 

3 . तीन �कार�या ईकॉमस� �यवसायाचंी यादी करा. 

कॅब ए�ीगेटरचे �य�ी अ�यास  (Case Study of cab aggregator ) 

      आज काल जे�हा लोकानंा बाहेर जायचे असते, ते�हा �याचंी इमारत िकंवा घर 
उतर�यापूव�च लोक ऑनलाइन कॅब, ऑटो बकु करतात. अशा अनेक घरगतुी कॅब ए�ीगेटर 
कंप�या आहेत �याचंा वापर मोठ्या �माणात लोक दररोज करतात, तथािप �या�ंयाबरोबर 
अनेक िववाद आिण सम�या देखील आहेत. 

        काही कॅब �लॅटफॉम�वर अनेक देशानंी बंदी घातली आहे. कॅब ए�ीगेटस�बाबत 
�यायालयात खटले �लंिबत आहेत आिण काही घटनामं�ये ते मोबाईल वापरक�या��या 
बॅटरीवर अवलंबून भाड्या�या िकमतीत फेरफार करत अस�याचेही आढळून आले आह.े 
उदाहरणाथ� - जे�हा बॅटरी कमी असते ते�हा �ाहक मतृ बॅटरी�या भीतीने ���नवर उपल�ध 
असलेली कोणतीही िकंमत बकु करतात. या कंप�या तं��ान, मोबाईल ऍि�लकेशन �ार े
देखील काय� करतात आिण �हणून ते �वतःला वाहतूक परुवठादार ऐवजी तं��ानावर 
आधा�रत कंपनी �हणून सबंोधतात, प�रणामी �यानंा कोण�याही देशा�या सरकारला 
दे�यास बांधील असले�या अित�र� करामंधून सूट िमळते. िशवाय, �या मॉडेलवर या 
कंप�या चालवतात ते वाहन चालकाचे असते, �याचा वापर केला जातो, तो कंपनी�या 
मॉडेलपे�ा अनेक वेळा �ाय�हरचा असतो, प�रणामी कोणतीही द�ु�ती, देखभाल खच� 
�ाय�हरकडूनच घेतला जातो. या सव� बाबी िवचारात घेत�यास ते �ाहकानंा �व�त दरात 
ऑफर कर�यास स�म आहेत आिण �ाहक सपंादन कर�याचा �य�न करतात. 
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१०.८  साराशं (Summary) 

        या �करणाम�ये, तीन म�ुय िवषयावंर चचा� केली आहे, पिहला रोजगार सबंंध, दसुरा 
�हणजे नािव�यपूण� धोरणे आिण ितसरा ईकॉमस�चा समावेश केला आहे. या िवषयी 
क� ि�ज�या श�दकोशानसुार, रोजगार सबंंध �हणजे िनयो�ा आिण कम�चारी या�ंयात होणारे 
वत�न आिण स�ेंषण, िवशेषत: कम�चा� याचें ह�क आिण �या�ंया नोकरी�या समाधाना�या 
सदंभा�त न�द केली आहे. यासबंधी ILO याकडे कायदेशीर करार नमूद केला आह.े या 
करारानसुार रोजगार सबंंध राखले आहेत. यासबंधी उदाहरणे देखील पािहले. दसुरा िवभाग 
िवशेषत: ऑनलाइन मीिटंग, समपुदेशन, मजेदार ि�याकलाप इ�यादी समवेश होतो. 
यासबंधी महामारी�या काळात नािव�यपूण� प�त�वर ल� क� ि�त करतो. ितसरा िवभाग 
ऑफर, सिुवधा, �वेशयो�यता आिण िकराणा कथांवर होणा� या �भावामळेु काळान�ुप 
वाढले�या अ�ज डॉलर�या उ�ोगाशी सबंंिधत आहे. याचाशी मजूर जीवनाचा सबंंध 
जोड�यात आला आहे. 

१०.९  �� (Questions) 

1. रोजगार सबंंधावंर ILO �या �ि�कोनावर चचा� करा 

2. ईकॉमस�चा अथ� आिण कॅब ए�ीगेटर�या केस �टडीची चचा� करा. 

3. रोजगार सबंंधाचंा अथ� �प� करा आिण �याची काही उदाहरणे �ा. 

4. कम�चारी सहभागासाठी काही नािव�यपूण� प�ती �प� करा. 
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1. कामगार, सहभाग आिण �यव�थापन याचा अथ� जाणून  घेणे.  

2. ही �यव�थापक�य सकं�पना सम�ृ कर�यासाठी सरकारी उपाययोजना समजून घेणे. 
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3. कामगाराचंा �यव�थापक�य सहभाग यातील िविवध पैलूंचा  आकलन करणे इितहास, 
�कार, अडथळे, �यव�थापनातील कामगारा�ंया सहभागाचे उि��. 

११.१ प�रचय  

     ��येक समाजातील �य�� कामगार असतात. कामगारानंा अथ��यव�था आिण 
समाज�यव�थेसाठी पायाभूत सिुवधा िनमा�ण कर�यात मह�वाची भूिमका बजवा�या 
लागतात. कामगारामं�ये �ी आिण प�ुष दोघाचंाही समावे असतो. परुशेी धोरणे आिण 
िनयमन कर�यापूव�, मलेु देखील िवकिसत देशा�ंया कारखा�यामं�ये काम करत असत. 
भारतात, तथािप, आप�याकडे बालकामगार िनयमन आिण �ितबंध कायदा, 1986, जो 
चौदा वषा�खालील मलुानंा कोणतेही काम कर�यास �ितबंिधत करतो. िवशेषत: जी कामे 
जीवघेणी िकंवा धोकादायक �व�पाची असतात. काल� मा�स� सार�या अिभजात 
समाजशा��ाने कामगारा�ंया उ�नतीसाठी सािह�याचे खंड िलिहले आहेत. मा�स�ने 
भाडंवलशाही रचनेतील कामगारा�ंया अलगावादी ब�ल िवचार माडंताना ऐितहािसक 
भौितकवाद, वग�सघंष� इ�यादी सकं�पनाचें �प�ीकरण देतात. पा�ा�य देशामं�ये झाले�या 
औ�ोिगक �ातंी�या पा� व�भूमीवर �यानंी केलेला अ�यास �प� केला आह,े �याचंा िस�ातं 
जगातील कोण�याही समाजा�या सदंभा�त पाहता येतो. आजही, जगभरातील राजक�य प� 
कामगारा�ंया प�रि�थती�या िवकासावर �यांची िवचारधारा आधा�रत करत आहेत.  

     उ�पादन �ि�येतील सवा�त मह�वा�या पैलूंपैक� एक �हणजे कामगारानंा य�ं (मशीन) 
अस�यासारखे राबवले जात होते. �यानंा सामािजक-आिथ�क ि�थती आिण स�ेंषण 
�वातं�य यासारखे मूलभूत अिधकार नाकारले होते  (डे�ह, 1958). जर आवाज 
उठव�याचा �य�न क�यास नोकरी सोड�याचे आदेश िदले जात होते.  

     कामगार हे रा��ाचा कणा असतात. भारतात त�ण वयोगटातंील कामगाराचंी 
लोकस�ंया सवा�त अिधक सपंदा आह.े देशा�या या ि�थतीचे सवा�त जा�त मह�व आह.े 
कारण भारताम�ये काम करणारी त�ण वयोगटातील आहे . 2011 �याजनगनने नसुार 
67.27 ट�के लोकस�ंया 15-64 वयोगटातील आहे आिण जवळपास 26.16 ट�के 
लोकस�ंया 0-14 वयोगटातील आहे. दसुरीकडे, 6.57 ट�के लोकस�ंया 65 वषा�पे�ा 
जा�त वयाची आहे. याव�न असे िदसून येते क� आप�याकडील �मश��चे �माण 
िकतीतरी पटीने जा�त आहे, भारत हा जगातील दसु�या �माकंाचा लोकस�ंया असलेला 
देश आहे. �हणून,  या गटानंा अिधक सकारा�मकपणे वापर�यासाठी, सि�य कर�यासाठी 
परुशेी धोरणे, काय��म आिण उपाय असणे आव�यक आह.े  अिधक तपिशलात 
जा�याआधी, �थम आपण कामगार सकं�पनेचा अथ� पाह�.  

११.२ कामगार सकं�पनचेा अथ�  

भारतीय कारखाना अिधिनयम, 1948 �या कलम 2(l) नुसार, कामगार �हणजे एक 
�य�� [म�ुय िनयो��या�या मािहतीिशवाय िकंवा कोण�याही एज�सी�ार े (कं�ाटदारासह) 
िनयोिजत, ��य�पणे िकंवा �ार े (कं�ाटदारासह), मोबदला असो िकंवा नसो], कोण�याही 
उ�पादन �ि�येत, िकंवा य�ंसाम�ीचा कोणताही भाग िकंवा प�रसर �व�छ करताना 
मॅ�यफॅु�च�रगं �ि�या, िकंवा उ�पादन �ि�येशी िकंवा उ�पादन �ि�ये�या िवषयाशी 
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सबंंिधत िकंवा सबंंिधत इतर कोण�याही �कारचे काम [परतं ुसरकार�या सश� दलातील 
कोण�याही सद�याचा समावेश नाही] 

  कामगार ही अितशय �िति�त �य�� असते .  कामगाराचें मूड, भावना आिण उि�� ेपूण� 
कर�यासाठी एक साधन �हणून �माचा वापर करतो. कामगारा�ंया आय�ुयाचा मह�वपूण� 
भाग कारखा�यात िकंवा कामावर घालवतो. एखा�ा �य���या जागतृ अव�थेतील 
तासापैंक� एक ततृीयाशं वेळ  तो �मावर खच� होतो. प�रणामी, �या�याकडून सरकारी िकंवा 
औ�ोिगक बाब�म�ये अडक�याची अपे�ा करणे वाजवी आह.े �हणूनच, कामगारा�ंया 
िनवडीत गुतं�याची क�पना उदयास आली आहे . 

११.३  �यव�थापन सकं�पनेचा अथ� 

  �यव�थापन हा अशा �य��चा समूह असतो िक जे �वतः कंपनीचे मालक असतात िकंवा 
कंपनीचे उ�कृ�पणे �यव�थापन क� शकतात. अ�यथा, कारखा�यात पार पाड�यासाठी 
�यानंा काही �कारचे अिधकार िकंवा भूिमका असू शकते. सघंटनेतील मह�वाचे िनण�य ते 
घेतात. ह े असे गट असतात जे कंपनीचे नेत�ृव करतात आिण �याचें नेत�ृव कौश�य 
स�ंथेतील सवा�त किन� कम�चा�यावंर �भाव टाकतात. �यव�थापना�या या �ि�कोनामुळे 
व  वागणकु�मळेु कम�चारी  एकतर स�ंथा सोडतात िकंवा स�ंथेत काम करणे स�ु ठेवतात.  

११.४  सहभागाचा अथ�  

सहभागाची कोणतीही �प� �या�या नाही. सहभाग हा श�द सामा�यतः किन� आिण व�र� 
या�ंयातील सभंाषण �हणून पािहला जातो. �याम�ये एक गट सहमत असू शकतो िकंवा 
सहमत नसू शकतो, परतं ुसधंी देणे हा सहभागाचा एक �कार �हणून पािहले जाऊ शकते. 
हे मोकळेपणा, �ो�साहन, आदर आिण िव�ास िनमा�ण कर�याचे �तीक आह.े कामगाराचंा 
सहभाग अितशय मह�वाचा आहे कारण ते असे गट आहेत �यानंा �यव�थापना�या 
कोण�याही िनण�याचा सवा�िधक प�रणाम होणार असतो.  

११.५  �यव�थापनातील कामगार सहभागाचा इितहास  

�यव�थापनातील कामगार सहभागाचा इितहास तसा खूप जनुा आह.े इं�जा�ंया काळातच 
�यव�थापनातील कामगाराचंा सहभाग उदय िदसून आला. �यामळेु काही स�ंथा आजही 
नोकर आिण बॉस अशी वागणूक देतात. ि�टीशा�ंया प�पातीपणाचा �णाली�या 
कामकाजावर प�रणाम झाला आहे. दसु� या श�दातं सागंायचे तर, आजही कंप�या �या�ंया 
कम�चा� याशंी पारपंा�रक मानिसकतेने वागतात जे ि�टीशा�ंया �िश�णातून आिण 
जाित�यव�थे�या िनरतंरतेतून उदयास आली होती.  

      दसु-या महाय�ुात, उ�पादना�या उ�च आिण अचानक मागणीमळेु कम�चारी आिण 
�यव�थापन या�ंयात चच�ला थोडी सधंी िमळाली. अशा चच�ला �ो�साहन दे�यासाठी यो�य 
स�ंथा तयार के�या जात हो�या. रा��िपता महा�मा गाधंी यानंी पिह�या महाय�ुानतंर 
िव��तपदाची(trusteeship) सकं�पना माडंली. अहमदाबाद�या कापड िगर�यामं�ये ही 
सकं�पना राबव�याचा �य�न केला जात होता.   
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     1950 �या दशकात, हे ल�ात आले क� कामगाराचें िश�ण िवकिसत करणे आव�यक 
आहे. जेणेक�न कामगारांना �याचें कायदेशीर अिधकार आिण फायदे देखील मािहत 
होतील. �हणून 1950 म�ये कामगार िश�ण योजना तयार कर�यात आली. भारतीय 
कामगार प�रषदेने ती पढेु �वीकारली आिण कामगारा�ंया िश�णासाठी नॅशनल इि��टट्यूट 
ऑफ लेबर आिण इि��टट्यूट ऑफ �ेिनगं या�ंया मदतीने क� �ीय मंडळ तयार केले 
(िवरामणी आिण �हॉल, 1989). तर, पिहले �िश�ण स� मे 1958 म�ये आयोिजत 
कर�यात आले होते, जेथे पाचशे दोन अिधकारी आिण एकशे चाळीस सरकार नामिनद�िशत  
सदर काय�शाळेस उपि�थत होते. नतंर सयं�ु �यव�थापन प�रषदाचंी �थापना कर�यात 
आली. �यानतंर काय�कारी सिमती देखील �थापन कर�यात आला �याचंा म�ुय उ�ेश  
कामा�या िठकाणी मबुलक �काश, परुशेी हवा, यो�य �व�छता, �व�छ िप�या�या पा�याची 
उपल�धता,  चागंली जेवणाची सिुवधा, �व�छ �व�छतागहृे, आरो�य सेवा सिुवधा, सरुि�त  
काय� प�रि�थती, शै�िणक आिण मनोरजंना�मक सिुवधायासार�या �मखु मदु�्ावंर चचा�  
केली.  

११.६  �यव�थापनात कामगारा�ंया सहभागाची उि�� े

   कामगारा�ंया सहभागाची उि��े एका िठकाणाह�न दसु-या िठकाणी आिण एका �े�ापासून 
दसु-या �े�ात िभ�न असतात. तरीही, काही सामा�य उि��े �याचें िनरी�ण केले जाऊ 
शकते ते पढुील�माणे आहेत -   

1. कम�चारी यानंा �यां�या कामा�या िठकाणी गुतंवून ठेव�यासाठी,कम�चारी या�ंयाम�ये 
उ�पादन�मता आिण मनोधैय� वाढवणे कामा�या िठकाणी सरुि�त आिण आनदंाचे 
वातावरण तयार क�न �या�ंयाम�ये अ�ययन �मता विृ�गंत करणे 

2. कम�चारी आिण मालक कंपनी�या िहतासाठी, कम�चा� यासंाठी, �ाहकासंाठी आिण 
रा��ासाठी औ�ोिगक शातंता, काय��मता वाढव�यासाठी आिण उ�पादकता �ा� 
कर�यासाठी एक� काम कर�यासाठी  

तुमची �गती तपासा 

1. �यव�थापनातील कामगारां�या सहभागाची दोन उि��े सूची कर . 

२. ि�टीश काळात �यव�थापनातील कामगारा�ंया सहभागावर �प�ीकरण �ा.  

११.७ कामगार �यव�थापनातील सहभागाचे �कार  

     �यव�थापनात कामगारा�ंया सहभागािवषयी अनेक  त� �य�� बोलतात �यापैक� - 
कामगाराचंा सहभागाबाबत, क�थ डेि�हस�या मते, एखा�ा �य��चा समूह प�रि�थतीम�ये 
मानिसक आिण भाविनक सहभाग असतो �यामळेु �याला समूहा�या उि��ामं�ये योगदान 
दे�यास �ो�साहन िमळते व ती उि�� सा�य कर�याची जबाबदारी तो �य�� पार पाडतो 
आिण �याब�ल उघडपणे चचा� होते.  
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     िसडनी वेब आिण बीि�स वेब  यानंी इंडि��यल डेमो�सी या प�ुतक िलिहतात क�, 
औ�ोिगक लोकशाही हा कामगाराचंा ह�क आहे �या�ार े ते �या�ंयाशी सबंंिधत िनण�य 
िकंवा सम�यामं�ये सहभागी होऊ शकतात. आता आपण सहभागाचे िविवध �कार पाह� या. 

1) मािहतीपूण� सहभाग: स�ुवातीस, सहभाग हा साधारणपणे मािहतीपूण� आिण सहयोगी 
असतो, �याम�ये सद�यांना मािहती �ा� कर�याचा आिण �यापक आिथ�क िचतें�या 
मदु�्ावंर मते �य� कर�याचा अिधकार असतो. 

(२) स�लागार सहभाग: दसुरी पायरी �हणजे स�लागार सहभागाची, �याम�ये सद�य 
�या�ंया क�याणावर प�रणाम करणा�या िविवध मदु�्ांवर �यव�थापनाशी संवाद साधतात. 
याम�ये दो�ही बाजू�ंया मताचंी मोठ्या �माणाम�ये देवाणघेवाण आव�यक  असते. तथािप, 
कम�चा� या�ंया मते आिण ��तावाचंा अवलंब करायचा क� नाही यावर अंितम िनण�य 
�यव�थापनाचा असतो. 

(३) �शासक�य सहभाग: �शासक�य सहभाग हा ितसरा �कार आहे �याम�ये 
�यव�थापना�या जबाबदा�यामंधील अिधकार आिण जबाबदारीचा मोठा वाटा अदलाबदल 
केला जातो. 

(४) िनण�य सहभाग: ही सवा�त मोठी सहभािगता आह,े �याम�ये कम�चा�यानंा िनण�य 
�ि�येत सहभागी हो�याची संधी िदली जाते. शीष�क सूिचत के�या�माणे, या �तरावर एकूण 
िनण�य घे�याचे अिधकार आिण अंमलबजावणीचे जा�तीत जा�त �ितिनिध�व आहेत. 

    येथे हे ल�ात घेणे मह�वाचे आहे क� �यव�थापनातील सहभाग हा सहसा कामगारा�ंया 
सरुि�तता, क�याण इ�याद�शी सबंंिधत मदु�्ावंर केवळ �यापक सवंाद �हणून समजला 
जातो आिण याह�न अिधक काही नाही आिण सव� िनण�याचंी अंितम जबाबदारी ही 
�यव�थापनाची असते. 

   वेतन आिण बोनस , सामूिहक सौदेबाजीचे यासार�या इतर सव� मदु�्ाचंा समावेश 
कामगार सहभाग काय��मा�ंया जागितक िवहगंावलोकन म�ये  समािव� केलेला नाही. 
वैयि�क त�ारी देखील �या�ार ेसमािव� नाहीत. 

११.८  कामगार �यव�थापनातील सहभागाची �े�  

    �यव�थापनात कामगाराचंा सहभाग समािव� असले�या �े�ा�या बाबतीत िदसून येतो 
जसे क� लोक, उ�पादकता, खरदेी, आिथ�क, बाजार इ�यादी. मोठ्या स�ंथेम�ये,सहभाग हा 
लहान अनौपचा�रक �े�ातील स�ंथेपे�ा अिधक सामा�य आहे. साव�जिनक �े�ातील 
यिुनट्समधील सहभागाचे वैिश�्य देखील खाजगी �े�ापे�ा वेगळे असेल. साव�जिनक 
�े�ातील यिुनट्सवर  सरकार आिण रा�याचे �मखु िनयं�ण असते. 

११.९  �यव�थापनासह कामगारा�ंया सहभागातील ��ीकोन -  

   कामगारा�ंया �यव�थापनातील सहभागाबाबत �ि�कोन औपचा�रक आिण अनौपचा�रक 
असू शकतात. औपचा�रक सहभागा�या ��ीने, सरकार ,कंपनी�या कायदे आिण 
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िनयमांनसुार बैठका औपचा�रकपणे आयोिजत के�या जातात. अनौपचा�रक �ि�कोना�या 
सदंभा�त, चचा� ही एक सवंाद आहे िजथे पर�परसवंाद अनेकदा रकेॉड� केला जात नाही 
आिण तो कधीही होऊ शकतो; हे सामा�यतः पूव�-िनधा��रत नसते. अनौपचा�रक चच�त, 
�यव�थापक फ� कामगाराचंा स�ला घेऊ शकतात. (डॅचलर आिण िव�पट� , 1978). 

 तुमची �गती तपासा 

1. क�थ डेि�हस�या मते कामगाराचंा सहभाग �प� करा   

2. कामगारा�ंया सहभागाचे चार �कार सूचीब� करा. 

११.१०  सरकारी ह�त�ेप  

    1976 पासून भारत सरकारने देखील �यव�थापनातील कामगारा�ंया सहभागाला 
मा�यता िदली आहे. अन�ुछेद 43A �हणते क� "उ�ोगा�ंया �यव�थापनात कामगाराचंा 
सहभाग - कोण�याही उ�ोगात गुतंले�या आ�थापना िकंवा इतर स�ंथा. �यव�थापनात 
कामगारा�ंया सहभागासाठी यो�य काय�ा�ंार े िकंवा इतर कोण�याही मागा�ने रा�य पावले 
उचलेल,  

      कामगारा�ंया ह�कांचे िनयमन कर�यासाठी सरकारने मोठी पावले उचलली आिण 
कामगार आिण �यव�थापन या�ंयातील ससुंवाद िवकिसत कर�यासाठी परुसेा काय��म 
आिण योजनाही तयार के�या. मा�, काही वेळा ते कागदावरच होते. केवळ सरकारी 
िनकषाचंी पूत�ता कर�याची उदाहरणे आहेत; कंप�यानंी कामगाराचें मत िवचारले, ते नसुते 
िवचारले, पण ते ��य�ात आणले जात नाही. अंमलबजावणीमळेु कंपनी�या मालका�ंया 
खचा�त वाढ होऊ शकते.  

      सरकारने वेळोवेळी अनेक धोरणांना �ो�साहन िदले आहे. जरी गो�ी वेळेसह बदल�या 
तरी स�ुवाती�या ट��यात �यव�थापनात कामगारा�ंया सहभागापे�ा सामूिहक सौदेबाजी 
जा�त िदसत होती, एक प�त �हणजे कामगार / कम�चा� याचंी आिण �यानंा �या कंपनी / 
कारखा�यात ते काम करीत आहेत �याम�ये भागधारक बनिवणे.  साधारणपणे, कंपनी�या 
स�ंथापकाकंडे कंपनी�या शेअरचा मोठा िह�सा असतो. तथािप, कम�चा� यानंा स�ंथेशी 
अिधक जोडलेले वाटणे, �या कंपनीत एखादी �य�� काम करते �या कंपनीशी 
आपलेपणाची भावना िवकिसत करणे ह े येथे उि�� आहे; काही कंप�या �वत:�या 
कम�चा�यानंा �वतःचा िह�सा देतात.  दसु�या श�दातं, �यानंा मालक�ची भावना देईल आिण 
�याचंी उ�पादकता देखील वाढेल. या�यित�र�, �यानंा मतदानाचा अिधकार आिण 
�यव�थापना�ार ेघेतले�या �मखु िनण�यामं�ये सामील हो�याचा अिधकार. ब� याच कंप�या 
औपचा�रक �े�ात या प�तीचे पालन करतात, काही कंप�या �यांचे शेअस� �या�ंया 
�वतः�या कम�चा� यानंा देतात. तथािप,  काही कंप�या साव�जिनक ऑफरपे�ा कमी 
िकमतीत शेअस� ऑफर करतात. 

     औ�ोिगक धोरण ठराव, 1956 म�ये�यव�थापनातील कामगारा�ंया सहभागाची चचा�   
केली आहे; �यानसुार, सहभाग हा समाजवादी समाज िनमा�ण कर�या�या �या�या एकूण 
�य�नाचंा एक भाग आहे, िजथे श��ची वाटणी आव�यक आह.े दसुरीकडे, दसु�या 
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पंचवािष�क योजनेत �यव�थापनातील कामगाराचंा सहभाग आिण उ�ोगा�ंया िवकासावर 
चचा� कर�यात आली आहे. काही म�ेु �याचंी ठळकपणे चचा� केली जाते ते असे आहते - 
समाज आिण कम�चा� या�ंया सामा�य भ�यासाठी उ�पादकता वाढव�यासाठी उपाय ज े
कम�चा� या�ंया आिण समदुाया�या बह�िवध भूिमकांचे वण�न करतात. औ�ोिगक शातंता 
कायम ठेव�यासाठी कामगारां�या गरजा देखील िवचारात घेत�या जातात. 

११.११  �यव�थापनातील कामगारा�ंया सहभागातील अडथळे  

     ��येक स�ंथेम�ये वाढ हो�यासाठी आिण ते �थान िटकवून ठेव�यासाठी, ित�यात 
चागंले बंधन आिण सा�यवादी िव�ास आह.े तरीही, काही सम�या आहेत �यावंर �यानंा 
काम करावे लागेल -   

1. देशातील मोठ्या कामगार सघंटने�या चळवळीचा एक भाग असले�या एकािधक 
कामगार सघंटनाशंी �यवहार करणे कधीकधी �यव�थापना�ार ेसम�या �हणून पािहले 
जाते. 

2. कामगार आिण �यव�थापन या दोघासंमोर �याचें ह�क आिण एकमेकाशंी ि�थर आिण 
िनरोगी सबंंध िवकिसत कर�यासाठी आव�यक असले�या उपाययोजनाबंाबत परुसेे 
िश�ण नसणे हा एक अडथळा आहे.  

3. कामगार आिण �यव�थापन या�ंयातील वत�णकु��या प�तीम�ये सकारा�मक बदल 
घडवून आण�यासाठी आव�यक पावले उचलणे, �यव�थापना�या भागावर िनय�ंणाची 
गरज भासू देणे आिण �याच वेळी कामगारानंा �यांचे िवचार �य� कर�यासाठी 
�यासपीठ �दान करणे., िजथे दो�ही गट एकमेकाकंडून िशकतात  ह ेअसे िठकाण आहे  

4. सघंटनेब�ल सव� तपशील उघड करणे, �गती करणे, कम�चा� याचें नकुसान आिण यो�य 
स�ेंषण करणे ही सम�या असू शकते. 

5. सवंादा�या बाबतीत नेत�ृव मजबूत असले�या कामगार सघंटनेचा उदय.  

6. कंपनी�या उ�पादनाकडे कोणतेही फेरफार न करता कोण�याही मतभेद सहजतेने 
हाताळले जातील अशी �थापना करणे. 

7. दो�ही बाजू�ंया सहभागाचा एक मह�वाचा उ�ेश �हणजे कामगारा�ंया हे एक दिुम�ळ 
उदाहरण आहे िजथे एखा�ाने ऐकले क� कामगारानंी मालकाचें शोषण केले; म�ुय 
�हणजे, ह े दसु� या मागा�ने आहे. �हणूनच, �येय एक िनरोगी, सरुि�त स�ंथा असावी 
िजथे कोणाचेही शोषण केले जात नाही.  

8. स�ंथे�या मह�वा�या उि��ापैंक� एक �हणजे स�ंथेब�ल आस��ची भावना िनमा�ण 
कर�यास स�म असणे आव�यक आहे. हे अशा भागीदारीसारखे आहे िजथे दोघेही 
�वतः�या जीवनात िततकेच िवकिसत होत आहेत, तसेच स�ंथा देखील िवकिसत होत 
आह.े  
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     परुशेा �िश�णाचा अभाव आिण �या�ंया �वत:�या ह�काशंी सबंंिधत कम�चा� याचें 
�दश�न यासार�या इतरही अनेक सम�या आहेत. कामगार आिण �यव�थापना�या 
भागा�ती अिभ�य��म�ये यो�य सवंाद आिण �प�तेचा अभाव. �याच वेळी, 
�यव�थापना�या बाजूने सहानभूुतीपूव�क ऐक�या�या कौश�याचा अभाव देखील 
सम�या�धान आह.े  

      अशी अनेक �े�े आहते िजथे कामगाराचंा �ाम�ुयाने स�ला �यावा लागतो. 
साधारणपणे हे सबंंिधत असतात - कारखा�या�या प�रसरात कामगाराचंी सरु�ा आिण 
क�याण. कामाशी सबंंिधत असले�या िविवध मदु�्ावंर जसे - उ�पादनाचे �माण, गणुव�ा 
आिण मानक, मशीनची ि�थती, आिथ�क तपशील जसे वेतन, भ�े, बोनस, �ो�साहने, �येय 
- स�ंथेचे ल�य, एक टाइमलाइन. उ�पादन, िकंमत, तािं�क सधुारणा, �गती जर असेल 
तर. स�ंथेला वैिव�य, िवलीनीकरण, व�तूंची िनया�त िकंवा िनगु�तवणूक, काढून टाकणे िकंवा 
िव�तार करणे आव�यक अस�यास.  

११.१२  मुबंईतील कामगार 

     60 �या आिण70 �या  �या दशका�या उ�राधा�त मुंबई, ठा�यात अनेक मोठे उ�पादन 
यिुनट होते. ठा�यात वागळे इ�टेट सार�या भागात भारतातील सवा�त जा�त कारखाने 
होते. ग�रबी आिण जाित�यव�थेमळेु आप�या गावी �थलातंरीत झालेले अनेक कामगार 
कामा�या शोधात मुंबईत आले. आता शहरात �थाियक झालेले अनेक �थलातं�रत 
मुंबईतील झोपडप�्यामं�ये राह�न जीवन जगतात, �यानंा पुरशेा सिुवधा िमळत नाहीत. या 
कामगाराकंडे फ� एक सायकल होती �या�ार े ते �यां�या कामावर जातील. तथािप, 
कालातंराने, अनेक कंप�या एकतर बंद झा�या िकंवा इतर रा�यामं�ये जेथे कर कमी आहे 
आिण सरकारकडून अनदुान जा�त िदले जाते तेथे कंप�या �थलातं�रत झा�या. बंद 
पडले�या कंप�या आता एकतर वापरािवना पडून आहेत. रा��ीय केिमकल, एिशयन प�ट्स 
सार�या फार कमी मोठ्या �माणात यिुनट्स अजूनही काय�रत आहेत. काही घटनामं�ये, 
कंप�या�ंया मालकानंी शहरातील उदयो�मखु �रअल इ�टेट बूमम�ये सधंी पािहली आिण 
�या�ंया कंप�या मॉ�स िकंवा िब�डस�ना िवक�या, जे �चडं कॉ��ले�स तयार कर�यास 
तयार होते. या दो�ही गो�ी अिधक फायदेशीर हो�या कारण �यानंी मोठ्या �माणात पैसे 
कमावले होते िकंवा सतत उ�प�न देखील होते. कामगार सघंटना�ंार े िकंवा कारखाना 
चालव�यापे�ा कामगाराशंी वाटाघाटी करणे सोपे आहे असे काह�ना वाटले. तथािप, 
प�रणामी, अनेक कामगार बेरोजगार झाले आिण �यानंी नवीन बाधंले�या सकुंलातील सरु�ा 
र�क, �ाय�हर आिण अगदी ऑटो �ाय�हर सार�या िविच� नोक�या �वीकार�या. 
घरातील प�ुष सद�याचा रोजगार सपं�ुात आ�याने, �या मिहला गिृहणी हो�या, �या 
उ�प�नाला पूरक �हणून �यानंीही घराबाहेर काम कर�यास स�ुवात केली. �यानंी घरकाम 
आिण त�सम इतर अनौपचा�रक कामं केली. 

      जे�हा कंपनी बंद होते ते�हा मलुानंाही �ास होतो, �याचें िश�ण बंद होते, िवशेषत: 
�ये�ाचे आिण �याला/ितला अगदी स�ुवाती�या ट��यात नोकरी�या बाजारात �वेश करावा 
लागतो. �या उ�प�नामळेु कुटंुबा�या उ�प�नात मोठी मदत  होते. काही घटनामं�ये, जे�हा 
माणूस अनेक वषा�पासून काम करत असतो आिण अचानक बेरोजगार होतो, ते�हा तो 
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�या�यासाठी आिण �या�या कुटंुबासाठी मोठा भाविनक आघात होतो. मानिसक सम�या 
तयार होतात जसे क� तणाव, नैरा�य आिण अगदी आ�मह�येचे वत�न जे सामािजक 
ि�थती�या अभावामळेु होऊ शकते कारण लोक �याला बेरोजगार �हणतील. भारतात 
योगायोगाने जे�हा उ�पादन यिुनट्स बंद पडू लागली ते�हा आयटी �ातंीची स�ुवात झाली 
होती. सामा�यत: िश�णाला मह�व देणारा म�यमवग�य, विडलाचंी नोकरी गमाव�या�या 
कथा आहेत, काही सगंणक अ�यास�म िशकले�या िकंवा मूलभूत इं�जी बोल�याचे 
कौश�य असले�या मलुा/मलुीला बीपीओ, केपीओ इ�यादी न�याने उदयास आले�या 
एमएनसीम�ये नोक�या िमळा�या  

      अगदी साठ ते ऐशंी�या दशकातील बॉलीवूड िच�पटाचंा सा�ीदार होऊ शकतो िजथे 
म�ुय नायक कारखा�यात कामगार असायचा आिण कामगारा�ंया ह�कासाठी लढायचा. 
देशभ��, कौटंुिबक, लोकस�ंया, िकशोरवयीन यासंार�या वेगवेग�या थीमचे िच�पट स�या 
अि�त�वात असले�या स�या�या काळाशी त�ुही �याची तलुना क� शकता. बॉलीवूडम�ये 
सामा�यतः काय घडत आह,े ��िडंग हा िवषय उचलला जातो. कालातंराने होणारा बदल 
पाहता येतो. 

तुमची �गती तपासा 

1. �यव�थापनातील कामगारां�या सहभागाब�ल तमुचे मत काय आहे? सकारा�मक 
अस�यास, का आिण नकारा�मक अस�यास, �याची कारणे �थािपत करा.  

2. आपण एखा�ा स�ंथेतील कामगार आिण �यव�थापनाची �ेणीब� अंतर कशी सधुा� 
शकतो? काही उपाययोजना सचुवा,  

१.१३ केस �टडीज 

साव�जिनक �े�ातील केस �टडी  

HTL – िहदं�ुतान टेिलि�ंटस� �कूल ही साव�जिनक �े�ातील कंपनी आहे जी 1960 म�ये 
�थापन झाली आिण ती स�या चे�नई येथे आह.े यािठकाणी कामगारानंा िदले जाणार ेअनेक 
फायदे आहेत जसे क� कामगारानंा �वाट�र, कामगार िश�ण योजना, सण आगाऊ, उ�च 
िश�णासाठी �ो�साहन,दोन मलुासंाठी.  

�टील अथॉ�रटी ऑफ इंिडयाचा केस �टडी  

-हक (2020) यांनी केले�या अ�यासात असे िदसून आले आहे क� प�ुषापें�ा मिहलांची 
स�ंया जा�त आहे आिण या मिहला 21-30 वयोगटातील आहेत. अ�यासात असे िदसून 
आले आहे क� िनण�य �ि�येत सहभागी कामगार कमी आहेत. स�ंथे�या िनण�य �ि�येत 
�याचंा समावेश कर�यात यावा, याकडे कम�चा�यानंी ल� वेधले, पािहजे ज ेकंपनीकडून होत 
नाही अ�यासात असेही िदसून आले आहे क� सघंटना�मक स�ेंषणात गुतंले�या 
कामगारानंा �यां�या नोकरी�या �थायीतेशी सबंंिधत िचतंा कमी �माणात होती.  

अशा �कार,े सहभाग �ि�येमागील सपूंण� उि�� समान अस�याची आिण दोन गटामंधील 
िवभागणी खिंडत कर�याची मू�य �णाली तयार करणे आह.े भ�ाचाय� यानंी 
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िलिह�या�माणे, ही मळुात औ�ोिगक लोकशाही आहे िजथे िनरोगी आिण अिधक मू�याचे 
वातावरण तयार केले जाते. 

११.१४  साराशं  

    समाजशा�ातील शा�ीय िवचारवतंापैंक� एक, काल� मा�स� यांनी औ�ोिगक 
सेटअपम�ये काम करणा�या कामगाराबं�ल िलिहले. �याचा िस�ातं ऐितहािसक 
भौितकवाद, मालम�ा िनय�ंणा�ार े भाडंवलशाही�या उदयािवषयी चचा� करतो आिण 
उ�पादन �ि�येदर�यान कामगार सा�ीदार असले�या परकेपणा�या सकं�पनेब�ल देखील 
बोलतो. तो असेही जोडतो क� वग�सघंष� कामगारानंा ते िजथे आहेत ितथून उंच करले. काल� 
मा�स��या िलखाणातूनच आप�या समाजात कामगाराचें मह�व िदसून येते. कामगार हाच 
रा��ाचा कणा बनतो. भारतात स�या काय�रत लोकस�ंयेचे �माण जा�त आहे, ज े15-64 
वयोगटातील 67.27 ट�के आहे. कामगाराचा अथ� भारतीय कारखाना कायदा, 1948 �या 
कलम 2(1) म�ये िदलेला आह,े जेथे कामगार हा एक �य�� �हणून पािहला जातो जो 
सामा�यतः उ�पादन यिुनटशी सबंंिधत असतो. आ�ही �यव�थापनाब�ल िशकलो, ज े
सामा�यतः उ�च अिधकार असलेले काही गट आह.े पढेु, सहभागा�या अथा�वर चचा� केली 
गेली आहे, जी अधीन�थ आिण �यव�थापन या�ंयातील चचा� आहे. हे अनौपचा�रक िकंवा 
औपचा�रक �व�पाचे असू शकते.  

     सहभाग �ि�येमागील संपूण� �येय समान मू�य �णाली तयार करणे आिण दोन 
गटामंधील िवभाजन खिंडत करणे हे आह.े भ�ाचाय� यानंी िलिह�या�माणे ही मळुात 
औ�ोिगक लोकशाही आहे िजथे वातावरण िनरोगी आिण अिधक मू�यवान वातावरण 
िनमा�ण कर�याचे उि�� आहे . 

११.१५  ��  

1. कामगारा�या अथा�ची चचा� करा आिण �यव�थापनासह कामगारा�ंया सहभागाचा 
इितहास �प� करा  

2. �यव�थापनातील कामगारां�या सहभागाशी सबंंिधत  सरकारी भूिमका आिण कृती 
थोड�यात �प� करा  

3. �यव�थापनातील कामगारा�ंया सहभागाशी सबंंिधत अडथळे थोड�यात सागंा.  

4. मुंबई महानगरातील सहभाग ,�यव�थापन आिण कामगारांचे जीवन �प� करा.  
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१२  
�गत उ�पादन त�ं�ान 

(Advanced Manufacturing Technology) 

 
घटक रचना  
१२.० उि��े  

१२.१ ��तावना 

१२.२ �गत उ�पादन तं��ान (AMT) 

१२.३ �गत उ�पादन तं��ान आिण कामगाराचंा �ितसाद – भारत 

१२.४ �गत उ�पादन तं��ान आिण कामगाराचंा �ितसाद – चीन, थायवान, दि�ण 
को�रया आिण जपान 

१२.५  साराशं 

१२.६ �� 

१२.७ सदंभ� आिण पढुील वाचन 

१२.० उि�� े 

 �गत उ�पादन तं��ानाचा कामगारावंर होणारा �भाव समजून घेणे. 

 कामगारानंी �गत उ�पादन तं��ाना ब�ल िदलेली �िति�या समजून घेणे. 

 �गत उ�पादन तं��ाना�या सदंभा�त भारत, चीन, थायवान, दि�ण को�रया आिण 
जपानची िवशेष मािहती समजून घेणे. 

१२.१  ��तावना  

      �गत उ�पादन तं��ान (AMT) अंगीकार�यासाठी मानवी सबंंिधत सम�यामं�ये 
अ�यतं सावधिगरी बाळगणे आव�यक आहे. कारण सू�म, लघ ु आिण म�यम उ�ोगाचंी 
(MSMEs) शा�त वाढ कर�यासाठी �गत उ�पादन तं��ान मह�वाची गरज आहे. �यामळेु 
कोण�याही देशा�या सामािजक-आिथ�क िवकासात मोठा हातभार लागतो. AMT 
�वीकार�यासाठी अथ��यव�थेला अनेक आ�हाने पेलावी लागतात. औ�ोिगक �ि�यामं�ये 
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यो�य AMTs लागू करताना, कम�चारी सामा�यत: सबंंिधत तािं�क बदल �वीकारत नाहीत, 
प�रणामी िवरोध, अराजकता तसेच नकारा�मक उ�पादकता िनमा�ण होते. वाढ�या 
जागितक�करण, �यावसायीकरण, औ�ोिगक�करण आिण इतर गो��बरोबरच कमी खचा�त 
उ�पादन वाढव�यासाठी, AMTचा अवलंब कर�यावर जगभरात जोरदार भर िदला जात 
आहे. परतं ु अनेक आिशयाई देशामं�ये, AMTचा अवलंब कर�यात �या�ंया सरकार आिण 
लोकासंाठी नवीन सम�या िनमा�ण होतात. AMTशी जळुवून घे�यात कम�चा�यांना नेहमीच 
सोयी�कर नसते, कारण पारपंा�रकतेने या अथ��यव�था, उ�पादना�या अ-यािं�क�करण 
प�त�वर अवलंबून असतात. इतकेच न�हे तर, अिधकािधक यािं�क�करणावर भर देणे हे 
�म �यापक असले�या अथ��यव�था�ंार े�ितकूल मानले जाते. आिण यासार�या सम�या 
भारतासार�या देशामं�ये आिण इतर� आढळून आ�या आहेत, िजथे कामगारानंी या AMT 
ला �ितकार आिण सशंयाने �िति�या िदली आहे. 

      भारत, चीन, दि�ण को�रया, तैवान आिण जपान यांसार�या देशातंील कामगारांनी 
AMT चे �पातंर कर�यावर कशी �िति�या िदली आिण या AMT चा कामगारा�ंया 
जीवनावर कसा प�रणाम झाला हे समजून घे�याचा �य�न केला आहे. 

१२.२ �गत उ�पादन त�ं�ान [Advanced Manufacturing 
Technology -:AMT]: 

      �गत उ�पादन तं��ान �हणजे अिधक काय��मतेने, कमी वेळेत आिण कमी खचा�त 
उ�पादन कर�यासाठी �यापक तं��ानाचा वापर होय. तं��ान नािव�यपूण� आिण �गत 
असते, �यामळेु कमी खचा�त अिधक नफा मीऴवणे श�य होते. AMTs�या या िवल�ण 
पैलूने जगभरातील उ�ोगपत�ना तसेच भाडंवलदारानंा आकिष�त केले आह.े AMT मळेु 
कोणताही उ�ोग अिधक �पधा��मक, नािव�यपूण� आिण फायदेशीर बनतो, �यामळेु सगळेच 
उ�ोग हे तं� वापर�यास उ�सकु आहेत.  

    �गत उ�पादन तं��ानाचा सदंभ� उ�पादक स�ंथा�ंारे वापर�या जाणा� या सगंणक 
आध�रत तं��ानाशी आहे. २१�या शतकात�या ��येक �ाहकानंा व�तू आिण सेवा जलद, 
यो�य, �व�त आिण सलुभ पािहजे  असतात. �ाहका�ंया झपाट्याने बदलणा�या गरजानंा, 
जलद आिण �भावीपणे �ितसाद दे�यासाठी आिण जागितक �े�ात उ�च पातळीवरील 
�पधा��मकता राख�यासाठी, उ�पादक AMT चा अवलंब करत आहते. खच� कमी 
कर�यासाठी आिण �या�ंया स�ंथेम�ये �पधा��मक फायदा िमळव�या�या �य�नात 
उ�पादक AMT�या अंमलबजावणीम�ये ल�णीय गुतंवणूक करत आहेत. SMEs म�ये 
देखील गणुव�ा आिण लविचकता सधुार�यात AMT �मखु भूिमका बजावते. AMT चा 
अवलंब क�न िमळाले�या िकफायतशीर फाय�ापंासून �े�रत होऊन, जागितक 
बाजारपेठेत �पधा��मक प�रिमती िमळिव�यासाठी हे उ�पादन उ�ोगामं�ये सादर केले गेले 
आहे (िसगं एट अल., २०१४). 
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    �गत उ�पादन तं��ानाचे िविवध �कार आहते, �याम�ये ऑटोमेशन, िविवध सगंणक 
तं��ान, आयटी (IT), रोबोिटक, कृि�म बिु�म�ा (AI), जलद �ोटोटाइिपंग, �ीन-शा�त 
तं��ान आिण मोठ्या �माणात उ�पादन �ि�या यासार�या अनेक उ�पादन �ि�यांचा 
समावेश आहे. पारपंा�रक उ�पादनाला मूलभूत कारखाना िकंवा काय��े� मानले जाऊ 
शकते - क��या घटक/सािह�याचें यािं�क� आिण मानवी बनावटी तं�ा�ार ेतयार उ�पादनात 
�पातंर कर�याची �ि�या �याचे अंितम ल�य �या उ�पादनाला मू�य जोडणे ह ेआहे. �गत 
उ�पादन देखील िविश� अ�याधिुनक उ�ोग जसे क� वै�क�य, एरो�पेस, फामा��यिुटकल 
आिण इतर �े�ाशंी जोडलेले असते आिण ते �केिलंग, �म कौश�य, सशंोधन आिण 
िवकास आिण गितमान/लविचक उ�पादनावर आधा�रत असते. 

दसु-या श�दात, �गत उ�पादन तं��ान �ाहकािभमखु (क�टमायझेशन) क� देते आिण 
�हणूनच �ाहकािभमुखता अ�यतं िव�ासाह� बनत असताना कमी िकमतीची देखील आहे 
आिण नवीन क�पना आिण �ि�याचंा वापर करणे श�य कर�यासाठी अिधकािधक 
िडिजटल पायाभूत सिुवधाचंी आव�यकता आहे. AMT मळेु, धातू, �लॅि�टक, काच, 
िसरॅिम�स इ�याद�चे अ�यतं अचूक िम�ण करणे श�य झाले आहे जे िविश� 
अन�ुयोगासंाठी उपयोगी पडतात. रोबोिट�स�या सहा�याने जड व�तू लीलया उचलणे, 
अचूक हालचाल आिण मळुात �वयचंिलत �णाली�ार े अनेक उ�पादन यिुनट्सम�ये 
कामाची ससुगंतता सधुारली आहे. 

      लहान उपकरणाचंी मागणी जसजशी वाढते तसतशी नॅनोटे�नॉलॉजीचे मह�व वाढत 
जाते. कारण िडझाइनर श�य ितत�या लहान �ोफाइलम�ये अिधक काय��मता जोड�याचे 
ल�य ठेवत आहते. हे रासायिनक आिण जैिवक अन�ुयोगामं�ये देखील वापरले जाते, जेथे 
नॅनो�केल कण भौितक गणुधम� वाढवू शकतात, �काश �पे��ो�कोपी िनयिं�त क� 
शकतात आिण रासायिनक �िति�या �भािवत क� शकतात. नॅनोटे�नॉलॉजी �गत 
उ�पादन �णालीला, �याचें  एकूण पदिच�ह कमी कर�यास आिण सपूंण� उ�पादनाची 
काय��मता वाढिव�यास मदत करते. 

       या सव� आिण आणखी काही िवशेषीकरणासंह, AMT फामा��यिुटक�स, रोबोिट�स, 
इलेि��क वाहने इ�यादी उ�ोगामं�ये अ�यतं मौ�यवान अस�याचे िस� झाले आहे. 

तुमची �गती तपासा  

१. �गत उ�पादन तं��ान (AMT) �हणजे काय? 

१२.३ �गत उ�पादन त�ं�ान आिण कामगाराचंा �ितसाद – भारत: 

�गत उ�पादन तं��ाना�या अवलंबाब�ल भारतीय कामगारां�या संिम� �िति�या आहेत. 
काही अ�यासातून असे िदसून आले आहे क� AMTचा अवलंब के�याने, मािहती�या 
�माणात ल�णीय वाढ, अनौपचा�रक स�ेंषणात वाढ, औपचा�रक स�ेंषणा�या काही 
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�कारामं�ये घट, इं�ायिुनट आिण इंटरयिुनट (जा�त क�न इंटरयिुनट) दो�ही स�ेंषणामं�ये 
वाढ, माणसाचा माणसाशी आिण मशीन बरोबर पर�परसवंाद, (उदा., VDT चा वापर), 
अिधक पय�वे�ी स�ेंषण, सघंांवर अिधक एक� काम करणे आिण नोकरी�या सम�यावंर 
अिधक अिभ�ाय.  

     बह�स�ंय स�ेंषण वाढ कुशल कामगारासंाठी आहे जे आपला अिधक वेळ, AMTचा 
�गत �कार, औ�ोिगक रोबोट्स, यां�याबरोबर घालवतात. शेवटी, स�ेंषण आिण 
पर�परसवंादातील बरचे बदल कामगारा�ंया नोकरी�या समाधानाशी सकारा�मकपणे 
सबंंिधत आहेत. तथािप, नोकरीवर �भाव आिण नोकरीवरील िनय�ंण या घटकाचंा प�रणाम 
िमि�त असतो. नोकरी�या सम�याबं�ल अनौपचा�रकपणे सवंाद साध�यासाठी अिधक 
माग� िकंवा सधं�चा घटक नोकरी�या �भाव आिण िनय�ंणाशी सकारा�मकपणे सबंंिधत 
असतो. तथािप, लवकर अंमलबजावणी दर�यान अिधक पय�वे�णाची उपि�थती आिण 
नोकरी�या कामिगरीचे कडक िनरी�ण हे नोकरी�या �भाव आिण िनय�ंणाशी 
नकारा�मक�र�या सबंंिधत असतात. 

       आज, भारत सवा�साठी एक धोरणा�मक बाजारपेठ बनला आहे. उ�ोगासंाठी एक 
उ�पादन क� � आिण तं��ाना�या ने�यांसाठी नविनिम�तीचा क� �िबंदू. आिट� िफिशयल 
इंटेिलज�स (AI), इंटरनेट ऑफ िथं�ज (IoT), रोबोिट�स, मशीन लिन�ग (ML), इ�यादी 
सार�या �गत आिण उदयो�मखु तं��ान, आरो�यसेवा, उ�पादन, वाहतूक आिण �रटेल 
यासंार�या उ�ोग िवभागामं�ये हळूहळू प�रवत�न घडवून आणत आहेत. यामळेु भारतीय 
उ�पादन कंप�यासंाठी उ�पादने िडझाइन कर�यासाठी आिण जागितक �मता असले�या 
िवघटनकारी उपायासंाठी नवीन माग� खलेु झाले आहेत. 

     िडिजटायझेशन आिण उदयो�मखु तं��ानाचा अवलंब कर�यासाठी, अनेक उ�ोग 
�े�ामं�ये �चडं बदल झाला आह.े उदाहरणाथ�, काही भारतीय तं��ान उ�पादकानंी 
रोबोिट�सचा फायदा घेऊन �वतःचे असे एक वेगळे �थान िनमा�ण केले आह.े नािव�यपूण� 
उपाया�ंार े �यानंी केवळ वेअरहाऊिसगंम�ये प�रवत�न केले नाही, तर इतर उ�ोग िवभाग, 
जसे क� िशिपंग आिण लॉिजि�ट�स, ऑटोमोबाईल आिण उ�पादन यिुनट्स इ. 
बदल�यासाठी स�ज आहेत. �याच�माणे, �ाहक उ�पादनामं�ये AI आिण नैसिग�क भाषा 
�ि�येचे एक�ीकरण इले��ॉिन�स उ�ोगाला घरगतुी आिण एटंर�ाइझ वापरास सबंोिधत 
करणार ेनािव�यपूण� उपाय शोध�यासाठी भरपूर सधंी देतात. 

      सशंोधना�या िन�कषा�व�न असे िदसून येते क� AMTची �भावी अंमलबजावणी ही 
रोजगार सरु�ा, AMT वापर�याचे �प� �यावसाियक तक�  आिण �यासाठी सव� �तरावंर 
�भावी सवंाद आिण चचा� , तािं�क आिण भौितक बाब��या तलुनेत मानव ससंाधन 
सम�या�ंया िनयोजनाला िदलेले �ाधा�य यासार�या घटकावंर अवलंबून आहे, तसेच 
सम�या, स�ंकृती बदलावर प�रणाम कर�यासाठी आिण िवकास �ि�येस समथ�न आिण 
माग�दश�न कर�यासाठी �यव�थापना�या �य�नावंर पण अवलंबून आह.े AMT गुतंवणकु�ला 
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समथ�न दे�यासाठी कामगार सश��करण हे मह�वपूण� सहा�यक घटक अव�यक मानले 
आहे. 

     कम�चा� या�ंया मनोबलावर आिण अ��य�पणे उ�पादकतेवर प�रणाम करणार े घटक 
�हणजे सरु�ा, कामाची प�रि�थती, �व�छतापूण� कामाचे वातावरण, कमी थकवा, मानव-
अनकूुल �णाली, आरो�य धोके, उ�म �काश आिण वायवुीजन आिण �व�छ हवा, पाणी 
आिण कॅ�टीन सिुवधा हे आहेत. 

      अनेक उ�ोग नवीन उ�पादन तं��ाना�या वापरासाठी कामगार आिण �या�ंया 
�िश�णाम�ये यो�य�र�या गुंतवणूक कर�यात अयश�वी ठरतात, �यामळेु कामगार 
दरुावतात. AMTचे अपयश हे अनेकदा उ�ोगानंी AMTला समथ�न देणार े बदल न 
के�यामळेु असते; उदाहरणाथ� कामगाराचें कौश�य िवकिसत न करणे, �ाहकानंा हवी तशी 
िकंवा उ�च दजा�ची उ�पादने तयार कर�यासाठी मशीनच पूण� उपयोग न क�न घेणे, आिण 
मशीन बनवू शकतील अशा नवीन उ�पादनासंाठी, बाजारपेठेचा शोध न घेणे. उ�पादन 
�णालीवर ल�णीय प�रणाम करणार ेअडथळे �हणजे, कुशल/त� कम�चा� याचंी कमतरता, 
�यव�थापन आिण कम�चा� याचें �िश�ण, सबंंिधत पायाभूत सिुवधाचंा अभाव, 
कम�चा� याकंडून बदल�या प�रि�थत�ला िवरोध आिण कम�चा� या�ंया वेतन�ेणीतील 
असमानता असते.  

     भारतातील सू�म, लघ ुआिण म�यम उ�ोगाचंी (MSME) �े�ातील कम�चारी, नवीन 
तं��ानाचा अवलंब कर�यास तयार नसतात आिण इतरानंा देखील िवरोध कर�यास �व�ृ 
करतात, ही स�यि�थती आहे. AMT�या अवलंबा बाबत, बह�तेक कम�चारी अनिभ� 
असतात, करणा हा िनण�य बह�तेकदा �यव�थापन कम�चा�याशंी स�लामसलत न करता 
िकंवा �यांना िव�ासात न घेता करतात. कामगारानंा या नवीन तं��ानात आपण अचूक 
बसत नाही असे वाटते आिण ते �िश�ण िकंवा �ेरणा घेत नाहीत. आिण यामळेु आपण 
कामाव�न कमी केले जाऊ असे �यानंा वाटते �यातून तं��ानाला िवरोध स�ु होतो. 
�िश�ण िदले तरी आपण िशकू शकणार नाही असे व�ृ िकंवा ज�ुया का�गारनंा वाटते आिण 
मग ते यिुनयनला िवरोध कर�यास �ो�साहन देतात.  

     �गत रा��ा�ंया वाढीम�ये सू�म, लघ ु आिण म�यम उ�ोगाचंी (MSME)चे मह�व 
िनिव�वाद असले तरी, या �े�ाला तं��ानाचा अवलंब होत नस�याचा फटका बसला आह.े 

तुमची �गती तपासा:  

१. AMT मळेु भारतीय कामगारानंा कोण�या अडचण�चा सामना करावा लागतो? 
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१२.४ �गत उ�पादन त�ं�ान आिण कामगाराचंा �ितसाद – चीन, 
थायवान, दि�ण को�रया आिण जपान: 

    िवकासा�या जपानी मॉडेलने केवळ जपान�या अथ��यव�थेचाच न�हे तर �या सपूंण� 
िव�चाही कायापालट केला. १९६०�या दशकात, हागँकागँ, िसगंापूर, थायवान आिण 
दि�ण को�रया यांना ‘द फोर टायगस�’ �हणून ओळखले जातात. �या�ंया जपानी 
समक�ासंोबत तलुना�मक साम�य� आिण �थािनक सम�यांसह समान िवकासा�या मागा�ने 
पढेु जाऊ लागले. �याचंा शेजारी जपान�माणेच, या आिशयाई टायगस�ने, फ�ट�  व�ड�  
उ�पादनाचंी कमी िव�� क� शकतील अशाच, कमी पगारा�या मजरुाचंा वापर क�न, 
�व�त िनया�त उ�पादने तयार कर�याचे धोरण �वीकारले. १९५०�या दशकात अमे�रका 
आिण यरुोपम�ये बनवले�या कापडाचंी िव�� कमी क�न जपानने आपली बाजारपेठ 
काबीज केली होती. जपानी लोका�ंमाणेच हागँकागँ, िसगंापूर, थायवान आिण दि�ण 
को�रया या देशांनी कापड उ�ोगाची स�ुवात केली. यासाठी भाडंवल गुतंवणकु�ची 
आव�यकता कमी होती, मा� मोठ्या स�ंयेने अिवरत काम करणार ेअकुशल कामगार, ज े
केवळ तयार कपडे बनवू शकतील, याचंी गरज होती.  

     १९७० पय�त हे देश जपानचे द�कापिुव��या धोरणाचे अनसुरण करताच रािहले, 
�यायोगे, आता �या�ंया कडे पढुचे काम स�ु कर�यासाठी, परुसेे भाडंवल जमा झाले होते.  

     भाडंवल-क� ि�त िवकासाचा ट�पा. १९८०�या दशकापय�त, गगँ ऑफ फोरने सगंणक 
आिण जैव तं��ाना�या िनिम�तीसह जपान�या उ�च-त�ं�ान उ�ोगावंर अित�मण 
कर�यास स�ुवात केली. १९७६ पय�त, या आिशयाई वाघांनी ितस� या जगा�या उ�पािदत 
िनया�तीपैक�, ६०% उ�पादन केले, िजथे या वाघाचंी लोकस�ंया ितस�या जगा�या केवळ 
३% होती. १९६३ ते १९७६ पय�त, �याचंा एकि�त िवकास दर ६ ट��यापें�ा जा�त 
होता, जो भारत आिण इतर दि�ण आिशयाई रा��ामं�ये २ ट��यापें�ा कमी होता. 

       या वाढी�या िवकासा�या यशाची ग�ुिक�ली, �हणजे या कमी वेतना�या धोरणामळेु 
उ�वणारी, सभंा�य कामगार अशातंता दाब�याची �मता; येथे, ह�कूमशाही रा�याने 
मह�वपूण� भूिमका बजावली. �देशातील सव� देशामं�ये एक ह�कूमशाही िकंवा मदूृ-ह�कूमशाही 
रा�याचे �व�प होते-िकमान औ�ोिगक�करणा�या स�ुवाती�या दशकामं�ये-जे हे 
दडपशाही काय� क� शकत होते. १९६१ पासून, जपान�माणे दि�ण को�रयाम�ये 
लोकशाही रा�यघटना होती-परतं ु �यात ल�करी वच��व असलेली, एक-प�ीय �यव�था 
होती. अशा �कार,े वाढ�या वेतनापासून आिण प�रि�थती सधुार�यापासून कामगारा�ंया 
दबावाला रोख�याची ��येक सरकारची �मता जागितक बाजारपेठेत आपली धार िटकवून 
ठेव�यासाठी आिण �या�या िवकास धोरणासाठी मह�वपूण� ठरली होती. 

       २०११ सालापय�त, चीन अिधकृतपणे जगातील सवा�त मोठा उ�पादक देश बनला. 
फॅ�टरी उ�पादनात �थम �माकंाचा देश �हणून अमे�रकेची ११० वषा�ची म�ेदारी सपंली. 
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मा� काही अहवाल असे आले आहेत, �यात खेळ�याचें उतपादन करणार े काही �डँ 
उदाहरणाथ� , िड�ने, मॅटेल, हॅ��ो, �ेयोला (हॉलमाक� चा भाग) आिण इतर कंप�या, 
कामगाराचें शोषण करत होते, असा आरोप केला गेला आह.े अिनवाय� ओ�हरटाईम, 
कायदेशीर िकमान वेतना पे�ा कमी वेतन, ओ�हरटाइमची मजरुी न देणे, कामगारासंाठी 
कोणताही िवमा नसणे, कठोर आिण अ�य�ुच दबाव असलेली कामाची प�रि�थती, 
हलाखीचे राहणीमान आिण �यव�थापनाकडून अपमाना�पद वागणूक या �कारचे शोषण 
होते.  

       दि�ण को�रया आपली AI �मता िवकिसत करत आहे आिण AI तं��ाना�या 
बाजारपेठेत जागितक �पध�क �हणून �थान िमळव�याची पराका�ा करत आह.े �मखु 
को�रयन ICT कंप�या आ�मकपणे AI तं��ानाचा पाठपरुावा करत आहेत. तर 
िसगंापूरम�ये उ�च-कुशल आिण अनकूुल काय�बल आहे, जे २०१७ �या जागितक �ितभा 
�पधा��मकता िनद�शाकंात दसु�या �माकंावर होते. �गत उ�पादनातील ‘ि�क�स �यचुर 
िसरीज’ सार�या रा��ीय उप�मा�ंार,े िसगंापूर सरकार �गत उ�पादनासंाठी, उ�ोग आिण 
उ�च िश�ण स�ंथा�ंया सोबतीने, कामगारानंा आव�यक कौश�यामं�ये तरबेज कर�याचा 
�य�न करत आहेत.  

     आ�नेय आिशयातील उदयो�मखु अथ��यव�था, उ�पादकासंाठी, दीघ�काळापासून 
�व�त मजरुाचंी िठकाणे आहेत, तर िसगंापूरने उ�च-मू�या�या R&D-क� ि�त उ�ोगासंाठी 
आिण िव� आिण लॉिजि�ट�स सार�या �यापार-समथ�न सेवासंाठी क� � �हणून काम केले 
आहे. 

       िविवध अ�यासामं�ये, थायलंडम�ये मा� �गत तं��ानामळेु कामगारावंर िकंवा 
�या�ंया नोकरीवर फारसा �भाव पड�याचा िदसत नाही. �याऐवजी, कुशल आिण अकुशल 
पदामंधील कामगारा�ंया पनुवा�टपावर �याचा प�रणाम होतो. तं��ान आिण �या �या �े�ातं 
मा� प�रणाम बदलतात. भाडंवल-क� ि�त उ�ोगामंधील कामगार, जसे ऑटोमोिट�ह, 
�लाि�टक, रसायने इले��ॉिन�स आिण य�ंसाम�ी म�ये काम करणार,े �गत तं��ानामळेु 
तलुनेने सवा�िधक �भािवत होत आहेत. कमी झालेले वेतन/उ�प�न केवळ तं��ान आिण 
�े�ा�ंया काही �ॉ�स�म�ये आढळते. 

       �गत उ�पादन तं��ानाचा �म बाजारावर होणारा प�रणाम, तसेच कामगारा�ंया 
�िति�या, जे अिधकतर िवकिसत देशावंरच आधा�रत असतात, या ठोस नाहीत. तािं�क 
�गतीमळेु रोजगाराची ि�थती बदलू शकते – नोकरीत अस�यापासून ते बेरोजगारापय�त 
(िकंवा उलट), एका कामात/नोकरीतून दसु�या नोकरीत – िकंवा यथाि�थती राखणे. 
काय�/नोकरी बदलताना, कामगार दो�ही िदशेने कौश�ये बदलू शकतात, �हणजे कुशल ते 
अकुशल िकंवा �याउलट जे�हा सपूंण� उ�पादन �े�ाचा सबंंध असतो, ते�हा तं��ानातील 
�गतीमळेु थायलंडमधील कामगारानंा नोकरीतून कमी के�याचा कोणताही परुावा नाही. 
याचा अथ� असा होतो क� जे�हा परुवठा साखळ�म�ये अिधक �गत तं��ान आणले जाते 
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ते�हा सािं�यक�य��्या कोणताही कामगार बेरोजगार होत नाही. तथािप, जे�हा ��येक 
�े�ाचा �वतं�पणे तपास केला जातो ते�हा, ICT वापरातील �गतीमळेु अ�न आिण पेय 
�े�ातील कामगाराचंी रोजगारातून बेरो�गारीकडे जा�याची श�यता वाढते. थायलंडमधील 
�गत तं��ानाचा �भाव मया�िदत असला तरी, कुशल आिण अकुशल पदामंधील 
कामगारा�ंया पनुवा�टपावर �याचा प�रणाम होतो. 

         उ�पादनाम�ये, ऑटोमेशनमळेु कामगार �थलातंराची मागणी कमी होते. थायलंड 
आिथ�क मॉडेल �गत उ�पादन सिुवधा उभार�यासाठी उ�च-तं��ान कंप�यांना आकिष�त 
कर�याचा �य�न करत आहे. हे कुशल कामगार, उ�ोजक आिण िव�मान कंप�यानंा �े�ीय 
बदलाचंा लाभ घे�यास स�म असले�या मोठ्या सधंी िनमा�ण करले, परतं ु
�थलातं�रतासंाठी ल�णीय कमी वेतन रोजगार िनमा�ण हो�याची श�यता नाही. 

तुमची �गती तपासा: 

१. AMT�या सदंभा�त दि�ण आिशयाई देशातं कोण�या िविवध श�यता आहेत? 

१२.५ साराशं: 

      नवीन तं��ाना�या लहर�नी उ�ोगामं�ये �ातंी घडवून आण�याचा मोठा इितहास 
आहे. �प�पणे, जग चौ�या औ�ोिगक �ातंीचा अनभुव घेत आहे �यामळेु पूव��या तीन 
औ�ोिगक �ातं�म�ये शोध लावले�या नवक�पना एकमेकाशंी जोड�या जाऊ शकतात. या 
चौ�या �ातंीने तं��ानातील मोठी �गती पािहली आह,े �यामळेु अनेक उ�ोगाचंी रचना 
आिण गितशीलता बदल�याची श�यता आहे. इंड��ी 4.0 ही िडिजटल आिण ऑनलाइन 
प�रवत�नाची पढुची लाट आहे कारण उ�ोग बदलले जातात, उदाहरणाथ� , पढुील 
ऑटोमेशन, आिट� िफिशयल इंटेिलज�स, रोबोिट�स, �लाउड कॉ��यिुटंग, 3D ि�ंिटंग, िबग 
डेटा अॅनािलिट�स आिण इंटरनेट ऑफ िथं�ज. �गत तं��ानाचा कल मािहतीचे सचंयन, 
�ि�या, िवतरण, �सारण आिण पनु��पादनाशी सबंंिधत �यावसाियक ि�याकलापांची 
िव�ततृ �ेणी स�म आिण सलुभ करते. तथािप, िवकिसत आिण िवकसनशील दो�ही 
देशामंधील आिथ�क िवकासावर �गत तं��ाना�या �भावाबं�ल िचतंा आहेत, िवशेषत: 
�िमक बाजारा�या प�रणामावंर. 

१२.६ ��: 

१. AMT �या आगमनाने काय झाले? 

२. AMTची मह�वपूण� वैिश�्ये काय आहेत? 

३. AMT ने भारतीय कामगारांसाठी काय केले आहे? 



  

 

उ�ोग, कामगार आिण जागितक�करण 

 

148 

४. थायवान आिण चीनमधील AMT आिण कामगार या�ंयातील पर�परसवंादाचे वण�न 
करा. 
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१३  
उप-करार (सबकॉ��ॅि�टंग)  आिण जागितक 

अथ��यव�थतेील आउटसोिस�ग (बीपीओ आिण केपीओ)  

Sub-Contracting and Outsourcing in Global 
Economic System (BPO and KPO) 

घटक रचना  

१३.० उि��े 

१३.१ ��तावना 

१३.२ आउटसोिस�गचे �कार 

१३.३ बीपीओ आिण जागितक अथ��यव�थेची पा��भूमी 

१३.४ आउटसोिस�गचे फायदे आिण तोटे 

१३.५ बीपीओ भारतीय सदंभा�त 

१३.६ साराशं 

१३.७ �� 

१३.८ सदंभ�  

१३.० उि�� े

●  बीपीओ आिण केपीओ समजून घेणे  

●  आउटसोिस�ग आिण सबकॉ��ॅि�टंग �ि�या समजून घेणे 

●  जागितक अथ��यव�थेत या �ि�याचें मह�व समजून घेणे 

१३.१ ��तावना 

    आउटसोिस�गची �या�या कंपनी�या अंतग�त उ�पादनातून बा� घटकाकडे (जसे क� 
उपकं�ाटदार) नॉन-कोर ऑपरशे�स िकंवा नोक�याचें ह�तातंरण �हणून केली जाते जी �या 
ऑपरशेनम�ये मािहर आहेत, �हणजे ततृीय-प� सेवा �दा�या�ारे सपूंण� �यवसाय काया�ची 
अंमलबजावणी. िबझनेस �ोसेस आऊटसोिस�ग (बीपीओ), �याम�ये मालक�, �शासन 
आिण �ि�येचे कामकाज �य�थ प�ाकडे सोपवणे समािव� आहे, आजकाल 
आऊटसोिस�ग �ि�या झपाट्याने िव�तारीत होतआहे. 
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िबझनेस �ोसेस आउटसोिस�ग (बीपीओ) ही एक �यवसाय �ि�या आह े�याम�ये एखादी 
कंपनी मह�वपूण� �यवसाय काय� कर�यासाठी बाहेरील सेवा �दा�याशी करार करते. 
सामा�यतः, एखादी स�ंथा �थम एक �ि�या ओळखेल जी ित�या ऑपरशे�ससाठी 
आव�यक आहे परतं ुबाजारपेठेतील ित�या मूळ मू�य ��तावाचा भाग नाही; या चरणासाठी 
स�ंथे�या �ि�याचंी तसेच सश� �यवसाय �ि�या �यव�थापनाची सपूंण� मािहती असणे 
आव�यक आह.े वेतन आिण लेखा ही �यवसाय �ि�यांची उदाहरण े आहेत �यानंा 
बीपीओचा फायदा होऊ शकतो. 

    कारण या म�ुय �ि�या सहसा एका कंपनीपासून दसुरय्ा कंपनीत फरक करत नाहीत, 
�यावसाियक नेत�ृव सहसा ठरवतात क� �या�ंया कम�चारय्ांना ते क� देणे िनरथ�क आहे. 
कंप�याचंा असा िव�ास आह ेक� या �ि�येचे आउटसोिस�ग �या�ंयाम�ये त� असले�या 
कंपनीला चागंले प�रणाम देईल. बीपीओची उ�प�ी उ�पादन उ�ोगात शोधली जाऊ शकते. 
फं�शनल ए�रयामधील िविश� �ि�या कंप�या�ंार े वारवंार आउटसोस� के�या जातात. 
खालील काही सामा�यतः आउटसोस� �ि�या आहेत: 

• लेखा  

• �शासन 

• �ाहक सेवा आिण कॉल स�टस� 

• एच आर  

• आयटी सेवा आिण �यव�थापन 

• उ�पादन 

• िवपणन 

• सशंोधन 

• िव�� 

• िशिपंग आिण लॉिजि�टक 

     अिलकड�या काऴात जागितक अथ��यव�थे�या जागितक�करणासोबत बीपीओ ��ड 
आला आहे, प�रणामी यनुायटेड �टेट्स आिण यरुोप पूव�कडील िवकसनशील देशाकंडे 
पाह�याचा �ि�कोन बदलला आहे. उदाहरणाथ� , भारत आिण िफलीिप�सम�ये �याचंी 
काया�लये आउटसोस� करणारय्ा कंप�याचंा वाढता कल, आिशयाई देशा�ंया काय� नैितकता 
आिण �यावसाियकतेब�ल पा�ा�याचंा सकारा�मक �भाव अस�याचे सूिचत करते. 

      अथा�त, आयटी उ�ोगातील आउटसोिस�गची पिहली लाट आिण अन�ुमे भारत आिण 
चीनम�ये उ�पादन कंप�यांनी, पूव�कडे पा�ा�य धारणा बदल�यास हातभार लावला. 
बीपीओ ��ड, �याने आिशयाई देशाशंी सबंंिधत अनेक ि�ट�रयोटाइप न� के�या आहेत, 
पा�ा�य लोक �या प�तीने पूव�कडे पाहतात �यावर आणखी जोर िदला आह.े 
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      बीपीओ ��डचा आणखी एक पैलू असा आहे क� ऑिफस-सबंंिधत नोक�या 
कर�यासाठी आिशयाई देशाचंी वाढती स�ंया मू�य साखळीत पढेु जात आह.े यामळेु उ�च 
दजा�चे काम कर�यावर अिधक जोर आला आह ेआिण तं��ान आिण केपीओ कंप�या�ंया 
वतीने दाखल केले�या पेटंटची स�ंया पाहता, पूव� आता पूव�सारखे मागे रािहलेले नाही 
आिण �याऐवजी, ते पि�मेशी अगदी जोरावर �पधा� करते.  

१३.२ आउटसोिस�गचे �कार 

अ) �यावसाियक आउटसोिस�ग - �यावसाियक आउटसोिस�गम�ये कोणतीही िवशेष, 
�यावसाियक सेवा समािव� असते. कायदेशीर, लेखा, खरदेी आिण �शासक�य काय� तसेच 
तमु�या काय�संघासाठी खूप गुतंागुतंीची इतर कोणतीही काय� ही या �कार�या 
आउटसोिस�गची उदाहरणे आहेत. 

ब) िबझनेस �ोसेस आउटसोिस�ग (बीपीओ) - आउटसोिस�ग�या सवा�त सामा�य 
�कारापैंक� एक �हणजे िबझनेस �ोसेस आउटसोिस�ग (बीपीओ). बीपीओ त�ुहाला 
�शासन, प��यवहार आिण शेड्यिुलंग यासंार�या िनयिमत �यावसाियक कामामं�ये मदत 
क� शकते. बीपीओ �ार े�ाहक सेवा आिण लीड जनरशेन देखील �दान केले जाऊ शकते. 

क) आयटी आउटसोिस�ग - आज सवा�त सामा�य सेवापैंक� एक �हणजे आयटी 
आउटसोिस�ग. सॉ�टवेअर डे�हलपम�टपासून ते देखभाल आिण समथ�नापय�त�या सव� िकंवा 
कंपनी�या काही आयटी गरजा हाताळ�यासाठी ततृीय प�ाची िनय�ु� करणे आव�यक 
आहे. आज, जवळजवळ ��येक �यवसायाला आयटीची आव�यकता असते िकंवा काही 
�तरावर तं��ानासह काय� करते, �यामळेु तो वारवंार आउटसोस� केलेला िवभाग बनतो. 
बरय्ाच �यवसायानंा असे आढळले आहे क� ततृीय-प� आयटी �यव�थापन सघंाची 
िनय�ु� करणे ह ेघरातील एक तयार कर�यापे�ा कमी खिच�क आह.े 

ड) म�ॅयुफॅ�च�रगं आउटसोिस�ग - लहान �यवसायासंाठी इन-हाउस मॅ�यफॅु�च�रगं 
�ितबंधा�मक महाग असू शकते, िवशेषत: मागणी वाढते ते�हा. खरचं, मोठ्या कॉप�रशेनशी 
�पधा� कर�याचा आउटसोिस�ग हाच एकमेव माग� आहे. 

इ) ऑपरशेनल आउटसोिस�ग - कारण �यात उपकरणे द�ु�तीसार�या सेवांचा समावेश 
आहे, उ�पादन उ�ोगात ऑपरशेनल आउटसोिस�ग सामा�य आहे. सेवा-आधा�रत 
�यवसाय, दसुरीकडे, लडँ�केिपंग आिण िवतरण यासंार�या काया�साठी ऑपरशेनल 
आउटसोिस�गचा फायदा घेऊ शकतात. 

फ) �ोजे�ट आउटसोिस�ग - �यवसायांना �या�ंया �क�पापैंक� एक �यव�थािपत कर�यात 
िकंवा िविश� �क�पाचा एक भाग पूण� कर�यात अडचणी येऊ शकतात. प�रणामी, बरचे 
लोक �ोजे�ट मॅनेजम�ट फम�ला �ोजे�ट आउटसोस� करतील. 

ग) नॉलेज �ोसेस आउटसोिस�ग (केपीओ)- ह े म�ुय, मािहती-सबंंिधत �यावसाियक 
ि�याचें आउटसोिस�ग आहे. केपीओ म�ये िविश� �े�ात �गत पदवी आिण कौश�य 
असले�या �य��ना कामाचे कं�ाट देणे समािव� आह.े िभ�न कंपनी िकंवा �याच स�ंथे�या 
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उपकंपनीतील कामगार मािहतीशी सबंंिधत काम क� शकतात. पैसे िकंवा इतर ससंाधने 
वाचव�यासाठी उपकंपनी �याच देशात िकंवा ऑफशोअर िठकाणी असू शकते. 

तुमची �गती तपासा: 

१. आउटसोिस�गचे िविवध �कार कोणते आहेत? 

१३.३ बीपीओ आिण जागितक अथ��यव�था – पा��भूमी 

     आंतररा��ीय बाजारपेठामं�ये �वेश कर�यासाठी आिण बाजारपेठेची जागा तयार 
कर�यासाठी जागितक बाजारपेठेतील एक�करणा�या प�रणामी �यवसायानंा अिधक जलद 
आिण �पधा��मक बनावे लागले आह.े �यवसाया�या जगात, 'खच�-काय��मता' हा गूढ श�द 
आहे आिण आउटसोिस�गचे सवा�त आकष�क कारण �हणजे ऑपरिेटंग खच� कमी करणे िकंवा 
िनयिं�त करणे. जे�हा अॅडम ि�मथ (१७७६) यांनी �म िवभागणी�या फाय�ाचंी चचा�  केली 
ते�हा �यानंी आउटसोिस�गसाठी बीज पेरले. तो �या�या "वे�थ ऑफ नेश�स" म�ये िविश� 
काय� करत असले�या �य��चे उदाहरण देतो जे शेवटी उ�पादकता आिण एकूण उ�पादन 
वाढवते. प�रणामी, आउटसोिस�ग िकंवा कॉ��ॅ�ट आउट कर�याची ि�मथची सकं�पना फम� 
आिण देशामंधील एकूण घटक उ�पादकता मोज�यासाठी वापरली जाऊ शकते. 

      आउटसोिस�ग अनेक दशकापंासून अि�त�वात आह े आिण आज�या जागितक 
अथ��यव�थेचा एक मह�वाचा भाग आह.े भारतातून आयात केले�या क��या मालासह, 
देशा�या इितहासा�या स�ुवाती�या वषा�म�ये अमे�रके�या क�हरवॅगन क�हस� आिण ि�लपर 
िशप सेलचे उ�पादन �कॉटलंडला आउटसोस� केले गेले. १८३० म�ये, इं�लंडचा कापड 
उ�ोग इतका काय��म झाला क� भारतीय उ�पादक �पधा� क� शकले नाहीत आिण ह ेकाम 
इं�लंडला आउटसोस� केले गेले आह.े 

१९७० �या दशकात, यनुायटेड �टेट्स अमे�रकेमधील सगंणक कंप�यानंी �या�ंया वेतन 
�ि�येचे बा� सेवा �दा�यांकडे आउटसोस� करणे सामा�य होते. हा ��ड १९८० �या 
दशकात चालू रािहला, जे�हा अकाउंिटंग, पेरोल, िबिलंग आिण वड� �ोसेिसगं ह े सव� 
आउटसोस� केले गेले. 

तुमची �गती तपासा 

१. आउटसोिस�गची ऐितहािसक पा��भूमी �प� करा. 

१३.४ आउटसोिस�गचे फायदे आिण तोटे 

    ऑफशो�रगं, �याला आउटसोिस�ग देखील �हणतात, �याचे फायदे आिण तोटे दो�ही 
आहेत. बह�तेक वेळा, आउटसोिस�गचे फायदे तोट्यापें�ा जा�त असतात. 

फायदे - 

अ.) त�परता आिण कौश�य: काय� वारवंार �या�ंया �े�ातील त� असले�या िव�े�याकंडे 
आउटसोस� केली जातात. आउटसोस� केले�या िव�े�याकंडे िवशेष उपकरणे आिण तािं�क 
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कौश�य देखील असते, जे सहसा आउटसोिस�ग कंपनीपे�ा �े� असते. काय� अिधक 
काय��मतेने आिण उ�च गणुव�े�या प�रणामासंह पूण� केली जाऊ शकतात. 

ब.) सहा�यक �ि�यांऐवजी म�ुय �ि�येवर ल� क� ि�त करण:े आउटसोिस�ग सपोिट�ग 
�ि�या स�ंथेला ित�या म�ुय �यवसाय �ि�येवर ल� क� ि�त कर�यासाठी वेळ म�ु करते. 

क.) जोखीम-सामाियकरण: मोिहमेचा प�रणाम ठरव�यासाठी जोखीम-िव�ेषण हा सवा�त 
मह�वाचा घटक आह.े तमु�या �यवसाय �ि�ये�या काही पैलूंचे आउटसोिस�ग त�ुहाला 
ततृीय-प� िव�े�याला काही जबाबदारय्ा सोपिव�याची परवानगी देते. कारण आउटसोस� 
केलेला िव�ेता एक िवशेष� आह,े ते तमु�या जोखीम-शमन उपायाचंी अिधक चागं�या 
�कार ेयोजना क� शकतात. 

ड.) कमी ऑपरशेनल आिण भरती खच�: कारण आउटसोिस�गमळेु कम�चा�यांना घरातील 
कामावर ठेव�याची गरज नाहीशी होते, भरती आिण ऑपरशेनल खच� ल�णीयरी�या कमी 
केला जाऊ शकतो. ऑफशोअर आउटसोिस�गचा सवा�त ल�णीय फायदा �हणज ेकमी खच� 
होय. 

तोटे -  

अ.) गोपनीय डेटा उघड हो�याचा धोका: जे�हा एखादी स�ंथा एचआर, पेरोल आिण भत� 
सेवा आउटसोस� करते, ते�हा कंपनीची गोपनीय मािहती ततृीय-प�ाला उघड कर�याचा 
धोका असतो. 

ब.) िडिल�हरबे�स िसं�ोनाइझ करण:े त�ुही यो�य आउटसोिस�ग भागीदार न िनवड�यास 
काही सामा�य सम�या �े�ामं�ये िव�ता�रत िवतरण वेळ, खराब गणुव�ा आउटपटु आिण 
अयो�य जबाबदारीचे वग�करण समािव� आहे. आउटसोस� केले�या भागीदाराशी तलुना 
के�यास, स�ंथेम�ये ह ेघटक िनयिं�त करणे कधीकधी सोपे असते. 

क.) छुप ेखच�: जरी आउटसोिस�ग बह�तेक वेळा िकफायतशीर असले तरी, आंतररा��ीय 
सीमा ओलाडूंन करारावर �वा�री करताना करारावर �वा�री करताना छुपा खच� गभंीर 
धोका िनमा�ण क� शकतो. 

ड.) �ाहकां�या फोकसचा अभाव: आउटसोस� केलेला िव�ेता एका वेळी अनेक स�ंथा�ंया 
त�ा�ंया गरजा पूण� करत असेल. अशा प�रि�थतीत िव�े�यांचे तमु�या स�ंथे�या कामावंर 
पूण� ल� नसू शकते. 

तुमची �गती तपासा: 

१. आउटसोिस�गचे फायदे काय आहेत? 

१३.५ बीपीओ – भारतीय सदंभा�त 

       भारतात आउटसोिस�गचा जलद वाढीचा आहे. १९९० �या दशका�या स�ुवातीला 
भारतात जागितक�करण स�ु झा�यापासून, सात�याने भारतीय सरकारानंी उदारीकरण 
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आिण खाजगीकरणावर क� ि�त आिथ�क सधुारणा काय��माचंा पाठपरुावा केला. उदयो�मखु 
बाजार अथ��यव�थेची बीजे 1980 म�ये पेरली गेली असली तरी १९९१ म�ये आिथ�क 
उदारीकरणाने भारतीय अथ��यव�थेसाठी एका नवीन यगुाची स�ुवात केली. १९९१ पय�त, 
भारता�या धोरणक�या�नी अशा आिथ�क धोरणांचा पाठपरुावा केला �या ख�ुया 
�यापारासाठी हािनकारक हो�या परतं ुरा�य-िनयंि�त अकाय��म उ�ोग आिण साव�जिनक 
उपयोिगतासंाठी फायदेशीर हो�या. नतंर, पेम�ट्स�या िश�लक सकंटाचा प�रणाम �हणून, 
धोरणक�या�नी अथ��यव�थेचे उदारीकरण कर�याची �ि�या स�ु केली. १९९९ पय�त, 
भारतीय दूरसचंार �े� थेट सरकारी िनय�ंणाखाली होते आिण सरकारी मालक��या 
यिुनटने बाजारात म�ेदारी िमळवली. 

     सरकारने १९९४ म�ये एक धोरण जाहीर केले �याने दूरसचंार �े� उदार केले आिण 
खाजगी सहभागाला �ो�साहन िदले. आयपी टेिलफोनीची ओळख क�न, १९९९ �या 
नवीन दूरसचंार धोरणाने आणखी बदल केले, �यामळेु आंतररा��ीय कॉिलंग सिुवधांवरील 
रा�याची म�ेदारी �भावीपणे सपं�ुात आली. जरी भारताचा आयटी उ�ोग १९८० �या 
दशका�या स�ुवातीपासून अि�त�वात असला तरी, १९९० �या दशका�या स�ुवातीपय�त 
आिण १९९० �या म�यापय�त आउटसोिस�ग लोकि�य झाले नाही, �याम�ये वै�क�य 
�ितलेखन ही पिहली आउटसोस� सेवा होती. डेटा �ोसेिसगं, िबिलंग आिण �ाहक समथ�न 
यासार�या �यवसाय �ि�याचें आउटसोिस�ग १९९० �या दशका�या शेवटी स�ु झाले, 
जे�हा बह�रा��ीय कंप�यानंी �या�ंया मूळ कंप�या�ंया �ि�ये�या ऑफ-शो�रगं आव�यकता 
पूण� करणा�या पूण� मालक��या उपकंप�या �थापन के�या. 

     अमे�रकन ए���ेस, जीई कॅिपटल आिण ि�िटश एअरवेज हे भारतीय बाजारपेठेत �वेश 
करणा�यामं�ये पिहले होते. भारतातील बीपीओ उ�ोग ह ेतलुनेने त�ण आिण दोलायमान 
�े� आहे जे ६ वषा�ह�न अिधक काळ काय�रत आहे. भारत, जी एके काळी बंिद�त आिण 
अित-िनयिमत अथ��यव�था होती, ती आता चालू आिथ�क िवकासाची �ि�या िटकवून 
ठेव�या�या आिण सखोल कर�या�या मागा�वर आहे. 

     मािहती तं��ान (आयटी) सेवामं�ये जागितक अ�णी �हणून भारताचे �थान मजबूत 
होत आह.े Iआयटी-स�म सेवा�ंया बाबतीत, भारत जागितक �तरावर सव� ऑफ-शोअर 
सेवापैंक� दोन ततृीयाशं सेवा �दान करतो. भारतीय कंप�यानंी दळणवळण आिण 
�यव�थापन सेवांसाठी जागितक बाजारपेठामं�येही झपाट्याने �वेश केला आहे. 
अिलकड�या वषा�त, भारताने सरंचना�मक प�रवत�न घडवून आणले आहे, �याम�ये सेवानंी 
उ�पादन रचनेत �मखु �थान धारण केले आहे आिण वाढीचा �मखु चालक �हणून काम 
केले आहे. आिथ�क मालम�ा, मािहती तं��ान आिण दळणवळण तं��ानातील �गती 
यातून िमळणार े उ�प�न ह े देशाचे �ाथिमक परक�य चलन कमावणारे �हणून �यापारी 
व�तूं�या िनया�तीसह �वरीत पकड घेत आहेत. 

तुमची �गती तपासा: 

१. बीपीओ बाजारपेठेतील भारता�या �वासािवषयी तपशीलवार मािहती �ा. 
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१३.६ साराशं 

    आउटसोिस�ग �हणजे िविश� �यवसाय �ि�याचंी िविश� बा� सेवा �दा�याला नेमणूक 
करणे. सामा�यतः, एखादी सं�था �यवसाय �ि�येचे सव� पैलू आंत�रकपणे हाताळू शकत 
नाही. िशवाय, काही �ि�या ता�परु�या असतात आिण काय� पूण� कर�यासाठी इन-हाउस 
�यावसाियकांना िनय�ु कर�याची स�ंथेची कोणतीही योजना नाही. कारण या म�ुय 
�ि�या सहसा एका कंपनीपासून दसुरय्ा कंपनीत फरक करत नाहीत, �यावसाियक नेत�ृव 
सहसा ठरवतात क� �या�ंया कम�चारय्ांना ते क� देणे िनरथ�क आह.े कंप�याचंा असा 
िव�ास आहे क� या �ि�येचे आउटसोिस�ग �या�ंयाम�ये त� असले�या कंपनीला चागंले 
प�रणाम देईल. बीपीओची उ�प�ी उ�पादन उ�ोगात शोधली जाऊ शकते. फं�शनल 
ए�रयामधील िविश� �ि�या कंप�या�ंार ेवारवंार आउटसोस� के�या जातात.  

१३.७ �� 

●  आउटसोिस�ग �हणजे काय? 

●  आउटसोिस�ग�या तोट्यासंह फाय�ांची तलुना करा. 

●  आउटसोिस�ग�या पा��भूमीचे थोड�यात वण�न �ा. 

●  आउटसोिस�गचे तीन सवा�त लोकि�य �कार सूचीब� करा आिण िव�ततृ करा. 

●  भारतआिण बीपीओ माक� ट ब�ल तपशीलवार मािहती �ा. 
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१४  
जागितक�करण आिण कामगार �ित�ा, स�य काम 

(Globliztion and  worker Prstis, Talent Work) 

 
घटक  रचना: 

१४.० उि��्ये  

१४.१ ओळख  

१४.२ आप�याला आंतररा��ीय कामगार मानकाचंी गरज का आहे?  

१४.३ आंतररा��ीय कामगार �ित�ाचें (मानकाचें) �कार  

१४.४ आंतररा��ीय कामगार स�ंथेची (आयएलओ) �थापना  

१४.५ जागितक�करण आिण स�य काम  

१४.६ जागितक�करण आिण भारतीय कामगार  

१४.७ साराशं  

१४.८ ��  

१४.९ सदंभ� आिण भिव�यात अ�यासासाठी सदंभ�  

१४.० उि��्ये : 

● जागितक�करणाचे कामगारावंर होणार ेप�रणाम समजून घेणे.  

● जागितक कामगार �ित�ानंा समजून घेणे. 

१४.१ ओळख : 

     जागितक�करणाने कामगारा�ंया सामािजक प�रणामा�ंया सदंभा�त अनेक पर�परसबंंिधत 
िचतंानंा ज�म िदला आह.े याम�ये �याचा रोजगारावरील प�रणाम, उ�प�नाचे िवतरण आिण 
कामगार �ित�ाचंी भूिमकाचंा समावेश होतो. जागितक अथ��यव�थेचे समथ�क म�ु �यापार, 
भाडंवली गितशीलता आिण अशाच �कार�या गो��वर आ�ह धरतात तर कामगार 
सरं�णासाठी जागितक मानकाचें समथ�क कामगार तसेच पया�वरणाचे र�ण कर�यासाठी 
काही मूलभूत �ित�ाचंा आ�ह धरतात. अशा रीतीनेपूव�चे अिधक साम�य�वान आिण 
नतंरचे धोरण- िनधा�रण यावर �भाव पाड�याची श�� नसणे अशीया दोघामंधील लढाई ही 
स�ुच असते. 
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    जागितक�करण िवरोधी श�� वारवंार दावा करतात क� जागितक�करणामळेु िनमा�ण 
झाले�या �पध�मळेु कंप�या खच� कमी कर�या�या �य�नात कामगार मानकाकंडे दलु�� 
करतात (िकंवा �याचें पालन कर�यात अयश�वी होतात). आंतररा��ीय बाजारपेठेतील 
आ�हानाचंा सामना करत असलेले िनया�तदार तसेच कमी पगारा�या �देशातील �व�त 
अनकुरण करणा�या बह�रा��ीय कंप�यानंा ��येक� कमी वेतन देऊन, बालकामगारानंा 
कामावर घेऊन आिण �यां�या कामगारावंर अ�व�छ कामाची प�रि�थती लादून खच� कमी 
क� शकतात. या ��ीकोनातून, जागितक�करणामळेु कामगार मानके लाद�याचे रा��ीय 
�य�न �ीण हो�याची श�यता आहे. जरी देश कामगार मानके सादर करणार े िकंवा 
वाढवणार े कायदे पा�रत कर�यात यश�वी झाले असले तरी, जागितक दबाव कंप�यानंा 
�याचें पालन कर�यापासून रोखू शकतात. पालन न के�याब�ल दडं कमी अस�यामळेु असे 
हो�याची श�यता असते. 

      जागितक�करणा�या जगात कामगारानंा �याय िमळणे याबाबत कामा�या 
प�रि�थतीबाबत आंतररा��ीय मानके असावीत का? आंतररा��ीय कामगार मानकामं�ये 
कोणते �व�प आिण साम�ी असावी? आंतररा� �ीय कामगार मानके कोणा�या 
आदेशानसुार असावीत? आिण, आंतररा��ीय मानकाचें पालन आिण गैर-अनपुालन याचें 
कसे िनरी�ण केले जावे आिण �यावर उपाय िकंवा दडं कसा लावला जावा? असेअनेक �� 
िनमा�ण होतात.आंतररा��ीय कामगार मानकासंाठी कोणतीही सामा�य �ितकृती नाही. 
स�या, िविवध कलाकारा�ंार ेराबिव�यात येणार ेअस�ंय उप�म, या सम�याचें िनराकरण 
कर�याचा �य�न करतात. कामगार, िनयो�े िकंवा सरकार एक� वाटाघाटी करतात िकंवा 
िजथे ते श�य नाही ितथे एकतफ� कृती के�यामळेु कामगार सरं�णासाठी स�या�या 
�ि�कोनांवर प�रणाम होतात. िशवाय, राजक�य आिण आिथ�क��्या शि�शाली कलाकार 
इतरा�ंया ह�काचंी पवा� न करता �या�ंया �ितकृतीइतरावंर लाद�यास स�म असतात. 

१४.२ आप�याला आतंररा��ीय कामगार मानकांची गरज का आह?े  

      आंतररा��ीय समदुायाम�ये जवळजवळ साव�ि�क एकमत आहे क� लोक �या�ंया 
माणसुक��या आधार ेिविश� �म मानकानंसुार काम कर�यास पा� आहेत. �यामळेु, बह�तेक 
देश यास सहमत आहेत क�, आप�या समाजात �या�य कामगार मानकाचंी आव�यकता 
आहे. जगभरातील मूलभूत मानवी ह�कांचे समथ�न कर�यासाठी आंतररा��ीय कामगार 
मानकाकंडे एक साधन �हणून पािहले जाते. मानवी ह�का�ंया साव�ि�क घोषणे�या 
अन�ुछेद २३ म�ये �म मानका�ंया समावेशाचा मानवतावादी यिु�वाद हा कालातीत आिण 
�वयं-�प�ीकरणा�मक आह.े 

     १९७० �या दशका�या स�ुवातीस, जागितक�करण आिण �यापारा�या िव�तारामळेु 
चच�चे ल� हे आंतररा��ीय कामगार मानकासंाठी आिथ�क औिच�याकंडे वळले. िवकिसत 
देश िचिंतत झाले क� गरीब कामगार मानके आिण अंमलबजावणीचा अभाव, यामळेु 
जागितक �यापारात एक अयो�य तलुना�मक फायदा िनमा�ण होतो. इतरानंी असा यिु�वाद 
केला क� खराब कामगार मानकावंर आधा�रत �यापाराला परवानगी देणे "सामािजक 
डंिपंग/म�ुयावपाती िव��" ला �ो�साहन देते जो "कामावरील मूलभूत अिधकाराचें उ�लंघन 
क�न कामगार �व�त क�न आंतररा��ीय �पधा��मकता िमळिव�याचा �य�न आह.े..." 
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यामळेु "तळाशी शय�त" होऊ शकते, जी जागितक बाजारपेठेत �पधा��मक राह�या�या 
गरजेमळेु कामगार मानकाचें खालचे सामंज�य आहे. अशा�कार,े जागितक�कृत 
अथ��यव�थेत असा यिु�वाद केला जातो क� एका देशातील खराब कामगार मानकाचें इतर 
देशातंील कामगारावंर नकारा�मक प�रणाम होतात. या�यित�र�, काही िश�णत�ाचें 
�हणणे आहे क� गे�या शतकातील बरचे जागितक परुावे सूिचत करतात क� उ�च �म 
मानकाचंा आिथ�क सम�ृीशी सकारा�मक सबंंध आहे. 

तुमची �गती तपासा: 

१. जगभरात कामगार मानकाचंी गरज का आहे?  

१४.३ आतंररा��ीय कामगार मानकाचें �कार : 

     कामगार मानकांची सकं�पनामूलभूत आिण सव�समावेशक अशादोन �तरावंर केली 
जाऊ शकते. मूलभूत मानकामं�ये एक '�तर' िनमा�ण करणे याचा समािव� आहे �याम�ये 
वैयि�क�र�यायिुनट्स/प�रमाणे ओलाडं�यास ते म�ु असतात, परतं ु ते एकदा वर गेले क� 
खाली येऊ शकत नाहीत. वैकि�पक�र�या, सव�समावेशक मानकामं�ये सतत िनयमन आिण 
सधुारणा कर�याची �ि�यासमािव� असते. मूलभूत मानके काय��म आिण आंतररा��ीय 
कामगार मानका�ंमाणे �वीकाय� अस�याची अिधक श�यता असते कारण ती '�तरावरील' 
जागा सोडतात �याम�ये रा��ीय सरकार कायदा क� शकते. 

      अनेक देशामं�ये कामगार कायदे आहेत �यात इतर सम�यासंह, िकमान वेतन, कामाचे 
कमाल तास, �यावसाियक आरो�य आिण सरु�ा मानके आिण कम�चारी �ितिनिध�व 
�यव�था यांचा समावेश असू शकतो. आंतररा��ीय कामगार मानकाचंा कोणताही संच 
कामा�या सव� पैलूंचा समावेश क� शकतो क� नाही हे �प� नाही. �याऐवजी, असे होऊ 
शकते क� केवळ काही मानके आंतररा��ीय �तरावर िनयिं�त हो�यासाठी कज� देतात. 
आंतररा��ीय कामगार स�ंथा (आयएलओ) �या म�ुय �म मानकानंी अिलकड�या वषा�त 
ल�णीय ल� वेधले आह.े सव� देशामं�ये मा�यता�ा� नसतानाही, म�ुय मानके 
सव�आयएलओ सद�यासंाठी बंधनकारक मानली जातात.आयएलओ �मखु �म/कामगार 
मानकामं�ये पढुील गो��चा समावेश आहे: 

(अ) स�ंथाचें �वातं�य  

(ब) सव� �कारचे जबरद�तीचे िकंवा स��चे �म काढून टाकणे; 

(क) बालमजरुीचे �भावी िनमू�लन; आिण 

(ड) रोजगार आिण �यवसाया�या सदंभा�त भेदभाव दूर करणे; 

(ई) सामूिहकसौदेबाजीचाअिधकार. 

     या मानकानंा मूलभूत मानवी ह�क �हणून मा�यता देणारी चळवळ वाढत असली तरी, 
हे ल�ात घेणे मह�वाचे आहे क� आयएलओची म�ुय मानके काही �माणात िववादा�पद 
आहेत. िवशेषतः, स�ंथाचें �वातं�य, सामूिहक सौदेबाजीचा अिधकार आिण 
बालमजरुीवरील बंदी ही सव� मानके सम�या�धान आहेत. स�ंथाचें �वातं�य आिण 
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सामूिहकसौदेबाजीचाअिधकार िववादा�पद आहे, कारण अनेक देश �यानंा साव�ि�क 
अिधकार �हणून नाही तर िविश� मया�देतच ओळखतात. बालमजरुीवरील बंदी हे 
मानकदेखील सम�या�धान असू शकते, कारण हे मानक िवकसनशील देशामं�ये मलुानंा 
कामगार दलात ढकलले जाते या सदंभा�कडे दलु�� करते. असे परुावे आहेत क� बालमजरुी 
बंद के�याने, �याची मूळ कारणे ल�ात न घेता, कारखा�या�या �तराव�न मलुानंा 
वे�या�यवसाय आिण ग�ुहेगारी�या जीवनातफेकलेजाऊ शकते. 

      सम�या असूनही, आयएलओची म�ुय कामगार मानके भिव�यातील �ितकृतीसाठी एक 
�भावी िनग�मन िबंदू आहेत. आयएलओ मानकामं�ये काटेकोरपणे आंतर-सरकारी �ेमवक�  
ओलाडं�याची सवा�त मोठी �मता आहे. ह ेअसे आहे कारण ते अंमलबजावणीची �ि�या 
िनिद�� न करता मानकाचें श�दलेखन करतात. पढेु, आयएलओ म�ुय मानके सहजपणे 
�यापार करारामं�ये सामािजक कलम �हणून ह�तातं�रत केली जाऊ शकतात आिण, इतर 
जागितक कृत��ारिेव�परुवठा स�ंथा, गैर-सरकारी स�ंथा (एनजीओ), आिण बह�रा��ीय 
कॉप�रशेन (एमएनसी) म�येदेखील वापरली जाऊ शकतात. 

तुमची �गती तपासा: 

१. �म मानकानंा आंतररा��ीय �तरावर कसे बिघतले जाते? 

१४.४ आतंररा��ीय कामगार स�ंथेची (आयएलओ) �थापना: 

       पिह�या महाय�ुा�या पा��भूमीवर १९१९ म�ये आंतररा��ीय कामगार स�ंथेची 
(आयएलओ) �थापना झाली. १९१९ म�ये, सामािजक �यायाची �ा�ी ही जागितक शातंता 
राख�यासाठी आव�यक पूव�अट �हणून पािहली गेली. या उि��ासाठी काम कर�याची 
जबाबदारी आयएलओ वर सोपव�यात आली होती आिण आंतररा��ीय कामगार मानके 
�वीकार�याचे काम �यानंा म�ुय कृतीचे साधन �हणून दे�यात आले होते. सामािजक �याय 
आिण आंतररा��ीय �तरावर मा�यता�ा� मानवी आिण कामगार ह�कानंा चालना 
दे�यासाठी सयं�ु रा��ाचंी एक िवशेष एज�सी असा ��ीकोन आयएलओ�या सिंवधाना�या 
��तावनेम�ये माडं�यात आला होता. आयएलओ�या�शासक�य स�ंथा या ित�याि�प�ीय 
रचना आहेत. 

        आंतररा��ीय कामगार प�रषद आिण िनयामक मंडळ, सरकार, िनयो�ा आिण 
कामगार �ितिनधी या�ंयातील चचा� आिण वाटाघाट��या आधार े िनण�य घेतात. �सा�रत 
के�या जाणा� या सामािजक आिण आिथ�क आ�हानाबं�ल आिण जगभरातील कोट्यवधी 
लोका�ंया कामा�या जीवनावर प�रणाम करणार े िनण�य सव�सहमतीने घेतले जा�यासाठी 
आयएलओ वेगवेग�या �ि�कोनासंाठी अन�य �कार�या सधंी �दान करते. �प�पणे, 
सागंायचे तर जागितक�करणाने काही अथ��यव�थासंाठी िव�ततृ सधंी, मोठी सम�ृी आिण 
िवकास आणला आहे. वाढ�या जागितक बाजारपेठेचा लाभ घे�यास स�म असले�या 
अथ��यव�था आिण �य��ना याचा बराच फायदा झाला आहे. प�रणामी अनेकजण 
जागितक�करणाला �गतीचे साधन �हणून पाहत असतात. 

       आपण कामा�या जागी काही अि�य त�याबं�ल देखील जाग�क असले पािहजे. 
आयएलओ �या अंदाजानसुार जगात एक अ�जाह�न अिधक मिहला आिण प�ुष बेरोजगार 
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आहेत, अ�परोजगार आहेत िकंवा �याला आपण क�करी गरीब �हणतो अशा वगा�त 
आहेत. जवळपास १२० दशल� �थलातं�रत कामगार आिण �याचंी कुटंुबे इतर� 
नोकरी�या शोधात आपली घरे सोडून गेली आहेत. मािहती अथ��यव�था जागितक �तरावर 
िनमा�ण झाले�या ��येक १० नवीन नोक�यापैंक� सहा �हण करतात, बह�तेक असरुि�त, 
कमी उ�प�न, �वयरंोजगार सेवा �े�ातील �यवसायामं�ये. सव��, �यावसाियक अपघात 
आिण आजाराचंी िकंमत खूप असते. अनेक देशामं�ये �ेड यिुनयन अिधकारांचे उघड 
उ�लंघन होणे हे एक दःुखद वा�तव आह,े तसेच ५-१४ वष� वयोगटातील १२० 
दशल�ाह�न अिधक मलेु िवकसनशील अथ��यव�थामं�ये पूण�वेळ काम करत आहते. 

तुमची �गती तपासा: 

१. आंतररा��ीय कामगार स�ंथेचे वण�न करा.  

१४.५ जागितक�करण आिण स�य काम : 

       जागितक�करणामळेु िनमा�ण होणारी आ�हाने आिण सधं��या पा��भूमीवर आयएलओने 
आजचे आपले �ाथिमक उि�� समािव� कर�यासाठी स�य कामाची सकं�पना िवकिसत 
केली आहे जे काम �हणजे�वातं�या�या प�रि�थतीत मिहला आिण प�ुषानंा स�य आिण 
उ�पादक काम िमळिव�या�या सधं�नासमानता, सरु�ा आिण मानवी �ित�ा व�ो�साहन देणे 
हे आहे. अशा�कार े'स�य काम' �हणजे �वातं�या�या प�रि�थतीत रोजगाराची उपल�धता, 
कामावरील मूलभूत अिधकाराचंी मा�यता �यात भेदभाव िकंवा छळवणूक नस�याची हमी 
असते, मूलभूत आिथ�क, सामािजक आिण कौटंुिबक गरजा आिण जबाबदा�या पूण� 
कर�यास स�म करणार े उ�प�न, कामगार आिण कुटंुबातील सद�यासंाठीपरुशेा 
पातळीवरसामािजक सरं�ण आिण �व-िनवडले�या �ितिनिध�व स�ंथे�ार े ��य� िकंवा 
अ��य�पणे कामावर होणा�या अ�यायाब�ल आवाज उठिवणे आिण सहभागा�या 
उप�माचा समावेश आहे. 

       स�य काम लोका�ंया �या�ंया कामा�या/नोकरी�या जीवनातील आका�ंा पूण� करते. 
�याम�ये उ�पादन�म आिण यो�य उ�प�न, कामा�या िठकाणी सरुि�तता आिण कुटंुबासंाठी 
सामािजक सरं�ण, वैयि�क िवकास आिण सामािजक एका�मतेसाठी चागं�या सभंावना, 
लोकानंा �या�ंया िचतंा �य� कर�याचे �वातं�य, सघंिटत करणे आिण �या�ंयावर प�रणाम 
करणा�या िनण�यामं�ये सहभागी हो�या�या सधंी देणे याचंा समावेश होतो. तसेच सव� मिहला 
आिण प�ुषासंाठी जीवन आिण सधंी व उपचाराचंी समानता ते �दान करते. 

         िन�प� जागितक�करण आिण दा�र�य् िनमू�लनासाठी उ�पादक रोजगार आिण स�य 
काम हे मह�वाचे घटक आहेत. आयएलओने कामा�या समदुायासाठी रोजगार िनिम�ती, 
कामावरील ह�क, सामािजक सरं�ण आिण सामािजक संवाद, ल�िगक समानता हे एक 
�ॉसकिटंग उि�� �हणून पाहत एक अज�डा िवकिसत केला आह.े शा�त, सव�समावेशक 
आिथ�क वाढ सा�य कर�यासाठी आिणग�रबीदूर कर�यासाठी, सामािजक सरं�णासह 
दज�दार नोक� या आिण कामा�या अिधकाराचंा आदर कर�याबरोबरच २००८ �या 
जागितक आिथ�क सकंटा�या पा��भूमीवर आंतररा��ीय धोरण-िनमा��याचंी िनकड वाढली 
आहे. 
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      स�ट�बर २०१५म�ये सयं�ु रा��ा�या आमसभेदर�यान, स�य काम आिण स�य काय� 
अज�डाचे चार �तंभ बनिव�यात आले. रोजगार िनिम�ती, सामािजक सरं�ण, कामावरील 
अिधकार आिण सामािजक संवादहे घटक शा�त िवकासासाठी नवीन २०३०�या अज�डाचे 
अिवभा�य घटक बनले. २०३०�या अज�डाची ८ �येये ही शा�त, सव�समावेशकआिथ�क 
वाढ, पूण� आिण उ�पादक रोजगार आिण स�य कामानंा �ो�साहन देतात, आिण आयएलओ 
आिण �या�या घटकासंाठी हे �ितब�तेचे �मखु �े� असले. िशवाय, सयं�ु रा��ा�या 
नवीन िवकास �ि�कोनाम�ये ईतर १६ उि��ापैंक� अनेक ल�यामं�ये स�य कामाचे �मखु 
पैलू �यापकपणे अंतभू�त कर�यात आले आहते. 

तुमची �गती तपासा: 

१. ‘स�य काम’ ही सकं�पना �प� करा. 

१४.६ जागितक�करण आिण भारतीय कामगार : 

     �म/कामगारबाजार िनय�ंणम�ु� हे सरंचना�मक समायोजन काय��माचे एक मह�वाचे 
वैिश�्य आहे, िवशेषत: १९९१ नतंर हा काय��म स�ु कर�यात आला. रा�य उप�माचंी 
िनय�ंणम�ु� आिण खाजगीकरण हे आंतररा��ीय िव�ीय स�ंथा�ंार े सादर केले�या 
सरंचना�मक समायोजन काय��माचें �मखु घटक आहेत, �यानंी िवकसनशील देशांना 
मदत योजना आिण आिथ�क उदारीकरणा�या गतीसाठी काही अटी सलं�न के�या आहेत. 

      म�ु बाजारपेठ, �यापाराचा म�ु �वाह आिण कमी श�ुक यामळेु परदेशी व�तूं�या 
आयाती-िनयातीला �ो�साहन िमळाले आिण भारतीय मजरुा�ंया रोजगारा�या संधी कमी 
झा�या. उदाहरणाथ� , चीन-को�रया येथून रशेीम धा�या�या आयातीमळेु िबहार�या हजारो 
िस�क िगरणी कामगारांना व क�क�यानंा �यांची नोकरी पूण�पणे गमवावी लागली 
आहे.कारण िवणकर आिण �ाहक या चीन-को�रया�या धा�याला �ाधा�य देतात कारण ते 
काही �माणात �व�त आिण चमकदार असतात. उदारमतवादी आिथ�क धोरणे 
�वीकारले�या देशामं�ये मिहलानंी मोठ्या �माणात �मश��म�ये �वेश केला आहे. 
अकुशल ते अध�-कुशल मजरुाचंी आव�यकता असले�या पोशाख, पाद�ाणे/बूट आिण 
खेळणी बनवणे, डाटा �ि�या, सेमी-कंड�टर एकि�त उ�ोग (अस�बिलंग इंड��ीज) 
यासार�या हल�या उ�ोगामं�ये गुतंवणूकदारांनी मिहलानंा �ाधा�य िदले आहे. तरीस�ुा, 
यामळेु कोण�याही �कार ेमिहलासंाठी अिधक चागंली ि�थती सिुनि�त झालेली नाही. 

      सै�ािंतक��्या, जागितक�करण, िवकसनशील देशांतील आिथ�क वाढीला चालना 
देऊन, ग�रबी कमी कर�यास �व�ृ करते, काही िव�ानानंी असा यिु�वाद केला आहे क� 
�यापार वाढीसाठी चागंला आहे, ही वाढ गरीबासंाठी चागंली आहे आिण �हणून �यापार 
गरीबासंाठी चागंला आहे. चीन, भारत आिण ि�हएतनाम सार�या वेगाने वाढणा�या 
देशामं�ये ग�रबी�या घटनामं�ये ल�णीय घट झा�यामळेु िवकसनशील देशाचंा अनभुव या 
��तावाला समथ�न देतो. दसुरीकडे, उप-सहारा आि�केतील मंद गतीने वाढणा�या 
देशामं�ये जागितक�करणानतंर ग�रबी�या घटनामं�ये वाढ झाली आहे. 
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     भारतीय अथ��यव�था दीघ�काळापासून िवकास आिण िविवधीकरणा�या �ि�येतून जात 
आहे. �वातं�यानतंर या �ि�येला वेग आला याकाळात देशा�या जीडीपी आिण दरडोई 
उ�प�नात मोठी वाढ झाली. भारतातील धोरणक�या�नी १९९१ म�ये आिथ�क उदारीकरण 
आिण जागितक�करणाची �ि�या स�ु केली. या धोरणामं�ये अथ��यव�थेचे उदारीकरण, 
िनया�त आिण आयातीला �ो�साहन, परदेशी गुतंवणूक (एफडीआय) याला चालना देणे 
आिण अथ��यव�थे�या वाढीला गती दे�यासाठी गुतंवणूक आिण नवक�पनांसाठी �ो�साहन 
वाढवणे याचंा समावेश होता. 

    १९९०-९१ ते २००४-०५ या काळात एकूण रोजगारात ल�णीय वाढ न�दवली गेली 
असली तरी, रोजगाराची गणुव�ा खालावली आहे. िवशेषत: अनौपचा�रक कामगारासंाठी 
रोजगारा�या गणुव�ेसाठी कोणतीही अचूक मानके नाहीत. आंतररा��ीय कामगार सघंटना 
(आयएलओ) कामगारा�ंया कामा�या प�रि�थतीसाठी मानके ठरव�यात मह�वाची भूिमका 
बजावत आहेत. अशा �कार,े भारतातील वाढले�या रोजगाराचे �व�प आिण गणुव�ेबाबत 
काही गभंीर �� उपि�थत झाले आहेत. 

तमुची �गती तपासा: 

१. जागितक�करणा�या सदंभा�त भारतीय कामगाराचंी प�रि�थती काय आहे? 

१४.७ साराशं : 

     साव�जिनक �े�ातील वेतन आिण रोजगार धोरणे, िकमान वेतन िनि�ती आिण रोजगार 
सरु�ा िनयम यासंार�या उपाया�ंार े�िमक बाजारपेठेतील अ�यािधक सरकारी ह�त�ेप या 
समायोजनात गभंीर अडथळे आणणार ेअसतात. आिण �हणूनच ते काढून टाकावेत िकंवा 
िशिथल करावेत. अिधकािधक परदेशी गुतंवणूक (एफडीआय) आकिष�त कर�यासाठी 
जगभरातील रा�यानंा कामगार मानके सलुभ करणे, कर िनयमामं�ये बदल करणे आिण 
सरु�ा आिण देखरखेीचे मानक िशिथल करणे भाग पडले आह.े यामळेु कामगार मानके 
उ�रो�र कमी होत गेली आहते. 

      टीएनसी आिण एमएनसी सार�या मोठ्या कॉप�रटे कंप�यांनी �या�ंया उ�पादनासाठी 
उप-कं�ाट िव�ेता �णाली िवकिसत केली आह.े कंप�या �यांचे काम मजरुानंा 
कं�ाटदारामंाफ� त देतात, जे कंपनीला �याचे आऊटपटु देतात. याचा प�रणाम मजरुाचंी 
नोकरी असरुि�त होते आिण कामगार क�याण िबघडते कारण �या�ंया क�याणासाठी 
कोणतीही तपासणी य�ंणा अि�त�वात नसते.अथ��यव�थे�या उदारीकरणामळेु काही 
�े�ामं�ये नवीन रोजगार िनमा�ण न होता रोजगाराचे नकुसान झाले आहे. 

      जागितक�करणाचा �यापार उदारीकरणा�ार,े िनया�त आिण आयातीला �ो�साहन 
देऊन आिण गुतंवणकु�साठी आिण नवो�मेषासाठी वाढ�या �ो�साहना�ार े रोजगारा�या 
ि�थतीवर प�रणाम करतो. यामळेु एफडीआयला �ो�साहन िमळते जे देशातंग�त गुतंवणकु�ला 
पूरक ठरते तसेच अथ��यव�थे�या उ�च वाढीला कारणीभूत ठरते. जागितक�करण, जे 
बह�तेक वेळा देशातंग�त उदारीकरणासह एकि�त केले जाते, याचा प�रणाम देखील �ेड 
यिुनयनची श�� कमी कर�यात आिण अनौपचा�रक करारीकरण आिण लॉक आउटला 
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�ो�साहन दे�यावर होतो. यात काहीच आ�य� नाही क�, जागितक�करणा�या समथ�कांचे 
नेहमीच ठाम मत आहे क�, जागितक�करणामळेु �म-क� ि�त िनया�तीत ल�णीय वाढ होईल 
�यामळेु िवकसनशील देशामं�ये रोजगार आिण उ�प�न िनिम�तीला चालना िमळेल. 

१४.८ �� : 

● आंतररा��ीय कामगार मानकाबं�ल साव�ि�क कायक�पनाआहेत? 

● ‘स�य काम’ या श�दाचा अथ� काय आहे? 

● आंतररा��ीय कामगार स�ंथा ‘आयएलओ’ ब�ल �प�ीकरण �ा. 

● जागितक�करणात भारतीय कामगाराचंी कामिगरी कशी आहे? 
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